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ANOTACE

Cilem projektu SMART CITY je zapojeni koncepti SMART CITY do zivota mésta Brna. Nejdiive
budou definovany znamé a informaéné relevantni piistupy ktéto problematice. Nasledné bude
pristoupeno k analyze strategickych dokumentli mésta Brna a jeho ctyf vefejnych univerzit. Na
zéklad¢ poznatkii z uvedenych oblasti bude vytvofen navrh feSeni k dosazeni hlavniho cile projektu
SMART CITY. Ten bude spocivat v konstrukci nastroje pro aktivni zapojeni subjektlh mésta Brna, jez
ma mit podobu webové portalu StudujBrno.cz. Prace se vénuje analyze rizik a trhu, technickému a
finan¢nimu zajisténi projektu a koneéné piejde k detailnimu popisu struktury webového portalu.

ANNOTATION

An aim of the project SMART CITY is to involve SMART CITY concepts to Brno city life. Firstly,
relevant and known approaches to the issue will be defined. Subsequently, the project will focus on
analysis of strategic documents of Brno city and four public Brno universities. A solution draft to
reach the main aim of the SMART CITY project will be designed on a basis of findings of the
mentioned areas. Particularly, the solution will lie in creation of a tool for active participation of Brno
entities in a form of a web portal StudujBrno.cz. The paper focuses on risk and market analysis,
technical and financial background and finally, it proceeds to a detailed description of a structure of
the web portal.

KLICOVA SLOVA

SMART CITY - koncepty — IBM — Evropska komise — strategie mésta — strategie univerzit — meésto —
Brno — univerzita — student — kvalita Zivota — komunikace - webovy portal

KEYWORDS

SMART CITY - concepts — IBM — European Commission — city strategy — universities strategy — city
— Brno — university — student — life quality — communication — web portal

Autofi této Skolni tymové prace, ktera je jednim z vystupti projektu Partnerstvi subjektd
meziuniverzitni studentské sité (reg. ¢. CZ.1.07/2.4.00/31.0157) a na kterou se vztahuji pravidla
Operacniho programu Vzdé¢lani pro konkurenceschopnost v platném znéni, berou na védomi, Ze tato
prace bude v odevzdané podobé volné a zdarma dostupnd vefejnosti na webu projektu
(http://www.muniss.cz). A dale berou na védomi, Ze obsah této prace bude pln¢ k dispozici k vyuziti
pro potieby zadavatele tématu, které tym zpracovaval.
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Uvod

Se soucasnym demografickym a technologickym vyvojem dochéazi k velké spotiebé energie ve
meéstech. Navic tim, Ze davaji obyvatelé prednost CistéjSimu ovzdusi a prostiedi pfed hlucnym a
znedisténym meéstem, zvysuji se naroky na infrastrukturu. Kvili cestovani z okoli mést do jejich center
dochazi k vy$$im narokiim napft. na bezpecnost dopravy a jeji ekologii. Kromé téchto faktort se v§ak
koncepce SMART CITY soustfedi i na obyvatele z pohledu jejich bezpecnosti, socialnich sluzeb,
zdravotni péce nebo kvality vzdélani. VSechny tyto aspekty pak mtize mensi ¢i vétsi mirou ovliviiovat
sprava mésta, ktera tento kruh uzavira.

Problematika SMART CITY (chytrého mésta) je velmi rozsahlym tématem. V praci proto budou
nejdiive definovany znamé a informacné validni piistupy. Na zakladé téchto pojeti pak bude
vytvorena originalni koncepce pro tento projekt. Bude postupovano metodicky a budou dodrzovany
pristupy z oblasti SMART CITY.

Po stanoveni koncepce pristoupime k deskripci strategickych dokumentti mésta Brna a ¢tyt vetejnych
univerzit nachazejicich se na jeho izemi. Analyzou téchto dokumentd bude zjisténo, které oblasti jsou
pro tyto subjekty podstatné.

Cilem projektu bude vytvotreni navrhu takového nastroje, ktery propoji komunikaci aktivnich subjektt
meésta. Mezi tyto subjekty patii mésto Brno, univerzity a jejich stavajici ¢i budouci studenti. Jednim
z cili projektu proto bude snaha ukazat studentim, jak Zivé Brno je a pomoci jim 1épe se v Brn¢
zorientovat v rimci Zivota kulturniho, spoleenského aj. Umyslem je, aby si studenti mésto oblibili a
zustali zde i po studiich. Dilezitou soucasti projektu by pak mélo byt vytvoreni nabidky vyziti ve
mésté Brné.

V ramci prace se na nékterych mistech piSe o portdlu Brnoman.cz. Ten byl navrzen a popsan v ramci
projektu tymem ¢. 39. Na zakladé pokynt expertl jsme se méli pokusit na vhodnych mistech o
integraci obou projektti. Kompletni popis projektu Brnoman lze najit v samostatné pfiloze k této praci.

12
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1 SMART CITY

Problematika SMART CITY je velmi obsahlym tématem, a proto bude v nasledujicich podkapitolach
charakterizovana nékolika koncepcemi, které nastini poznatky z této oblasti.

1.1 Pojeti SMART CITY dle IBM!

Sprdva mésta

Samospravy modernich mést integruji své dodavky sluzeb, zakladaji urady, které podporuji rizné
sluzby, a nejpotiebndjsi transakce umist'uji na web. Reseni se zabyvaji riznymi zajmy od ,,ndkupti pod
jednou stfechou™ diive odd¢lenych skupin sluzeb az po sdileni informaci a spolupraci mezi
jednotlivymi oddé€lenimi a rezorty.

Smart budovy a tizemni spravovdni

Budovy disponujici chytrymi senzory a kontrolnimi systémy jsou schopny vidét, méfit a objevit
prakticky vSechno, co se v nich odehrava. Takové (chytré) budovy maji nizsi spotiebu energie, jejich
udrzba je méné nakladna a jsou celkové spolehlivéjsi a udrzitelnéjsi nez budovy obycejné.

Bezpecnost obyvatel

Mésta na celém svété jiz neteSi zloCiny poté, az k nim dojde. Naopak je preventivné analyzuji,
predvidaji a pracuji na jejich omezovani. Pouzivaji inteligentni systémy, které zaznamenavaji data
z mnoZzstvi procest, zafizeni a objektli, a pak na tuto spoustu informaci aplikuji inteligentni systémy,
které zjist'uji vzorce jejich chovani a dokazou vcas rozhodnout a jednat v realném Case.

Socidlni sluzby a Zdravotni péce

Inteligentni systém socialni a zdravotni péce zacind lep$im spojenim, kvalitn€j§imi daty a rychlejsi a
podrobngjsi analyzou. To znamena integraci dat a jejich zamétfeni na pacienta/piijemce sluzeb, aby
kazdy ¢lovék mél své informace a mohl se s nimi obratit na komplexni sit’ navzajem spolupracujicich
subjektli zdravotni a socialni péce. Coz znamena opustit papirové zdznamy, a tim snizit pocet omylid a
zlepsit efektivnost. To vede k uplatnéni vyspélych analytickych nastrojii pro obrovské mnozstvi dat,
ktera jsou k dispozici, a tim zlepSit vysledky analyz. Stejné tak se vyuzije plného potencialu vzdalené
péce a péce po telefonu.

Kvalitni vzdélani

Vyuzivani inteligentnich vzdélavacich systémi umoziuje lepsi zaméfeni na individudlni potfeby
studentli. Znamena také lep$i komunikaci srodi¢i. Kromé toho podporuje specialni spolecné
vzdélavaci iniciativy, které umoziuji zapojit do procesu vzdélavani riizné podpirné organizace a
vetejnost.

L IBM. Chytrejsi mésta jako evropské téma [online]. Praha, 2010. [cit. 2014-04-25]. Dostupné z:
http://www-05.ibm.com/cz/public/pdf/Chytrejsi mesta jako evropske tema.pdf
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Energie a vodni hospoddrstvi

Provoz infrastruktury je drahy — jak ve smyslu nakladti na vystavbu, tak na provoz nemovitosti. Nové
technologie umoziuji méstim fidit energickou spotiebu, produkei a likvidaci odpadu, reagovat na
nedostatky a snizovat spotiebu jednotlivych zdroja a s tim souvisejici naklady.

Inteligentnéj$i vodni hospodaristvi tvoii uceleny pohled na pitnou a odpadni vodu napii¢ oddélenimi,
na systémy pomoci agregace, integrace a vizualizace kli¢ovych dat jako jsou spotieba, kvalita, priutok
a tlak.

Ekologie

Trvale udrzitelny rozvoj ma novy cil: optimalizace provozu kvili minimalizaci dopadu na Zivotni
prostiedi a zlepSeni socialnich vysledkli zptisobem, ktery maximalizuje vykon.

vivs

Inteligentnéjs$i dopravni systémy dokazou redukovat délku a Cetnost dopravnich pietizeni. ZlepSuji
dojizdéni do prace, poskytuji lepsi informace méstskym planovacim a zvySuji jak produktivitu
podnik, tak kvalitu Zivota obCanil. Soucasné redukuji dopravni zacpy, snizuji spotiebu paliva a emise
oxidu uhli¢itého.

14
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Obrazek 1:Grafické znazornéni pojeti SMART CITY dle IMB

Smart budovy a

Sprava mesta uzemni planovéani

Planovani
a fizeni

Bezpecnost

obyvatel Ekologie

sacialni
sluzby

Obyvatelé  Infrastruktura

Energie a vodni
hospodarstvl

Zdravotni pate

Kvalitni wvzd&lavani Bezpecnéidi doprava

Zdroj: vlastni zpracovani (dle http://www.ibm.com/smarterplanet)

1.2 Pojeti SMART CITY dle Evropské komise

V cervnu 2011 Evropska komise (dale EK) zahajila novou iniciativu — Inteligentni mésta a obce. Tato
iniciativa se zabyva sniZzenim spotfeby energie méstskych systémil a integraci chytrych technologii.
EK tak spojuje koncept SMART CITY s energetickou politikou. Diivodem je, ze az 70% energie
spotfebované v EU se vyuZije ve meéstech. Jsou to tedy meésta, ktera jsou povazovana za kli¢
k dosazeni cili EU - 20% tuspory energie do roku 2020 a k rozvoji nizkouhlikového hospodaistvi do
roku 2050.

Doposud bylo dosazeno 10% snizeni. V ramci Iniciativy byla prozatim identifikovana Ctyii témata:
sektor stavebnictvi (rekonstrukce a dovybaveni budov), energetika, doprava a také co do rozsahu nizsi
management svozu odpadi a fizeni spotfeby vody. Na zaklad¢ strategického implementacniho planu
byly definovany tfi vertikalni pilife a osm horizontalnich témat.>

2SMART CITIES. Iniciativa Evropské Komise: Inteligentni mésta a obce sniZujici produkce COZ2.
BEURDEN, Heidy [online]. Smart Cities. 2013 [cit. 2014-05-04]. Dostupné z:
http://www.scmagazine.cz/article/view/5
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vvvvvv

SMART CITY, a to ve spojeni s oblastmi energie, dopravy a ICT (information and communication
technology).’

Obrazek 2:Prioritni oblasti dle Evropské komise

Doprava a  Ekon.aenerge. [ Integrovana
pohyb obyvatel udritelnost infrastruktura
ve mésté Zivotni drovné a procesy*
Obyvatelé Zapojeniobyvatel do procesutransformace chodu mésta

Politika a regulace Vytvoreni prostiedi, kieré umoznitransformaci mésta

Planovani Dosazenitasovych cili vSech sektort

Y 5 /A U

Sdileni znalosti SdilenizkuSenostipro vybudovani schopnostiinovace

Metriky a ukazatele  Srovnanivykona rtistu jednotlivych mést pomociukaza'ell

- B E—————— e —

Oteviena data Zpristupnénidat verejnosti (dalezité je zachovani soukromiosob)
————————————————————————— T —. ——————————————————— ———— ——————————————————————————

Duaslednost standardizace a reprodukovateinosti bez omezeniinovaci

N AR,

Verejné zakazky a financovani Zaclenénilokalnich opatfeni do Evropske unie a globalniho trhu

- Opatfeni . Vhled . Financovani

Zdroj: vlastni zpracovani (dle http.//ec.europa.eu/eip/smartcities/files/sip_final en.pdf)

1.3 Pojeti SMART CITY dle odbornika

Nézory na pojeti konceptu SMART CITY jsou rtizné. Dle jednoho z nejvétsich odbornikd na SMART
CITY v Ceské republice, $éfredaktora asopisu Smart Cities Davida Barty, je velmi dilezité pii
pripravé a nasledné realizaci SMART koncepce propojit tii zakladni vrstvy. Jedna se o vrstvu
politickou, spolecenskou a technickou. Pouze pokud se podaii tyto tirovné propojit a zaktivovat, Ize
projekt povazovat za SMART.

Politicka vrstva je dtlezita hlavné z hlediska zivotaschopnosti samotného projektu. Pouze s podporou
politické garnitury v daném staté, mésté ¢i mensi obci mize dojit k realizaci jakéhokoli projektu.

Druhym faktorem je dopad na spole¢nost. v momenté, kdy se za¢ina na projektu pracovat, je dilezité
seznamit s nim obCany daného uzemi. v nejlepSim piipad€ je vhodné obyvatele mésta do projektu
zapojit. Ti, jako ,,odbornici“ v oblasti potieb obyvatel mésta, mohou pfijit se zajimavymi pohledy a

SEUROPEAN COMMISION. European Innovation Partnership on Smart Cities and Communities:
Strategic  Implementation  Plan  [online]. 2013 [cit. 2014-05-04]. Dostupné z:
http://ec.europa.eu/eip/smartcities/files/sip final en.pdf

* Informacni a komunikac¢ni technologie, energie a doprava
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napady, které experty nemusi napadnout. Kdyz lidé vidi, jak bude projekt pfesné fungovat, 1épe
pochopi jeho smysl a zamér. Cilem tohoto piistupu je v podstaté ztotoznéni obyvatel mesta
s projektem.

Posledni dulezitou soucasti je samotné technické provedeni projektu. V pfipadé neexistence
ochrannych mechanismti mize byt zna¢né ohrozena jeho funkcnost a zivotnost. Propojeni téchto tii
vrstev je z hlediska uspéSnosti projektu naprosto nezbytné.

1.4 Priklady SMART CITY z EU

Pro piesngjsi charakteristiku pojmu SMART v méstském kontextu je vhodné uvést nékolik prikladl ze

.....

které se SMART tematikou zabyvaji. Témito mésty jsou napi. Amsterdam, Helsinky a Barcelona.
Amsterdam

Nizozemsky Amsterdam byl donedavna turisty i mistnimi bran jako mésto drog a prostituce. Radni
tedy zacali s dlouhodobou strategii, ktera by brand mésta (jak je mésto brano ve svéte, ale i samotnymi
rezidenty) posunula dal a udélala z Amsterdamu lepsi mésto v ocich lidi na celém svéte.

Kromé marketingovych planti, kde mésto spolupracuje pii formovani budoucnosti mésta s obcany a
také mistnimi a nadnarodnimi firmami, Amsterdam zacal s dlouhodobym planem, jak brand mésta
posunout dal od drog a prostituce. Na zacatku bylo hlavni uvédomit si, ze vysledek, ktery by Sel
dlouho udrzet, nezvladne utvotit zvolena skupina radnich. Radni by méli podporovat novy smér, ktery
je sestaven tak, aby fungoval dlouhodobé¢ a jeho jednotna vize se promitla i do marketingové strategie.

Vznikl tak projekt I amsterdam, kde ,,I* znaci informace a barevné oddé€lené ,I am* identifikaci
mistnich, podnikateld nebo turistt s Amsterdamem. Na zakladé tohoto sloganu a jeho barevného
feSeni mésto nabizi informacni sluzby vSem tfem skupinam (mistnim, turistim a podnikateltim). A to
formou méstskych internetovych stranek, mobilnich aplikaci, informacniho centra, méstské karty a
dalsich komponenti.

Obchodni a informacni zalezitosti se soustied’uji do jednoho jediného média, kterym je brand I
amsterdam. Diky koncentraci mistnich instituci a firem na jednom misté dokdZou mistni a turisti
vyuzivat lokalni sluzby a produkty ve vysoké mife. Lokalni ekonomika a kulturni vyziti tak zaziva
znacny rozvoj, a to pravé diky jasné vizi radnich a jejich partnert (specificky brand a dlouhodoby
plan).*

Helsinky

Severské hlavni mésto Helsinky a vlastné celé Finsko vsadilo na vyhlaseni soutéze, ktera sdruzuje
napady na vyuziti vefejnych dat pro rozvoj meésta. Kazdodenni problémy s dostupnymi daty jsou
komisi zadavany jako okruhy k feSeni v soutézich (Apps4Finland pro celé Finsko a Open Helsinki —
Hack At Home pro Helsinky samotné). Odmeénou pro vitéze je pak finanéni odména ve vysi 20 000
Eur.

4+ SMART CITIES. I amsterdam - Ukdzkovy priklad promény mésta pramenici z dlouhodobé prdce
odbornych  tymii[online]. Smart Cities. 2013  [cit. 2014-05-03]. Dostupné z:
http://www.scmagazine.cz/article/view/16
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Finsko tak chce svétu ukazat sviij model prace s vefejnymi daty. Zapojeni obant do déni ve meéste
prinasi mestskym zastupitelim informace, diky kterym lze vytvofit takova opatieni, ktera obCany dale
motivuje k spolupraci s méstem. Pravé to je jeden z dilezitych SMART konceptti. Pfitom naklady na
takové promeény mest nejsou nijak vysoké. Krome vyhry se samoziejmé musi pocitat s efektivni praci
administratord a méstskych trednikl. Inovativni napady ze soutéznich projektl jsou vice nez dobrym
vysledkem vynalozeného usili. Pfinos vSak maji i soukromé firmy, které jsou partnerem soutézi. Pii
vybirani vitézii zadanych kategorii hledaji schopné kandidaty na volna mista ve svych podnicich.

Soutéze maji jasné dand pravidla a kompetentni porotu pfi posuzovani navrhi. Hladké fungovani
Apps4Finland a Hack At Home je patrné i z toho, Ze minuly rok se konal jiz paty ro¢nik. Navic
vysledky soutéze je mozné vidét i za hranicemi zeme¢ tisicti jezer. Napiiklad jeden z vitéznych navrhi
BlindSquare, ktery pomoci otevienych dat pomaha slepym osobam zorientovat se ve mésté¢ pomoci
hlasovych pokynd, je pouzivan v dalSich Sedesati zemich svéta.

Zadani, jak jiz bylo feCeno vySe, maji vyfeSit problémy vSednich dni ve Finsku a v Helsinkach
samotnych. Zaméiuji se mimo jiné na plynulost dopravy, oziveni mésta pro mladé lidi, snadné&jsi
vyjadfovani obcant k zélezitostem mésta nebo zlepsSeni sluzeb pro turisty. VSechny projekty jsou
navrhovany jako webové stranky nebo mobilni aplikace.’

Za pomoci webovych a mobilnich nastrojii se mésto miize obéaniim a svétu vice oteviit. Informace
jsou schrafiovany inteligentné a s jednoduchym piistupem. Ceska mésta by se mohla nejen v tomto
piipadé urcité inspirovat. Projekty vytvoifené v ramci soutézi ve Finsku ukazuji, jak jednoduse a
efektné vyuzit vefejnd data pro své obCany a samotné meésto, které si timto zplisobem vytvaii brand
SMART CITY.

Barcelona

Poslednim ptikladem je katalanska metropole Barcelona. Gaudiho mésto je nejspise nejpovolanéjsim
ptikladem SMART koncepce. Evropska komise jej dokonce vyhlasila jako ,,Evropské hlavni mésto
inovaci za zavedeni novych technologii s cilem pfivést obany blize méstu“.® Barcelona se snazi byt
meéstem pro lidi a neboji se investovat do novych technologii. Ty ale musi nejdfive vyzkouset, a proto

ve mésté vznikla Urban Lab (méstska laborator).

Barcelona Urban Lab je ¢ast mésta, kde radni Barcelony nechavaji firmy otestovat jejich produkty
(vyrobené pro SMART vyuzivani vetejného prostoru a jeho mapovani) v redlném méstském prostoru.
Testované projekty musi fesit né¢jaky konkrétni urbanni problém, ktery je v Barceloné nevyfeseny, a
vysledkem projektu musi byt zvySeni kvality Zivota ve mésté. Projekty pokryvaji nékolik oblasti: od
méstského planovani pies mobilitu az po informacni a komunikaéni technologie.

Z Urban Lab vzeslo nékolik dobrych napadu, jak chod Zivota v ulicich zlepsit. V Barceloné byl tieba
vyzkousen chytry sbér odpadu se senzory v kontejnerech. Lampy vefejného osvétleni tam maji v sobé
zabudovan kupfikladu maly senzor hluku, ktery dokaze hlukové zneCiSténi monitorovat za nizké
naklady. Senzory byla napt. vybavena i parkovaci mista, aby tak motoristé jednoduse védeli, kam zajet
se svym vozidlem.

SSMART CITIES. Helsinki — Etalon pristupu k otevienym datiim. MAJANIEMI, Sami [online].Smart
Cities. 2014 [cit. 2014-05-03]. Dostupné z: http://www.scmagazine.cz/article/view/43

SEUROPA.EU. Barcelona is "iCapital” of Europe. [online]. 2014 [cit. 2014-05-03]. Dostupné z:
http://europa.eu/rapid /press-release 1P-14-239 en.htm
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Barcelona nové chytré projekty nejen zkousi, ale i pouziva. Systém méstského vetejného osvétleni
s LED technologii ma ve svych lampach pfistup k WIFI a senzory, které zpracovavaji pfitomnost
osob, aut, vlhkost vzduchu a hlukové znecisténi mésta. Barcelona jednoduse a hlavné chytfe vyuziva
SMART technologie a neboji se pouzivat ty nové.’

1.5 SMART CITY podle naseho projektového tymu

Na zakladé¢ popsanych pojeti problematiky SMART CITY vytvofil nas$ tym koncepci, ktera dle naseho
nazoru nejlépe vystihuje hybatele Zivota mésta Brna. Na téch by mélo mésto svou strategii rozvijet a
jejim prostrednictvim vytvaret chytré mésto evropského nebo dokonce svétového formatu.

Evropskd komise

Prvni slozka, ktera vytvari zaklad celého systému, je Evropska komise, ktera zahgjila iniciativu —
Inteligentni mésta a obce. Jak jiz bylo popséano, jedna se o zameér snizit spotfebu energie méstskych
systémtl i pomoci integrace chytrych technologii. Nejen timto ujednanim, ale i financnimi prosttedky
vytvari prostfedi, které motivuje mésta ke SMART pfistupiim a feSenim. Naplni prace EK jsou vSak i
otazky védy, vyzkumu, vzdélani a kultury. Proto zde povazujeme za velmi podstatné spojeni mezi EK
a univerzitami.

Meésto

Meésta, budovy a obcané jsou jen obecnou rovinu toho, co vSe je zahrnuto do pojmu SMART CITY.
Koncept zahrnuje tizeni ekonomiky, dopravy, environmentalnich infrastruktur (voda, odpady),
energetiky. PrestoZe se fizeni v téchto smérech po nékolik desitek let soustifed’uje na celostatni urovni,
posledni dobou byva popisovan novy trend, jenz spoc¢iva podle odbornikd v posilovani role mést a
méstskych aglomeraci. Ty jsou totiz motorem ekonomického rozvoje a také mistem
socioekonomického a kulturniho pokroku. Z téchto diivodt ptedstavuji samotné mésto a jeho ufednici
neopomenutelné prvky v této koncepci.®

Obyvatelé

N2V N YA A T S 4

Tato skupina zahrnuje lidi, kteti ve mésté ziji, pracuji, studuji nebo ,jen piijizdi navstivit mésto.

v

kvality zivotniho prostiedi a celkové Ziti ve mésté.

Univerzity

Poslednim clankem tohoto ,.kruhu® jsou univerzity. Obecné je mésto Brno povazovano za meésto
studenti. Na zaklad¢ zpracovanych strategii mésta a Ctyf vefejnych vysokych Skol byly univerzity
urceny jako jeden ze Ctyt zakladnich prvkil celé koncepce. Vytvareji zde prostiedi, které napomaha
novym technologiim, véd¢ a vyzkumu. Vzhledem k relativné shodnym cilim vysokych $kol i mésta,
tj. cile univerzit udrzet urcity pocet studentd i pies demograficky vyvoj populace a cile mésta udrzet
elitu v Brné, vznikla tato koncepce pro ucely projektu StudujBrno.cz.

7SMART CITIES. Barcelona je icapital Evropy. BRUSEL, Evropska unie [online]. Smart Cities . 2014
[cit. 2014-05-03]. Dostupné z:http://www.scmagazine.cz/article/view/67 #
8 SMART CITIES. SMART CITY - vize, koncept i znacka [online]. Smart Cities. 2013 [cit. 2014-05-

02]. Dostupné z: http://www.scmagazine.cz/article /view /2
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Obrdazek 3:Ctyri hlavni slozky mésta Brna

Evropska
komise

Meésto Brno

Zdroj: vlastni zpracovani

Neexistuji zde vSak pouze harmonické vztahy mezi jednotlivymi skupinami. Proto je nutné casto
pristoupit ke kompromisim =z vice stran. NasSe pojeti koncepce je vSak prunikem hlavnich
strategickych cili v§ech vrstev, a proto 1ze predpokladat, ze bude tspésna.
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2 MESTO STUDENTU

Jak jiz bylo v predchozi kapitole feceno, Brno si ve své strategii pro mesto vytyCilo univerzity a
potazmo studenty jako jeden ze ¢tyt zakladnich prvki, na kterych stavi svou koncepci SMART CITY.
Proto bude tomuto stézejnimu cili mésta Brna vénovana cela kapitola.

Brno, jihomoravska metropole, je druhym nejvétsim méstem Ceské republiky. Celkovy podet obyvatel
meésta se béhem kalendainiho roku méni, coz je ovlivnéno hlavné¢ mobilitou studentl. Diky nim se
zvysi podet lidi v Brné téméf o jednu pétinu. Tento fenomén neni nikde v Ceské republice tak patrny
jako v Brné. M¢ésto je oznacovano jako studentské mésto protoze:

1. se zde nachazi velké mnozstvi vysokych skol (seznam viz ptiloha). Celkem jich je 14 (z toho 1 je statni,
5 vetejnych a 8 soukromych),

2. studenti tvoii ve mésté béhem akademického roku nezanedbatelnou ¢ést populace.

Mezi vysoké Skoly, které navstévuje nejvice studentli, patfi v Brn¢ Masarykova univerzita (MU),
Vysoké uceni technické v Bmé (VUT), Mendlova univerzita (MENDELU) a Veterinarné a
farmaceutickd univerzita (VFU). Dle udaji ziskanych ze stranek Ministerstva Skolstvi, mladeze a
t&lovychovy (MSMT) je v grafu ¢. 1 vidét, Ze se podet studentl na vybranych vysokych $kolach od
roku 2000 az po rok 2011 celkové zvySoval. Do poctu studentd jsou zafazeni vSichni studenti
z prezen¢niho, kombinovaného a distan¢niho studia. Data jsou aktudlni vzdy k 31. 12. pfislusného
roku. Z grafu je patrné, Ze, pocet studentil od roku 2011 mirn¢ klesa. Pro doplnéni je pfilozen graf ¢. 2
potvrzujici vysledky vychazejici z grafu €. 1 ohledné vyvoje poctu studentli, jez byl zpracovan
Kancelaii strategie mésta Brna (dale jen KSM).

Graf 1:Vyvoj poctu studentii na vybranych VS mezi lety 2000 - 2013
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Zdroj: Viastni zpracovdni (dle udaji z MSMT: http://dsia.uiv.cz/vystupy/vu_vs_f2.html)

Graf 2:Vyvoj poctu studentii na vybranych VS mezi lety 2011 — 2014

Vyvoj poctu studentti v letech 2011 -
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Zdroj: viastni zpracovani (dle interniho setieni Kanceldre strategie mesta)

Od roku 2001, kdy pocet brnénskych studenti byl 42 168, doslo k jejich vice jak dvojnasobnému
nariistu.” Dle $etfeni Kanceldfe strategie mésta Brna z roku 2014 je na brnénskych VS celkem 83 121
studentli. Pocty studentl jsou ovSem lehce nadhodnoceny vzhledem k soubéznym studiim nékterych
studentd.

Klesajici trend v poctu studentti je podlozen nasledujicim zjisténim. V letoSnim roce univerzity
zaznamenaly pokles v mnozstvi pfihlaSek do bakalafského a nenavazujicitho magisterského studia.
Mluv¢i Masarykovy univerzity Tereza Fojtova poklada za hlavni pfi¢inu tohoto propadu dlouhodoby
pokles populace.” Je tedy nutné, aby budouci vysokoskolsti studenti méli potiebnou motivaci pro
studium pravé ve mésté Brné. I tento aspekt lze povazovat za jeden z dlivodu, pro¢ vytvofit takovy
projekt, ktery by podporoval vytvareni vztahu studentl k méstu Brnu a k samotnému zivotu v ném.

Zajimavé je podivat se také na to, kde studenti, ktefi se rozhodli v Brné studovat, maji trvalé bydliste.
Na zaklad¢ téchto udaji byly vytvoreny kategorie pro jednotlivé kraje, pro studenty ¢eského obcanstvi
majici trvalé bydlisté mimo Ceskou republiku (kategorie — bydlici v zahrani¢i) a kategorie cizinctl,
tedy pfislusniki jiného nez Ceského statniho obcanstvi. Dle dostupnych dat z webovych stranek

9 BRNO.CZ. Rozvojové dokumenty strategie pro Brno[online]. 2014, str. 7 [cit. 2014-04-25],
Dostupné Z:
https://www.brno.cz/fileadmin/user upload/sprava mesta/magistrat mesta brna/KSM/Brozu
ra - Strategie a koncepce rozvoje univerzitniho skolstvi v Brne.pdf
10jREGIONY.Vysokoskolskych studentii ubyvd. Pozvedne to vyuku, veri stdt [online]. 2014 [cit.
2014-05-07]. Dostupné z: http://regiony.impuls.cz/jihomoravsky-kraj/vysokoskolskych-
studentu-ubyva-pozvedne-to-vyuku-veri-stat-20140411-6hyj-3h2x.html
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MSMT byl vytvofen nasledujici graf (jsou zde zahrnuty viechny vysoké $koly s vyjimkou Univerzity
obrany, data k této $kole MSMT ve své databazi nema).

Graf 3:Zastoupeni studentii v Brné dle bydlisté
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Zdroj: Vlastni zpracovani (dle ddajii z MSMT: http.//dsia.uiv.cz/vystupy/vu_vs_f2.html)

Z grafu je patrné, ze nejvice studentli pochazi z Jihomoravského kraje, nasleduji cizinci, Zlinsky kraj,
Vysoc¢ina, Moravskoslezsky kraj a pétiprocentni hranici pokofil jesté kraj Olomoucky. Vysledek neni
nikterak ptekvapivy. Dalo se predpokladat, Ze nejvice dojizdgjicich studenti bude pochazet

z geograficky blizkych regiont.

2.1 Strategické dokumenty mésta Brna

Stejné jako jina mésta v Ceské republice mé i mésto Brno své strategické dokumenty. Jedna se o
koncepcni dokumenty, jejichz hlavnim ukolem je stanoveni priorit, které jsou v oblasti rozvoje mésta
dilezité. Samoziejmosti je pravidelna aktualizace samotnych dokumentii v zavislosti na dané situaci
jak samotného mésta, tak i statni a globalni Grovné. NasSe prace bude vychazet ze dvou koncepénich
dokumentli mésta Brna, kterymi budou ,Strategie pro Brno*“ a ,Strategiec a koncepce rozvoje

23



Partnerstvi subjektii meziuniverzitni studentské sité

univerzitniho Skolstvi v Brn€ a jeji evaluace.” Zbyvajici koncepcni dokumenty lze nalézt na webovych
strankach mésta Brna.''

2.1.1 Strategie pro Brno

Hlavnim strategickym dokumentem meésta je dokument nesouci nazev Strategie pro Brno obsahujici
tuto strategickou vizi:

»Brno chce byt méstem s pozitivni image, mistni ekonomickou zdkladnou zarucujici jeho
konkurenceschopnost v evropském prostoru, s dobrou dopravni dostupnosti, kvalitnimi

podminkami pro Zivot obyvatel a zdravym Zivotnim prostFedim a také centrem inteligence,

. . , . oY)
vyzkumu a inovaci. Brno chce byt lepsi.*

Strategii pro Brno lze rozd¢€lit na analytickou a navrhovou ¢ast. Soucasti analytické cCasti je
charakterizace profilu samotného mésta a SWOT analyza. Do navrhové ¢asti patii samotna strategicka
vize a strategicky skelet, jehoz soucasti je 5 prioritnich oblasti, 6 strategickych cili a 21 opatieni.

Mezi prioritni oblasti patfi:

Image mésta a vnitini/vnéjsi vztahy,

Mistni ekonomicky rozvoj,

Kvalita Zivota,

Vyzkum, vyvoj, inovace a vzdélavani,

vk b=

Doprava a technicka infrastruktura,

pficemz Mistni ekonomicky rozvoj, Kvalita zivota a Vyzkum, vyvoj, inovace a vzdélavani jsou
hlavnimi pilitfi globalniho cile Strategie pro Brno. Soucésti kazdé prioritni oblasti jsou vybrané
strategické cile a opatfeni.

Strategie zminuje, Ze nabidka vzdélavani, pfedevsim u vysokého Skolstvi, dosahuje nadregionalni
trovné (z hlediska dojizdéni studentdi zjinych regionii CR)." zhlediska image mésta se Brno
prezentuje ne jenom jako centrum justice, pfipadné jako mésto s nabidkou kvalitniho kulturniho vyziti
¢i historickych pamatek, ale hlavné jako centrum inovaci, védy, vyzkumu a vyvoje, centra vysokého
skolstvi ¢i znalostni ekonorniky.l4

V prioritni oblasti Mistni ekonomicky rozvoj se hovoii o trznich sluzbach (naptf. poradenstvi,
finan¢nictvi nebo auditorska ¢i marketingova Cinnost), které vyzaduji vySsi naroky na pracovniky
z hlediska jejich znalosti a dovednosti. Pracovnik by tak mél nejlépe byt absolventem vysoké $koly."

11 BRNO.CZ. Strategie pro Brnol[online]. 2014 |[cit. 2014-04-25]. Dostupné z:
http://www.brno.cz/sprava-mesta/dokumenty-mesta/koncepcni-dokument

12 BRNO.CZ. Strategie pro Brno[online]. 2014, str. 101[cit. 2014-04-25]. Dostupné z:
https://www.brno.cz/fileadmin/user upload/sprava mesta/Strategie pro Brno/dokumenty/St

rategie pro Brno - aktualizace 2012.pdf
13 BRNO.CZ. Strategie pro Brno [online]. 2014, str. 11 [cit. 2014-04-25]. Dostupné z:
https://www.brno.cz/fileadmin /user upload/sprava mesta/Strategie pro Brno/dokumenty/St

rategie pro Brno - aktualizace 2012.pdf
14Tamtéz, str. 12.

15Tamtéz, str. 22.
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Co se tyka oblasti cestovniho ruchu, tak zde by mél byt diraz kladen napf. na kongresovou nebo
veletrzni turistiku. Sem patfi pravé oblast vysokého $kolstvi k vyznamnym hybatelom.'®

Dalsi velmi dilezitou prioritou Strategie je Vyzkum, vyvoj, inovace a vzdeélavani. Je zde popsana
struktura brnénského skolstvi od matetskych Skol az po vysoké skoly, problematika celozivotniho
nebo environmentalni vzdélavani. Jak jiz bylo zmin€no, Brno je centrem védy, vyzkumu a inovaci.
Sva odloucena pracovi§té zde ma napt. Akademie véd Ceské republiky, nejriznéjsi vyzkumné ustavy
z odvétvi strojirenstvi a elektrotechniky (SVUM Praha, s.r.o., VUES Brno, a. s., aj.), chemie (Polimer
Institute Brno, s. r. 0, aj.), stavebnictvi (Vyzkumny ustav stavebnich hmot, aj.), textilu (Vyzkumny
ustav pletafsky, a. s., aj.), dale naptf. z potravinarského primyslu a zemédélstvi (Vyzkumny tstav
veterinarniho 1ékafstvi, aj.) a mnoho dalSich.

I vysoké skoly se podileji na rozvoji center vyzkumu, vyvoji a inovaci, a to zejména MU, VUT, VFU
a MENDELU."” Zminéné $koly paii v Brn& co do poétu studentil mezi nejpodetn&jii, tudiz je velmi
pravdépodobné, Zze se mezi studenty nachazi budouci kvalitni védci, ktefi pfispivaji k novym
poznatktim v problematice védy a vyzkumu.

2.1.2 Strategie a koncepce rozvoje univerzitniho skolstvi v Brné a jeji evaluace

Jak jiz bylo zminéno, hlavni neboli zastfeSujici strategicky dokument je Strategie pro Brno. Neni to
ale jediny koncep¢ni dokument mésta. Mezi né lze naptiklad zahrnout tzv. rozvojové dokumenty
dopliujici Strategii v oblastech, které v ni nebyly zpracovany. Do problematiky rozvojovych
dokumentti spada aktivni starnuti ve mésté Brné€, oblast rozvoje piiméstskych lesi, kultury a rozvoj
vzdé€lanosti. Divod, pro¢ nebyly zpracovany v ramci samotné Strategie, je jednoduchy - meésto
v téchto oblastech nema tak vyraznou nebo viibec Zadnou kompetenci.

Pro ucely tohoto projektu je tfeba se zabyvat dokumentem Strategie a koncepce rozvoje univerzitniho
Skolstvi v Brné a jeji evaluace (dale jen ,Koncepce rozvoje‘). Pravé do oblasti rozhodovani
jednotlivych vysokych $kol mésto Brno nemuze nijak zasahnout. Na vysokych Skolach se uplatiuje
tzv. vysokoskolska samosprava — nelizemni, zajmova ¢i profesni. ,,Vysoké skoly jsou pravnické osoby
verejného prava zrizené za ucelem realizace verejnych potreb, procez jsou financované (z vetsinové
casti) z verejnych zdrojii. Téz statni vysoké Skoly jsou financované z verejnych zdrojii, nicméné jejich
samospravnemu postaveni brani jejich ekonomickd a castecné i rozhodovaci zavislost na statu.
Soukromé vysokeé Skoly pak z pohledu organizacniho vykondvaji spravu soukromou, pri nejmensim
v rozsahu typickém pro pravnickou osobu, v jejiz formé byly ziizeny, nikoli verejnou.
Zakon vyhrazuje (v § 6 odst. 1) samospravné pusobnosti vetejné vysoké skoly tyto ¢innosti:
,, Vnitini organizaci, véetné urcovani poctu zaméstnancii a souvisejici pracovneéprdavni vztahy,
urcovani poctu prijimanych uchazecii a podminek pro prijeti ke studiu, tvorbu a uskutecriovani
studijnich programii (jde-li o studijni programy, které neuskutecnuji fakulty), jako i organizaci
studia,
zameéreni a organizaci védeckovyzkumné cinnosti,

rozhodovani o pravech a povinnostech studentii a akademickych pracovnikii,

spoluprdci s jinymi vysokymi Skolami a pravnickymi osobami, a zahranicni styky,

16Tamtéz, str. 32.

17 Tamtéz, str. 66.
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ustavovani samospravnych akademickych organii, jako i hospodareni a nakladani s majetkem, a

¢

stanoveni vyse poplatkii spojenych se studiem.

Jediny subjekt, ktery mtize ovlivnit samospravu vysokych skol je stat. Ovlivnit ji mize ovSem jen na

z4kladé a v mezich zakona.'®

Je nutné poznamenat, ze celkova spoluprace mésta Brna, vysokych skol a dal§ich aktérti majicich vliv
na univerzitni prostiedi, je zaloZena Cisté na dobrovolné bazi a je pouze na aktérech samotnych, jestli
se ji budou ridit. Tento dokument tedy analyzuje soucasnou situaci vysokého Skolstvi v Brné. Jeho
soucasti jsou poznatky zaloZené na rozhovorech s jednotlivymi aktéry z této oblasti, SWOT analyza a
navrhova ¢ast dokumentu. ,,Cilem realizace aktivity je dosahnout synergického efektu koordinaci cilii
a vizi budouctho rozvoje klicovych partneri vytvorenim platformy pro trvalou spoluprdaci univerzit a

L, e ¢ w19
verejného sektoru ve mésté Brné.*

Samotna Koncepce rozvoje pfinasi celou fadu zajimavych poznatkd. Napt. dle nazoru partnerti mésta a
dalsich aktéri (JMK, Akademie véd, Hospodaiska komora, aj.) by mésto meélo byt hlavnim
koordinatorem rozvojovych aktivit VS a dal$ich vzdé&lavacich instituci, m&lo by vytvaiet prostiedi pro
VS a studenty, vice s nimi komunikovat a zlepsovat celkové infrastrukturu a image mésta.*

Z grafu ¢. 4 lze vycist, Ze studenti jsou pomérn¢ vyrazné¢ spokojeni s nabidkou sluzeb ve meésté.
Oceiiuji mnozstvi klubil, pohostinstvi a restauraci, poté nabidky knihoven ¢i kulturniho vyziti. Obecné
by se vSak mohla zlepsit nabidka ptivydelkt. Dalsi problém je spojeny s dopravou ve mésté (dopravni
zacpy, zpozdéni MHD, malo parkovacich mist aj.). Libilo by se jim i vét$i mnozstvi parkd. Pozitivnim
zjiSténim je, ze velkd cast studentl se chce ve mésté po skonceni studii trvale usadit. To by
v kone¢ném dusledku mélo pozitivni dopad na danové piijmy mésta Brna.

18 MASARYKOVA UNIVERZITA. Zdklady prdva vysokych Skol. Verejnd vysokd skola a jeji
orgdny [online]. 2014 [cit. 2014-04-25]. Dostupné Z:
http://is.muni.cz/do/rect/el/estud /praf/ps13/pravo vs/web/05.html

19 BRNO.CZ. Rozvojové dokumenty strategie pro Brno [online]. 2014, str. 3 [cit. 2014-04-25].
Dostupné Z:
https://www.brno.cz/fileadmin /user upload/sprava mesta/magistrat mesta brna/KSM/Brozu
ra - Strategie a koncepce rozvoje univerzitniho skolstvi v Brne.pdf

20 Tamtéz str. 21.
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Graf 4:Spokojenost studentii se sluzbami
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Zdroj: Strategie a koncepce rozvoje univerzitniho skolstvi v Brné (souhrnnd analyticka zprava, s. 18)

Studenti, stejné jako trvale Zijici obyvatelé mésta Brna, maji zdjem na kvalité Zivota ve mésté Brno,
proto se cht&ji podilet na jejim zlepSovani. V navrhové c¢asti se dokument zabyva vytvorenim
platformy spoluprace aktérti, kde klade diiraz na komunikaci mésta s vysokymi Skolami a zaroven
mésta se studenty. Dalsi ¢asti je definice prioritnich oblasti — Marketing, Kvalitni vzdelavani a Brno —
mésto studentii.”' k rozboru téchto oblasti projekt pistoupi v kapitole tykajici se propojeni strategii
meésta s timto projektem.

2.2 Dlouhodoba strategie VS v Brné

Dlouhodobé strategie viech vefejnych vysokych $kol v Brné vychézi z Dlouhodobého zaméru MSMT
(na roky 2011 —2015%%. Zakladni prioritni osy ministerstva jsou orientovany zejména na tyto oblasti:

e kvalita a relevance,

e otevienost,

e efektivita a financovani.

Dlouhodobé zaméry jednotlivych univerzit nachdzejicich se na izemi mésta Brna vychazeji v hlavnich
bodech z vyse uvedeného dokumentu, proto se koncepce dlouhodobé strategie jednotlivych Skolskych
subjektt pfilis nelisi.

21 BRNO.CZ. Rozvojové dokumenty strategie pro Brno[online]. 2014, str. 32 [cit. 2014-04-25].
Dostupné Z:
https://www.brno.cz/fileadmin/user upload/sprava mesta/magistrat mesta brna/KSM/Brozu

ra - Strategie a koncepce rozvoje univerzitniho skolstvi v Brne.pdf

22MSMT. Dlouhodoby zdmér vzdélavani a rozvoje vzdéldvaci soustavy Ceské republiky na obdobi 2011 — 2015 [online]. [cit.
2014-05-08]. Dostupné z: http://www.msmt.cz/vzdelavani/skolstvi-v-cr/dlouhodoby-zamer-vzdelavani-a-rozvoje-
vzdelavaci-soustavy-1?highlightWords=dlouhodob%C3%BD +z%C3%A1m%C4%9Br
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Nasledujici oddil je vénovan zakladnim bodim Dlouhodobych zdméri Masarykovy univerzity,
Vysokého uceni technického v Brné, Mendelovy univerzity v Brné¢ a Veterinarni a farmaceutické
univerzity Bro.

2.2.1 Masarykova univerzita (MU)*

Masarykova univerzita je v dlouhém obdobi druhou nejvétsi vysokoskolskou instituci v Ceské
republice, ktera svou §irokou nabidkou studijnich oborti pfitahuje studenty nejen z CR, ale zcelé
sttedni Evropy. Dlouhodobym cilem MU je v nadchazejici dobé demografického poklesu udrzet
souCasné pocty studentl. Na druhou stranu velky pocet studentti ptipadajici na ucitele by mohl do
budoucna ohrozit kvalitu vzdélavaciho procesu, proto bude tfeba vénovat pozornost i pedagogickym
kompetencim akademickych pracovnikll a vyvoji modernich vyukovych metod.

Za slabou stranku ve srovnani s GspéSnymi zahrani¢nimi univerzitami povazuje MU relativné tzkou
nabidku programil realizovanych v angli¢tin€. Pro odstranéni této slabsi stranky usiluje univerzita o
podporu posileni jazykovych kompetenci uciteltt véetné zvyseni podilu zahrani¢nich akademickych
pracovnikii. Pro ziskani zahrani¢nich studentl svéd¢i relativné nizké studijni a zivotni néklady
v kontrastu s moderni infrastrukturou a kvalitou poskytovaného vzdélavani.

Jelikoz by chtéla MU jesté vice posilit svou pozici mezi univerzitami v republice, bude se snazit o
rozvoj dlouhodobé spoluprace s partnerskymi stfednimi Skolami, ale také o podporu stfedoskolské
odborné ¢innosti.

2.2.2  Vysoké uceni technické (VUT)**

Jednim z cild dlouhodobého zaméru VUT je usilovat vzhledem k demografickému vyvoji o udrzeni
relativn¢ stalého poctu studenti pohybujiciho se kolem 25 tisic studujicich. Mezi hlavni cesty
k dosazeni cile hodla VUT rozsitit nabidku studijnich oborl véetné zvySeni jejich atraktivnosti.
V souladu s dlouhodobym zdmérem MSMT ma VUT zijem podporovat riist kvality studia pted wsilim
ziskat co nejvice studentu.

Dals$im z cilt je posilovani marketingu jak na tirovni rektoratu, tak i jednotlivych fakult. Pro t&snéjsi
spolupraci s odbornou sférou v regionu bude VUT vyhodnocovat tdaje o praxi studenti. Cilem bude
ziskat zpétnou vazbu o jeji smysluplnosti nejen pro potfeby studentl, ale také pro jednotlivé firmy
v regionu. Smyslem téchto aktivit se stane zavadéni odborné praxe, kterou maji dosud studenti ve
velmi malé mife a ktera se stane nedilnou soucésti studia.

Stejn¢ tak bude neustile zkvalithovat akreditované studijni programy véetné spoluprace
s potencialnimi zaméstnavateli. VUT bude dbat o zapojeni talentovanych studenti vSech studijnich
programu jak do vyzkumné, tak i védecké €innosti véetné zaclenovani do vyzkumnych tymu.

»MU. Masarykova univerzita: Dlouhodoby zdmér 2011 - 2015 [online]. [cit. 2014-05-08].
Dostupné z: http://strategie.rect. muni.cz/cs/strategicke-planovani/dz-mu-2011-2015

24 VUT. Dlouhodoby zdmér vzdéldavaci a védecké, vyzkumné, vyvojové a inovacni, umélecké a dalsi
tviirci Cinnosti Vysokého ucent technického v Brné na obdobi 2011 - 2015 [online]. [cit. 2014-05-

08]. Dostupné z: https://www.vutbr.cz/uredni-deska/dlouhodoby-zamer
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2.2.3 Mendelova univerzita (MENDELU)*

Vizi Mendelovy univerzity je stat se uznavanou evropskou univerzitou, ktera vyvazené kombinuje
vzdélani, védecko-vyzkumné a profesné¢ zamétené aktivity na urovni zakladniho a aplikovaného
vyzkumu. Pro naplnéni vize bude univerzita podporovat zapojeni odbornikd z profesni sféry a statni
spravy do vyuky s cilem vysoké uplatnitelnosti na trhu prace. Uvedena skutecnost by méla prispét
k udrZeni nezaméstnanosti absolventii pod hranici primérné nezaméstnanosti dle prehledu MPSV CR.

Dale si klade za cil usilovat o postupné snizovani rozsahu piimé vyuky predev§im intenzivnéjSim
zavadénim e-learningu a podporou modernich vyukovych metod. Pro dostateCnou otevienost
univerzity je dilezita podpora fizeni odbornych praxi studentdi a zahrani¢nich vymén. Univerzita hodla
navysit pocty studentl bakalafskych a magisterskych oboril vyjizdéjicich na studijni pobyty a praxe do
zahranici.

Mendelova univerzita rozvine medialni strategii na svou propagaci, ktera bude zalozena na vlastnich
vydavatelskych aktivitach, ale také na intenzivni spolupraci s dal§imi médii.

2.2.4 Veterinarni a farmaceuticka univerzita (VFU)*®

VFU je z regionalniho pohledu velmi vyznamnou instituci, protoZe je jedinou univerzitou v CR, ktera
poskytuje veterinarni vzdélani a jednou ze dvou univerzit v CR poskytujici farmaceutické vzdélani.
Timto velmi pfispiva k jedinecnosti Jihomoravského regionu.

Jednim ze strategickych cilli univerzity je rozvoj prostiedi pro studium zahrani¢nich studentd
uskute¢iiovanim vybranych studijnich programi v anglickém jazyce. Stejnym strategickym cilem jako
pro ostatni univerzity je i pro VFU zkvalitnéni vystupni vzdélanosti studentli a jejich nasledna
uplatnitelnost v praxi v narodnim i mezindrodnim méfitku. K dosazeni tohoto cile vyuzivda VFU
spoluprace s institucemi v CR, ale také s evropskymi asociacemi univerzit. DileZité je i zkvalithovani
a rozSifovani poradenstvi na univerzit¢ jak pro zajemce a uchazece VFU, tak i pro studenty se
specifickymi potifebami.

2.2.5 Souhrn dlouhodobych zdmérl univerzit

Obecné Ize z vyse uvedeného konstatovat nedostateCnou specifikaci konkrétnich cilti a prioritnich
oblasti. V dlouhodobych zamérech se asto opakuji cile a priority DZ MSMT a nejsou propojeny s cili
a specifikacemi konkrétni univerzity. Jednotlivé navrhy a opatieni jsou vétSinou pouze obecné povahy.

Cilem vsech univerzit je pfinejmensim udrZeni, ale mnohem Ccasté&ji zlepsSeni kvality poskytovaného
vzdélavani. Ambice mnoha piedstavitelll univerzit sahaji nejen na Ceské Uzemi, ale i za hranice
(minimaln€ na stiedoevropskou troven). Pro vétSinu univerzit patii rst kvality vlastniho vyzkumu
mezi nejvyznamnéjsi cile, a proto chtéji univerzity ziskat co nejvice kvalitnich a talentovanych
studenti pro jeho podporu.

2SMENDELOVA UNIVERZITA. Dlouhodoby zdmeér vzdéldvaci a védecké, vyzkumné, vyvojové a
inovacni, umélecké a dalsi tviiréi cinnosti Mendelovy univerzity v Brné pro obdobi 2011 - 2015
[online]. [cit. 2014-05-08]. Dostupné Z:
http://www.mendelu.cz/cz/uredni deska/dlouhodoby zameruredni deska/dlouhodoby zamer
26 VFU. Dlouhodoby zdmeér vzdeéldvaci a védecké, vyzkumné, vyvojové a inovacni a dalsi tviirci
Cinnosti Veterindrni a farmaceutické univerzity Brno na obdobi 2011 az 2015 [online]. [cit. 2014-
05-08]. Dostupné z: http://www.vfu.cz/uredni-deska/dlouhodoby-zamer-2011-2015
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Dalsim nejcastéjSim tématem je rozvoj spoluprace s firmami a komercni praxi. V soucasnosti se praxe
na jednotlivych skolach velmi lisi a univerzity si kladou za cil vétsi propojeni vysledkli vyzkumt s
praxi. Opera¢ni programy (pfedevs$im ,,Vyzkum a Vyvoj pro Inovace*) budou do budoucna pomahat
univerzitam upeviovat tésnéjsi spolupraci s podnikatelskou sférou.

Jednim z cilti naplnéni strategii vSech brnénskych univerzit bude vytvofit marketingovy nastroj, ktery
zvedne zajem o studium pravé v Brn€, pomiZze se ziskanim kvalitnich student a jejich naslednou
integraci ve meéste.
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3 Studentsky A Zabavny portal

Jak bylo nastinéno v uvodu, smyslem projektu je navrhnuti nastroje, ktery by pomohl v oblasti
komunikace jednotlivych subjekti mésta (obcané, univerzity, samotné meésto, aj.) Pro tento cel se
nabizi vytvofeni webového portalu, ktery diky své originalité a moznostem pomuZze jeho uzivateli
v nejruznéjsich oblastech. Portal se bude skladat ze dvou zakladnich ¢asti. Témi jsou StudujBrno.cz a
Brnoman.cz. At uz uzivatel zada do vyhledavace nazev jedné nebo druhé Casti portalu, je irelevantni,
jelikoz bude pfesmérovan na spolecnou webovou stranku, kde si vybere, zda-li chce pokra¢ovat na
StudujBrno.cz nebo na Brnoman.cz. Zde je nutné poznamenat, ze i kdyz se uzivatel rozhodne
pokracovat napt. na ¢ast StudujBrno.cz, stale se mu bude zobrazovat u jednotlivych ¢asti odkaz na
myslenku Brnomana. V nasledujici ¢asti této prace budou ctenaii predstaveny informace o celém
webovém portalu.

3.1 StudujBrno.cz

StudujBrno.cz je webovd strdnka, kde se studenti mohou dozvédét prakticky cokoli o méstu
Brnu a pfitom se i dobife zabavit, poznat nové lidi, vytvdiet projekty, realizovat ndpady a

celkové se rozvijet.

Prvni ¢asti webu je sekce EnjoyBrno, kterd nabidne ucelenou a piehlednou nabidku
Brnénskych kin, divadel, klubii, galerii, sportovnich uddlosti a kam se vydat za piirodou. U
jednotlivych mist bude pifehledné uvedena oteviraci doba, adresa, fotografie, hodnoceni a také

nadchazejici akce.

v/ w7/

Dals{ ¢4sti je webovy meeting point Na Cdre. Ten bude fungovat jako misto, kde mezi sebou
mohou uZivatelé komunikovat efektivnim stylem. Na Cdie bude rozdélen do 5ti sekci. Prvn{
je Zeptej sel. Zde mohou uZivatelé poklddat jakékoliv otdzky, zdroven na jiné odpovidat a tim
aktivné prispivat komunité. V sekci Doporuc! mohou uZivatelé sdilet s ostatnimi néjaké
zajimavé novinky, akce nebo v podstaté cokoliv, co miiZe zlepsit Zivot ostatnich. Jdeme Ven?je
zase nastroj, diky kterému se mohou uZivatelé sdruZovat, pozndvat a domlouvat se na riizné
akce. Inzeruj/ umoziiuje vytvaiet nabidky a poptdvky po bydleni, prici i ¢emkoliv jiném.
Nakonec Vyfor' Brno! je mistem pro sdileni fotografii z mésta Brna. To miiZe slouZit jak pro

pobaveni, tak i pro informovéni ostatnich uZivateli a samotného mésta Brna.

Sluzba Fat & Drink nabidne v podstaté seznam brnénskych restauraci s moznosti zobrazit si je

prehledné na mapé, najit napiiklad ty nejbliZsi a piecist si jejich jidelni listek. MoZnosti bude i

dany podnik ohodnotit a pomoci tak ostatnim s vybérem.

Smart ndkupy pak nabidnou studentiim a dal$im ndvstévnikim strdnky spoustu dostupnych

slev, akci a vyhodnych ndkupii v Brné a okoli.

V piiloze ¢. 1 k tomuto dokumentu jsou vysvétleny detailné zdkladni stavebni prvky projektu,

které musi byt stanoveny pro vytvofeni obsahu samotného portalu.
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3.2 Brnoman.cz

Brnoman ptedstavuje webovou stranku (www.brnoman.cz), kde budou moci uzivatelé plnit tkoly
tykajici se Brna a jeho zivota v ném. Ty lze rozdélit do vice kategorii a typu a ziskavat za né body, za
néz si budou moci nakupovat odmeény, ziskat hodnost ¢i pfispét na dobro¢inny ucel. Samotna postava
Brnomana vychazi z typického brnénského krokodyla.

Kombinuje prostiednictvim svych webovych stranek prvky socialnich siti, online her i sou¢asnych
aplikaci pro chytré telefony. Obyvatelé mésta Brna se tak zapoji do jeho spravy hravou a zdbavnou
formou.

Prosttednictvim zadavani tkolli miize mésto i soukroma sféra smétovat aktivitu obyvatel Zadoucim
smérem. Web bude nabizet prostor pro vytvafeni a prezentovani vlastnich projektii a napadi
s vyhodou zpétné vazby od uzivatell, ale také moznost pro obyvatele na rizné problémy poukazovat
nebo navrhovat jejich vlastni feSeni. Tim se zleps$i komunikacni vztah mezi méstem a jeho obyvateli.
Jednalo by se projekty jak od mésta, tak i od uzivateld socialni sit€. Diky sekci projektti mésto nebude
muset vynakladat velké mnozstvi prostfedkl na zpracovani navrhovanych zmén odborniky.

Brnoman také pomize méstu zvysit zdroj penéznich prostfedkli potencialnim zvySovanim poctu
obyvatel s trvalym pobytem v Brné. Lidé, pievazné zfad studentdl, se totiz mohou prostfednictvi
tohoto projektu s méstem lépe seznamit a vice se zaclenit do komunity mésta Brna. Vzhledem
k ojedinglosti tohoto projektu v Ceské republice, mohou byt i po skonéeni studii ochotnéjsi presunout
se do mésta natrvalo a nadale vyuzivat vyhody, které portal nabizi. Mlize méstu poskytovat cenna data
pro budouci analyzy.

Webova stranka bude ve tfech jazykovych verzich, a to v ¢estin€, anglictin€ a ,,brnénstiné (typicky
brnénsky hantec). Jednim z ukold bude také ,test spravného Briidka®, kdy uzivatel bude skladat test
z toho, jak zna Brno v¢etné jeho nareci.

Registrace pro uzivatele nebude nijak naro¢na, bude propojena pies ucet v jinych socialnich sitich,
napiiklad Facebook ¢i Google+, a tim bude ¢astecné vyiesena otazka zabezpeceni a kontroly.

Funguje zde tzv. achievement systém, tedy jakysi ,,systém zasluh®, kdy hra¢ mize plnit i tkoly, které
pfimo nesouvisi s hrou, avSak jsou zabavné a ziska za n¢ body pro nakup specialnich a bézn¢ ve hie
nedostupnych véci. Po ur€itém splnéni tkoll si bude moci uzivatel individualizovat svého avatara, a to
jak odévem, tak i ostatnimi predméty, které by vyjadrovaly uZzivatelovy zajmy

Dalsi moznosti odmén za splnéné ukoly miize byt urcita skala vyher poskytnuta pfimo méstem, at’ uz
se jedna o slevy na dopravu nebo snizeni poplatku za odvoz odpadu, ale také i hmotné odmény
slogem daného avatara. Odmény muze také poskytnout soukroma sféra, pro kterou se toto
odmeéiovani stane skrytou reklamou (pf. slevy na listky do divadla aj.)

Brnoman také muze pomoci lidem v nouzi. Na webu budou vyhlasovany dobro¢inné sbirky, kdy
uzivatel dobrovolné vénuje své body na sbirku pro poskytnuti uréitych sluzeb ¢i hmotnych véci pro
potiebné.

Soucasti webu bude také forum, jehoz struktura by zrcadlila kategorie tkoll a jejich podslozky.
Primarné totiz bude forum slouzit ke komunikaci ohledné plnéni ukolti. Nemélo by zde vSak chybét
téma, kde by se uzivatelé mohli vyjadiit k tomu, co se jim v Brné 1libi nebo naopak. To by mohla byt
zpétna vazba, ktera by pomohla méstu.
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Jednim z klicovych bodu projektu je vypéstovani zakladni skupiny aktivnich uzivateli, s jejichz
pomoci a aktivitou Ize sit’ snadnéji rozsifit o dalsi uzivatele. Ocekava se, ze hlavni cast uzivatel
budou tvofit studenti, vékova kategorie 15 az 29 let, jelikoz se jedna o nejaktivnéjsi socialni skupinu,
co se podobnych aplikaci tyce. Soucasné je to skupina velka, protoze studentl je v Brné az 90 000 a

vy W

tvofi tedy téméet Ctvrtinu obyvatel.

Propagace webu by meéla hned nékolik podob. Jednou z nich je viralni marketing, ktery spociva ve
vytvofeni zajimavé kreativy (obrazku, videa, aplikace), jez si uzivatelé internetu nasledné¢ sami
preposilaji, véetné sdileni na socialnich sitich. Dalsi formou propagace jsou trendsettefi a figuranti.
Takzvany trendsetter je clovek (skupina lidi), ktery ma vyrazny vliv na své okoli, a kterého ostatni lidé
nasleduji.”” Nabizi se zde tedy spoluprace se slavnymi herci, sportovci a dal§imi osobnostmi Brna.
Dalsi moznosti je komiks, ktery nabizi tradi¢ni formu vypravéni o superhrdinech. Mohl by byt Sifen
pomoci méstskych médii (Sasopis Salina, webové stranky mésta Brna). Posledni podobou by mohla
byt propagace ve formé tzv. ,placek®, na kterych by byl zobrazen souCasny uzivateliv avatar, logo
aplikace, pripadné uzivatelovy ziskané hodnosti. Tato forma pak propojuje realny svét s prostiedim
online aplikace a soucasné prezentuje projekt.

Webovy portdl Brnoman bude slouzit jako marketingovy nastroj, ktery by zpropagoval web
StudujBrno. StudujBrno by obsahoval tipy, kde a jak ukoly splnit, a informace, které by uzivatel
potieboval.

Kompletni informace o webovém portalu Brnoman.cz se nachazeji v pfiloze tohoto dokumentu.

* Urban dictionary: trendsetter [online]. [cit. 18. 5. 2014].
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4 Struktura portalu

V této kapitole se ¢tenaf dozvi konkrétni informace o jednotlivych ¢astech portalu StudujBrno.cz a
jejich mozné navazani na Brnoman.cz.

4.1 Enjoy Brno

Dulezitou soucasti projektu StudujBrno.cz bude kulturni a volnoCasovy informacni servis
z jihomoravské metropole Enjoy Brno (dale jen ,,EB“). Na jednom misté se uzivatel ptehledné dozvi,
kam by mohl zajit dnes, nebo prohliZet programy kulturnich a jinych instituci pro naplanovani volného
casu v Brné. Sluzba EB bude tvotena jak interaktivnimi prvky, tak prinese i seznamy akci pfichystané
pro studenty riznymi institucemi nebo samotnymi studenty. Od muzei ptes kluby az po sportovni
utkani. £B bude jednoduse ¢lenénym portalem, ktery nabidne programy, odkazy na oficidlni stranky
instituci, dopravni dostupnost s mapou a stru¢ny popis kazdého mista v databazi (zpracovana databaze
v ptiloze). Mista budou zatazena do osmi sekei:

e Biografy,

e Divadla,

e Kluby,

e Vystavy,

e Sport,

e Do pfirody,

e Ostatni.

O tvofeni obsahu EB se budou starat administratofi. V ur€itém cCasovém useku (zalezi na druhu
volnocasové aktivity) budou aktualizovat programy. Mnoho stranek na internetu totiz nedokonalymi
aktualizacemi zaniklo, a aby EB nepotkal stejny osud, je nutné opravdu trvat na véasném obnovovani
informaci. Dal$i povinnost administratori by obnasela zapojovani nové akce nalezené aktivnimi
uzivateli, ktefi by pfes jednoduchy formuldf odeslali administratorim upozornéni na novou
spolecenskou udélost. To bude vysvétleno pozdéji.

Za hlavni pilife sluzby EB lze tedy pokladat tfi vlastnosti:
e jednoduchost — uzivatelsky pratelsky intuitivni systém prochazeni programd,
e ucelenost — vSe bude na jednom mist¢,

e aktualnost — Ipéni na neustalém obnovovani databaze programt.

Ty StudujBrno.cz dopliuje jesté o prvky socialni sité. Pfedstaveni, vystavy nebo sportovni utkani
budou moci uzivatelé s unikatnim uctem prfidat na svij profil jednim kliknutim vedle pozadované
volno¢asové aktivity. Na strance svého profilu se mu vybrané akce i s mistem a ¢asem konani
shromazdi do jednoduchého kalendate. A wuzivateli se dostane upozornéni, kdykoli akci nékdo
okomentuje a kalendai mu také upozornénim hodinu pied zacatkem udalost pfipomene. Upozornéni
vsak bude mozné upravit podle vlastni potieby v profilu.

Sluzba EB se tedy stane jednoduchou databazi moznosti, jak se vyzit v Brn€. O jeji chod se budou
starat administratofi, ktefi budou obsah pro uzivatele ziskavat od kulturnich a sportovnich instituci.
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Akce si budou moci uzivatelé jednoduse zapsat k sobé na profil. Diky upozornénim na vybrané
udalosti nezapomenou a dokonce se dovi, koho jiného tam potka. VSe na jednom misté, piehledné a
uzivatelsky pfijemné.

4.1.1 Jak bude Enjoy Brno vypadat

Domovskou stranku £B bude tvofit jen minimum moZznosti, kam se na ni vydat. Web nema za cil
¢tenafe zahltit moznostmi, ale jasnymi ukazateli ho navede, kam sam ¢tenatr chee jit. Proto kromé
sedmi sekci k vybéru traveni volného Casu (Biografy, Divadla, Vystavy, Sport, Kluby, Do prirody a
Ostatni) zde bude jesté Vyhleddvdni a Nahodné doporuceni ze sekce Doporué! (ze sluzby Na Cdre).
Pozornost navstévnikti by méla upoutat tlacitka vyse uvedenych sedmi sekci, protoze budou uprostied
stranky a vétSich rozmért. Nad nimi bude k sluzbam lista pro vyhledavani preferenci navstévnika
StudujBrno.cz.

Vpravo pod tlagitky bude tlagitko s napisem: ,,VITE O AKCI, KTERA TU NENI A MELA BY TU
BYT?* Po jeho stisknuti se otevie okno, kam uZivatel vloZi odkaz na akci (pokud je ta udalost
evidovana n¢kde na internetu) a popise ji. Administratofi akci provéeii, a pokud bude v poradku, zatradi
ji do prislusné sekce.

Podobné jako suzba Na Cdre i EB bude propagovat slevové akce z Brna ze sekce Smart nakupy. 1 se
stejnym principem sdileni. Pokud se na strance Smart ndkupy objevi slevovy kupon instituce zanesené
v seznamu kin, divadel apod., administratofi takovou oznaci Stitkem Akcni nabidka, po jejiz stisknuti
se uzivateli otevie nové okno v prohlizeci se slevou daného podniku v sekci Smart ndakupy. Jak sleva
skon¢i, nebo je vyCerpana, Stitek administratofi odstrani.

4.1.2 Propojeni s Brnomanem

U kazdé akce je vedle data jejiho konani v zavorce umisténa postavicka Brnomana s pfisluSnym
poctem bodi, které uzivatel ziska, kdyz akci navstivi. VySe bodl zavisi na konkrétnim druhu akce.
Jedna-li se napf. o akci, ktera se béhem roku kona jednou, je bodové ohodnoceni vyssi a uzivatel tak
postupuje zebiickem na vyssi hodnosti. Tim ziskava nejriznéjsi slevy na dalsi akce atd. V ptipadé¢, ze
se uzivatel pii prohlizeni EB pfihlasi do svého profilu, uvidi u postavicky Brnomana pfipadnou zménu
jeho hodnosti v pfipad€, ze danou akci navstivi.

4.1.3 Sekce Biografy

Sekce pro filmové fanousky skyta zejména seznam biografii a jejich programy. Dilezita ale bude i
horni tfetina stranky, kde uzivatel bude moci pouzivat posuvny banner s tim, co se promitd dnes,
v kolik hodin a v jakém kin¢.

Piiklad: Na banneru je napis Godzilla s informacemi Ze ji hraji ve Spali¢ku v sedm a devét hodin
vecer. Uzivatel klikne na Sipku nalevo nebo napravo, na banneru se objevi tieba Pulp Fiction s tim, ze
bude promitan v kin¢ Scala od osmi a jindy jiZ ne.

UZivatel si tak miize rychle vybrat, na co se dnes vecer vypravi. KdyZz jej n€jaky film oslovi, staci na
n¢j na banneru kliknout a otevie se mu nové okno s nabidkou kina, kde se film promita.

Kina budou sefazena podle abecedy v seznamu vlevo. Pti kliknuti na nazev pozadovaného biografu se
objevi:
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e Vsloupci vlevo bude pod sebou: struény popis kina, jeho fotografie, odkaz na oficialni stranky,
adresa a kontakty.

e V pravém sloupci bude program: velky a pfehledny seznam toho, jaky film se bude hrat,
ktery den a v kolik hodin i s cenou za vstupenku. U kazdého tadku s filmem budou vpravo
dvé tlacitka. Prvni tlacitko ponese nazev Jdu!/. Jakmile je na tlacitko kliknuto, akce se ulozi
uzivateli na profilu do kalendare. Druhé tlacitko se bude jmenovat ...Ale nemdam s kym! Po
kliknuti na tuhle mozZnost, se otevie malé okno (které neni povinné vypliovat). Zde uzivatel
napise komentat k danému filmu, kam by rad zaSel, ale nema s kym jit a zda by se nékdo
neptidal. Na komentaie z...Ale nemam s kym! jsou upozornéni vsSichni, kdo jsou také
prihlaseni na tuto udalost s tim, ze nemaji s kym jit.

e Dole pod touto informacni plochou bude: pifes celou Sitku stranky zlomek mapy Brna
s vyznacenym kinem a tlacitko s otdzkou Jak se tam dostat? Po kliknuti se spusti dalsi okno
prohlizeCe s velkou mapou a tlacitky chodce (jak se tam dostat pésky), tramvaje (jak
méstskou hromadnou dopravou) a auta (cesta a kde blizko zaparkovat vozem).

Po kliknuti na tlacitko chodce se objevi dvé pole, jedno bude prazdné: Vase vychozi adresa a
druhé bude jiz vyplnéné adresou kina. Po vyhledani se objevi vyznacena trasa piimo na mapé
i s vychozim a cilovym mistem.

V ptipadé tlacitka tramvaje se objevi pole: Zastdvka nebo Vase adresa. Druhé pole jiz bude
opét vyplnéno adresou. Po stisknuti tlacitka vyhledat bude uzivatel automaticky pfesmérovan
na stranky idos.cz, kde budou zobrazena spojeni, nazvy nastupni a vystupni zastavky i mapa
s vyznaCenymi zastavkami a cestami k nim.

Tlac¢itko s autem pak bude fungovat stejné jako tlacitko chodce, kdy kromé vysledného

vyznaceni trasy bude u kina vyznaceno i nejblizsi parkoviste.

Komunikace mezi uzivateli, ktefi nemaji s kym jit, je odkazana na email, Facebook nebo jakykoli
kontaktni udaj, ktery maji viditelny na profilu. StudujBrno.cz totiz nebude disponovat internim
systémem zprav. Jakmile uZzivatel jiz najde nekoho, s kym mtlize na film jit, prosté jen z kalendare na
profilu udalost odstrani, a piihlasi se na ni pies tlacitko Jdu!. Jeho ptispévek z ...Ale nemam s kym! se

tak smaze a ostatni mu na néj jiz nebudou odpovidat.

4.1.4 Divadla

Funguji na stejném principu jako Biografy. 1 s bannerem nahote a tlacitky Jdu! a ...Ale nemam s kym!.

4.1.5 Kluby

Funguji na stejném principu jako Biografy. 1 s bannerem nahote a tlalitky Jdu! a ...Ale nemam s kym!.

4.1.6 Vystavy

Vystavy budou stejné jako predchozi sekce. Lisit se budou ale v programu. Ten u instituci, které
potadaji vystavy, anebo maji stalé expozice, nebyva kazdy den jiny. Pravy sloupec by tak mé¢l misto
polozek v programu na cely mésic volné misto. Aby se problém vyfesil, na volném misté¢ v pravém
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sloupci bude v této sekci napsana kratkd anotace o dané vystaveé. Banner a tlacitka Jdu! a ...Ale
nemam s kym! by 1 zde splnovaly svitij ucel.

4.1.7 Sport

Sekce o sportovnim vyziti je oproti ostatnim specificka. Sport si uzivatelé mohou totiz uzivat aktivné a
pasivné. Pro pasivni divaky, by byl koncept stejny jako v sekcich predtim. Uzivatel by si bud’ vybral
v banneru z dne$nich utkani, nebo by si rozklikl jeden z mnoha brnénskych sportovnich klubi
v nabidce a v rozpisu zapasi (misto programu) by se k néjakému podle svého vybéru zapsal a onen
zapas by se mu odeslal do jeho kalendate na profilu.

Aktivni sportovci mohou diky StudujBrno.cz, konkrétné zde v sekci Sport, nalézt spoluhrace pro své
sportovni aktivity. Mezi bannerem a seznamem brnénskych sportovnich klubd uzivatel v této sekci
uvidi dvé nova velka tlacitka. Vlevo bude Chci partika a vpravo Chci byt partadk. Stisknutim levého
tlacitka se uzivateli otevie okno, kam napiSe, kolik lidi shani, na jaky sport, na kdy, kam a kontakt na
sebe. Stlacenim Chci byt partak si uzivatel zobrazi inzeraty, které uz lidé napsali do Chci partika.
Takto domluvenou udalost si uzivatel bude moci zapsat do kalendate sam.

Vedle vlastniho obsahu sekce Sport zde navstévnici spatii dalsi banner (uvedeny vétou Co
doporucujete vy?), kde budou nahodné ptispévky ze sluzby Doporuc! z kategorie Sport.

4.1.8 Do ptirody

Sekce Do prirody bude informacni databaze parkd, lesl, jezer a jinych relaxac¢nich mist v Brné a
blizkém okoli. Nahote na strdnce nebude posuvny banner, ale zajemci zde naleznou tlacitka Chci
partika a Chci byt partdk pro jednoduché planovani vyleti.

Seznam mist bude mit stejné rozméry jako v jinych sekcich (tfeba u divadel), jen v pravém sloupci
samoziejm¢ nebude program. Misto n¢j bude detailngjsi popis rekrea¢niho mista nebo vyletniho cile.
v levém sloupci ale budou informace jako fotografie mista, odkaz na oficialni stranky (pokud takové
jsou), mapa Brna s vyznacenym cilem a otazka Jak se tam dostat? (po kliknuti na otazku se spusti
dalsi okno prohlizece s informacemi, kudy se tam dostat pésky, méstskou hromadnou dopravou a kde
blizko zaparkovat vozem).

4.1.9 Ostatni

Tato kategorie zastfeSi vSechny ostatni udalosti, které nepatii ani do jedné z kategorii predeslych.
Budou zde tedy prednasky, demonstrace, akce studentskych spolkt, pikniky a jiné podobné
happeningy. Jednoduse vSechny udalosti, na které narazi administratofi pii své praci a nebudou
zaraditelné jinam. A také zde budou zatazeny akce, které ptisly jako tipy od samotnych uzivatelii na
hlavni strance EB.

Tato sekce kvuli svému charakteru nesourodych akci nenabidne ¢tenéii tolik prehledny seznam, jako
vSechny ostatni sekce. Ale onen posuvny banner s aktualnimi udalostmi tu misto mit bude.

T¢lo stranky bude tvofit velky kalendar pro aktualni mésic (nad nimz uzivatel mize pfepnout na mésic
nasledujici). Uzivatel si bude zavedené akce prochazet kliknutim na pozadovany den. Pfi jeho vybrani
se objevi stranka se vSemi akcemi s timto datem. U kazdé bude mozné prtihlasit se pomoci tlacitek
Jdu! a ... Ale nemam s kym!, tedy stejné€ jako u sekci predchézejicich.
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4.2 Webovy meeting point Na Care

Na Cafe se v Brné& studenti schazeji pfed tim, nez vyrazi nékam na jidlo a piti, vyméiuji si tam
poznatky a doporucuji si, kam jinam zajit, nebo co si kde dat. Zjednodusené by se brnénska Cara u
hodin na ulici Ceska dala popsat jako meeting point studentti z moravské metropole. StudujBrno.cz
nabidne témto studentim Caru virtualni. Caru, kde mohou sdilet své zkuSenosti s Brnem, kde si
vzajemné doporuci cokoli, co jim Brno nabizi. A vSe z pohodli domova, vysokoskolské koleje nebo
studentského privatu.

Sluzba Na Cdre bude rozdélena na pét sekci:
o Zeptej sel,
e  Doporuc!,
o Jdeme ven?,
o [nzeruj!,

e Vyfot Brno!.

4.2.1 Zeptej se!

Aby stranka StudujBrno.cz pracovala dobfe a v co nejvys$i mozné mife samostatné, budou obsah
tvofit i jeji uzivatelé — samotni studenti. Znamou formou, jak docilit participovani uzivateld na
internetovém prostoru, je vytvofit pro né komunikacni forum, kde mtizou klast otazky, odpovidat na
né nebo si jen tak pohovofit s ostatnimi a to vSe za minimalniho dozoru. Stranka StudujBrno.cz
vyzaduje podobnou formu komunikace, aby studenti sdileli svoje poznatky, zazitky a tvorili tak
samotny obsah, ktery bude autenticky a z prvni ruky.

4.2.1.1 Fungovdni a provoz sekce Zeptej se!

Misto statického fora se stejnou Sablonou, které lze najit vSude na internetu, nabizi Zeptej se!
jednoduchou alternativu. Uzivatel zde zada do kolonky svou otazku, ve které se zeptd na cokoli o
B¢, napt. kam jit, kdy zacina né&jaké predstaveni ¢i cokoli jiného. Ostatni uzivatelé uvidi polozené
otazky a mohou na né odpovidat. Odpovédi bude mozné hodnotit (kladn¢ nebo zdporn¢) a také
nahlasit, pokud je pfispévek nepiinosny nebo v rozporu s pravidly portalu. Aby se predeslo kladeni
stejnych otazek, je nahofe pfitomen vyhledava¢. Pokud uzivatel chce naptiklad zjistit, kolik stoji
vstupenka do zoologické zahrady, zada do vyhledavace zcela intuitivné slova ,,vstupné“ a ,,zo0".
Vyhledavac mu pak zobrazi vSechny otazky a odpovédi, které v sobé€ tato slova obsahuji.

Pokladat otazky, odpovidat, hodnotit, ¢i nahlasovat ptispévky budou moci pouze osoby s aktivovanym
univerzalnim uc¢tem. Nezodpovézené otazky budou vZdy vyznaceny, aby k nim aktivni uzivatelé mohli
psat odpovédi. Uzivatel bude upozomeén ve svém profilu v okamziku reakce na jim polozenou otazku,
stejné tak v okamziku ohodnoceni jeho odpovédi. Upozornéni si bude uzivatel sam upravit v nastaveni
profilu.

Obsah této sekce bude plné v rukou uzivatelti. Urcita forma kontroly vSak bude nutna, coz bude prace
administratort z fad studentskych spolkii. Administratoii budou potieba v sekci Zeptej se! zejména na
zacatku provozu webové stranky, kdy budou odpovidat sami, nez si uzivatelé na sluzbu zvyknou a
zacnou ji sami aktivné vyuzivat. Dale budou zajistovat mazani nahlaSenych ptispévkl a stejnych
dotazii. V porovnani s obyCejnym diskusnim férem je Zeptej se! interaktivnéjsi, rychlejsi a méné
naro¢né na udrzbu.
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Specialnim druhem otazek pak budou dotazy na brnénského primatora. Tyto otazky vSak nebudou
spadat do stejné kategorie jako dotazy vSeho druhu o Brn¢ (viz. predchozi odstavce), protoze bude
tazatel prostfednictvim nasich stranek presmérovan piimo na oficialni stranku pro dotazy na primatora.

4.2.1.2 UZivatelské prostredi sekce Zeptej se!

Stranka sekce Zeptej se! vynikne svou jednoduchosti, tak jako cely web StudujBrno.cz. v horni
poloving uzivatele zaujme velka kolonka, kam vlozi svlij dotaz, na ktery chce dostat odpovéd’. Nad
prostorem pro otazku bude napsané: Nevis néco o Brne? Zeptej se!l. Pod ni budou k nahlédnuti tfi
sloupce sjiz poloZzenymi otdzkami. Prvni ukaze ty naposledy zodpovézené, prostiedni dosud
nezodpovézené¢ (ndhodné vybrané) a v poslednim ctenaf najde dotazy snejlépe hodnocenymi
odpovéd'mi.

Jakmile uzivatel zada svou otdzku, objevi se nova stranka s opakovanym znénim otazky s dotazem,
zda chce opravdu tento pfispévek vetejn¢ publikovat. Pod timto dotazem bude seznam jiz diive
polozenych otazek (vygenerovanych na zakladé podobnosti s nové polozenou otdzkou dle stejnych
slov). Tento seznam uvedeny pod ndzvem Podobné otazky zastava funkci regulace mnozstvi
vlozenych dotazli, které jsou si obsahové podobné, jelikoz je pravdépodobné, Ze se uzivatelé budou
ptat na stejné véci. Kdyz tedy uzivatel polozi otazku a hned na to se dozvi, ze velmi podobna otazka
zde jiz existuje, nebude ji pravdépodobné pokladat znovu. Tento systém vyrazné usnadni praci
administratort, ktefi by jinak museli mazat opakujici se ptispévky.

4.2.2 Doporuc!

Sluzba Doporuc! zastava jinou funkci nez sluzba Zeptej se!l. Uzivatelé s univerzalnim ucétem,
konkrétn€ jen studenti (to z divodu mnozstvi reklam v této sekci, pokud by takovy nastroj mohly
vyuzivat i podniky), mohou citit potiebu podélit se o zazitky v Brn¢ a sd¢lit kladné reference na
néktery podnik ¢i misto. Zatimco v Zeptej se! se student zepta naptiklad na to, kde maji nejlepsi
marinovana zebra, v Doporuc! se podeli uzivatel o zazitek z restaurace, kde pripravuji nadstandardne
chutna Zebra apod. Doporuc! se tak stane prostorem se sdilenymi doporucenimi, kde kazdy podnik
v Brn¢ bude chtit byt dobie hodnocen. Reference od lidi (studentlr) s podobnymi zajmy jsou cennymi
radami pro ostatni uzivatele. Zaroven vsak slouzi i jako reklama pro podniky a jako zp&tna vazba od
zékazniki.

4.2.2.1 Fungovdni a provoz sekce Doporuc!

Sluzba Doporuc¢! bude predstavovat jakousi velkou nasténku, kde budou pfipichnuté ,listecky*
s osobnim doporucenim restauraci, sportovist, kadefnictvi, zkratka v§eho mozného, co student muze
pfi svém pobytu v Brné vyuzit. Kazdy student, ktery disponuje univerzalnim uctem, muze takovy
listecek pridat. Aby zde byly pfispévky organizované, je nutné je pii jejich tvorbé rozdélit do
kategorii. Je tedy na uzivateli, do které kategorie svoje doporuceni napiiklad nejlepSiho rychlého
obcerstveni ulozi, av§ak pokud jej nevlozi do oddilu Jidlo a piti, jeho recenze se nikdy nedostane
k cilové skupiné a mnozstvi lidi. Tyto situace budou feSeny i pfipadnym nahldSenim a nasledné
presunutim do spravné kategorie administratorem. Kategorie budou nasledujici:

e Jidlo a piti (oblibené restaurace a jim podobné podniky a jejich nabidka),
e Skola (kupiikladu burzy uéebnic, slevy na knihy, doporuéeni §kolnich akci),

e Sport (sportovisté, vybaveni atd.),
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o FEventy (akce, kapely, vstupy atd.),
e (izinci v Brné (doporuceni mist, kam vzit pfatele ze zahranici, a cenné rady pro vymeénné
studenty),

e Ostatni (co se jinam neveslo, ostatni sluzby).

Nejenze je mozné doporuceni vkladat na web, ale samoziejmosti bude i moznost komentovat, hodnotit
a nahlaSovat v pfipadé, ze by porusovaly podminky uzivani a pravidla webu. Administratofi u
Doporuc! budou mit tedy v podstaté stejnou praci, jako u pfedchozi sluzby, a to mazat tyto nevhodné
prispévky.

4.2.2.2 UZzivatelské prostredi sekce Doporuc!

Vpravo nahote bude jednoduché vyhledavani v doporucenich. Do kolonky s lupou napisSe uzivatel
tteba klicové slovo ,,hamburger” a nasledné¢ se mu zobrazi vSechna doporuceni, kterd obsahuji toto
slovo. Nejlépe hodnocena doporuceni budou nahofe a nejnize budou doporuceni s horSim
hodnocenim.

Uprostied nahote bude moznost Viozit nové doporuceni. Kdyz na néj uzivatel klikne, zobrazi se mu
jednoduchy formulaf. Tam uzivatel vlozi svoji referenci z urCitého mista (zde lze vlozit odkaz na
Google mapy pro lepsi orientaci uzivatelil) a vybere kategorii, do které jeho ptispévek spada. Pokud se
jednad o doporuceni akce, kterda je ¢asové omezena, uzivatel vyplni pfislusnou kolonku, do kdy je
mozné tuto doporucovanou akci vyuzit. Jméno uZzivatele se pripoji automaticky za kazdé doporuceni
(diky univerzalnimu uctu).

Dole pod Viozit nove doporuceni budou vedle sebe uspotadany dalsi sekce. Uzivatelé zde naleznou
tlacitka pro prochazeni nejoblibenégjSich doporuceni a tlacitko pro prochazeni téch nejnovéjsich. Vlevo
nahote upouta pozornost ¢tenafe ménici se banner, kde se budou sttidat Nahodnd doporuceni.

V profilu se uzivateli budou zobrazovat upozornéni, pokud bylo jeho doporuceni okomentovano,
ohodnoceno nebo nahlaseno. Doporuc! bude fungovat obdobné jako Zeptej se!. Ob¢ sluzby nebudou
nijak slozité z divodu rychlého pochopeni a vyuzitelnosti pro vSechny uzivatele.

4.2.2.3 Propojeni

Sluzba Doporuc! bude propojena s ostatnimi sekcemi StudujBrno.cz. Naptiklad se sluzbou Eat &
Drink, kde se budou zobrazovat pravé recenze ze sekce Doporuc! Nebo naopak naptiklad ze sekce
Smart nakupy se zobrazi vyhodné nakupy u doporu¢ovaného podniku v Doporuc! Takova konektivita
bude vyzadovat vétsi nasazeni administratort,, ktei shody vyhledaji a mezi sekcemi spoji. Casem se
vSak oc¢ekava vyssi zapojeni samotnych uzivatell, kteti v budoucnu budou vytvaret obsah z velké ¢asti
sami.

4.2.3 Jdeme ven?
Jdeme ven? bude sluzbou sjednoduchym poslanim: umoznit osobam, které uzivaji web
StudujBrno.cz, domluvit se na spoleCenskych aktivitach a seznamit se s novymi lidmi. Sluzba

podporuje integraci novych studentli do kolektivu a podporuje i rozvoj podnikatelského prostiedi
v Brné (skupiny studentd, ktefi navstévuji kulturni instituce a podniky).
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4.2.3.1 Fungovdni a provoz sekce Jdeme ven?

Pokud nékdo touzi po programu v urity den a nechce jit sdm, jednoduse napise pies tuto sluzbu
jednoduchy inzerat. Aby sluzba nebyla zahlcena nezmérmym mnoZstvim inzeratl, kazdy uzivatel bude
muset pii vkladani svého piispévku vyplnit jeho exspiracni dobu. Tu nastavi v rozmezi od jedné
hodiny do jednoho tydne a po uplynuti vybraného ¢asu inzerat sim zmizi.

V jiné sekci - v Enjoy Brno uzivatelé budou moci také shanét jiné osoby na spolecné travené aktivity.
Aby se zamezilo zdvojovani inzeratd (zde v Jdeme ven? a v Enjoy Brno), uzivatele zde upozorni text
s odkazy na potencialn¢ lepsi misto na webu, kam vlozit svou vyzvu (pokud se bude jednat napiiklad o
navstévu biografu nebo o spole¢né sportovani).

Prace administratordi bude obdobna jako u predchozich sekci, tedy promazavani nevhodnych
piispévku.

4.2.3.2 UZzivatelské prostredi sekce Jdeme ven?

Stejn¢ jako u Zeptej sela Doporuc! bude v horni ¢éasti stranky tlacitko pro vloZeni nové vyzvy.
Formulat bude opét jednoduchy s mistem pro slovni vyzvu, exspiraéni dobou inzeratu a vloZzenym
kontaktem na svou osobu. Pod tlac¢itkem bude inzerent upozornén nasledujicim textem:

Chces jit do kina, divadla, klubu, na vystavu, nebo sportovat? Vyber si v aktudlnich
programech brnénskych podnikii v Enjoy Brno a sezZen si partdaka tam!

Text by mél kazdou osobu s unikatnim ti¢tem navést k tomu, aby vice specifikoval, kam a kdy chce jit.
Partnery pro kulturni a sportovni vyziti by mél uzivatel tedy hledat ve sluzbé Enjoy Brno. Pro v§echno
ostatni je tu Jdeme ven?.

Nize na strance uzivatelé naleznou k nahlédnuti a piipadnému okomentovani vSechny inzeraty od
ostatnich osob. Prispévky budou sefazené od téch, jejichz platnost vyprsi nejdiive az po ty, které
v systému budou déle. Na strance bude vidét deset inzeratl. Pro dalsi uzivatel klikne na tlacitko Dalsi
strana, kde bude dalSich deset. A tak bude seznam pokracovat az k inzeratu poslednimu.

Komentate k inzeratim budou moci vkladat pouze osoby s unikatnim uétem. Autor pfispévku bude
vzdy upozornén, kdyz mu jeho inzerat bude okomentovan, a na novy komentat bude upozornén kazdy,
kdo pod dany ptispévek néco ptipsal.

4.2.4 Inzeru;j!
Snad kazdy student jednou za Cas potifebuje néco prodat, nebo naopak levné koupit. VétSina

vysokoskolskych studenti rovnéz dojizdi do Skoly z mist vzdalenéjSich Brnu a mnozi z nich si zde
hledaji bydleni a praci. Sluzba Inzeruj! by méla usnadnit feSeni t€chto problémt.

4.2.4.1 UZzivatelské prostredi a funkce sekce Inzeruj!
Sekci Inzeruj! by mél mit moznost zobrazit kazdy navstévnik webu StudujBrno.cz. Nicméné aby mohl

odpovidat nebo vkladat nové inzeraty, je potieba, aby disponoval unikatnim uctem. Po otevieni tohoto
oddilu uzivatel uvidi nasledujici strukturu:

e Prace
0  Chci brigadu

0 Chci praxi
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0  Chci praci

e Bydleni
O Nabizim
0 Hledam
e Bazar
0 Nabizim

0 Poptavam

Cilem je zajistit co nejvétsi jednoduchost a zaroven pirehlednost portalu. U kazdé podkategorie bude
uprostied nahofe moznost Viozit novy inzerat. Po kliknuti se zobrazi formulaf, kde uzivatel vyplni
udaje o tom, co nabizi, poptipad¢€ poptava. Vpravo vedle tohoto tlacitka se bude nachazet intuitivni
vyhledavani v inzeratech. Pokud se naptiklad student st€huje do nevybaveného bytu, jednoduse napise
do kolonky kli¢ové slovo ,,postel“ a nasledné¢ se mu zobrazi vSechny nabidky posteli, které¢ byly
vlozeny jinymi uZzivateli StudujBrno.cz. Student tak muze napiiklad zjistit, ze se nékdo snaZzi postele
co nejrychleji zbavit a poZzadovanou véc ziska takzvané ,,za odvoz®.

Seznam inzerati by mél byt standardné uspofadan od toho nejnovéjsiho ke starSimu s moznosti
sefazeni naptiklad podle ceny ¢i jinych atributidl. v pfehledu se zobrazi pouze titulek (predmét inzerce),
a az po kliknuti na konkrétni polozku se zobrazi detailni informace. U kazdého inzeratu bude umisténo
tlacitko Odpovedet na inzerat. Vétsina uzivateltl si pravdépodobné nebude prat zverejiiovat své osobni
informace, proto by komunikace méla probihat zasilanim odpovédi na osobni e-mail.

Dutlezité¢ je také u kazdého inzeratu vlozit datum exspirace, aby nedoSlo k zahlceni stranek a
hromadéni zastaralych nabidek ¢i poptavek. Maximalni délka vystaveni by tak mohla byt napiiklad
jeden mésic, poté by byl inzerat automaticky smazan, na coz by byl uzivatel upozornén a mél by
moznost vystavit nabizenou ¢i poptavanou véc opakovang.

4.2.4.2 Prdce
Mezi studenty existuje nékolik pomyslnych skupin. Nékteti touzi po praxi v oboru, ktera je v dne$ni
dobé vétSinou nezbytna pii hledani perspektivniho zaméstnani po absolvovani Skoly. Neékterym

naopak nezalezi na konkrétni pozici, ale chtéji si pouze privydélat. Pak jsou zde taci, ktefi se studiem
kon¢i, a hledaji plnohodnotné zaméstnani.

V sekci inzerce Prdace budou na jednom misté k nalezeni nabidky brigad, stazi (jak placenych, tak
neplacenych), pfipadné i praci na hlavni pracovni pomér pro absolventy stiednich ¢i vysokych skol.
Zamérem je pomoct studentim najit si praci jiz pfi studiu. Pro zaméstnavatele a zadavatele nabidek
prace muze byt atraktivni vysoka koncentrace studentli jakozto potencialnich budoucich odbornik
v dané oblasti.

Kazda nabidka prace by méla obsahovat tyto zakladni nalezitosti:
e typ prace (zda se jedna o brigadu, staz, nebo praci pro absolventy),
e nazev pracovni pozice,
e zarazeni do oboru,
e pozadavky na uchazece (vzde€lani, jazykové znalosti a jiné schopnosti),
e popis pracovni napln¢,

e typ pracovniho tvazku (plny, ¢astecny),

42



MUNISS

o lokalita, datum nastupu,
e délka trvani,

e penézni ohodnoceni (s vyjimkou neplacenych stazi).

Pokud chce zaméstnavatel piisobit seridzné a planuje vkladat nabidek vice, popfipad¢ vyuzit dalSich
moznosti a vyhod webu urené podniktim, zalozi si na webu sviij unikatni ucet, ktery bude ovéfen
administratorem. Je ale vhodné umoznit zadavat nabidky prace také osobam, které nemaji zajem
registrovat se na webu napfiklad kvili vlozeni jednorazové nabidky. AvSak takové inzeraty se
nezobrazi na webu hned, ale az po peclivém ovéreni a schvaleni administratorem.

Pii zobrazeni celé sekce Prdce bude mit uzivatel na vybér ze tii hlavnich podkategorii, a to Chci
brigadu, Chci praxi nebo Chci prdci. Po kliknuti na Chci praci nebo Chci praxi bude hned na Gvod
dostupny zékladni vybér nabidek podle obori (ekonomické, IT atd.). U brigad tato funkce postrada
smysl, zde by mélo jit pfedevsim o privydelek bez oborového zaméieni. Standardné budou nabidky
sefazeny od téch nejaktualnéjSich a u vSech kategorii bude samoziejmé dostupné filtrovani dle typu
prace, mestské Casti Brna a podobné. Filtry budou umistény nahote pod tlacitkem Viozit novou
nabidku prace.

4.2.4.3  Bydleni
Do sekce Bydleni mohou uZzivatelé sunikatnim uctem jednoduse vkladat nabidky bydleni nebo
poptavky po ném. Inzeraty se mohou tykat jak sdileného bydleni, tak samostatnych pokoja ¢i bytt.

Dostupné bude taktéz filtrovani naptiklad dle lokality, poctu spolubydlicich, pohlavi nebo vybavenosti
bytu.

Formulat pro vlozeni nabidky bydleni by mél obsahovat:
e zda se jedna o spolubydleni ¢i pronajem celého bytu,
e kolik mist je nabizeno,
e lokalita (nejlépe konkrétni adresa),
e dispozice,
e vybavenost,
e cena,
e datum mozného nastéhovani,

e zda se jedna o samostatny nebo sdileny pokoj (v ptipadé spolubydleni),

zda je upfednostiiovan muz ¢i zena.

Vhodné je také nahrat fotografie bytu. Vlozeni poptavky bude obdobné, ale pochopitelné volnéjsi
formou (namisto konkrétni lokality stac¢i zadat oblast nebo méstska ¢ast, namisto pfesné ceny cenové
rozpéti apod.).

Cilem je zptistupnit nabidku bydleni pro studenty, a to vkladanim nabidek od samotnych vlastnikii
bytl ¢i student, nikoli vSak realitnich kancelafi. To zdivodu omezeni nadbyteénych nakladi
v podob¢ provizi za zprostfedkovani.
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4.2.4.4 Bazar

Posledni podkategorie nabizi inzerci v pravém slova smyslu. Zde se mohou studenti piedevSim
efektivné zbavit nepotiebnych véci, nebo koupit levnéjsi véci ,,z druhé ruky* naptiklad pii vybavovani
bydleni. Dal$i moznosti vyuziti a zaroven propojeni s kulturni ¢asti webu je prodej jiz zakoupenych
listkd na koncerty, festivaly ¢i jiné akce. Zamérem tohoto opatfeni je umoznit studentim nabidnout
k prodeji nepotiebny listek napt. z diivodu nemoznosti zi€astnit se t€ konkrétni udalosti.

Podoba bude korespondovat s ¢astmi Bydleni a Prdce. Po kliknuti na tlacitko Viozit novy inzerdt se
zobrazi formulédf s kolonkami pro predmét, popis, cenu a ostatni informace. Podobn¢ by i zde
fungovalo prohledavani inzeratli pomoci klicovych slov.

4.2.5 Vyfot Brno!

Informacni web je sice pfinosny a mnoha studentim se bude hodit, ale aby jej pouzivali radi a radi se
tam vraceli, je nutné poskytnout jim i n¢jaké jiné vyziti. N&jakou zabavu. To jim poskytne sluzba
Vyfot’ Brno!. Co bude jednu skupinu (uzivatelé — studenti) bavit, mize byt druhé skupiné piinosem a
cennou zpétnou vazbou (magistrat, brnénské podniky).

Kdyby se Vyfot’ Brno/mélo popsat jednou vétou, bylo by to sdileni zajimavych a zabavnych fotografii
z Brna. UZivatel¢ své momentky z ulic, party, privodli nebo piirody budou moci posilat do velké
galerie StudujBrno.cz. Uzivatelim by se nekladly Zadné hranice, jedina podminka by byla, Ze
fotografie musi byt pofizena v Br& a vlozit ji miZe (pouze a jeding) uZivatel s vlastnim UU.
Samoziejmosti je dodrzovani pravidel a podminek portalu.

Pfinos méstu a mistnim podnikiim by spocival ve zpétné vazbé od studentii. Tu by motivovaly
fotosoutéze. Pro ptiklad miZeme uvést soutéz Téma mesice. Tim mulze byt cokoli, ale pro pomoc
mestu zvolime naptiklad ,,Nejoskliveéjsi misto v Brn¢“. Cely mésic by se k tomuto tématu ptidavaly
fotky a ta s nejvyssim kladnym hodnocenim vyhraje. Pro mésto z toho plyne vlastné nova databaze
mist, kterd by se méla zlepSit nebo opravit. A tato databdze by byla jest¢ k tomu zadarmo (snad jen
cena pro vitéze by byla nakladem pro mésto nebo sponzora). Studenti jsou mladi lidé, kteti si v§imaji
detailtl v misté, kde ziji. Je ptihodné vyuzit jejich v§imavosti a kritického pohledu k tomu, aby mésto
bylo lepsi jak pro né, tak pro vSechny obyvatele.

Jak by to mélo vypadat:

Skladba stranky se nebude vyrazné¢ odliSovat od sluzby Doporuc! nebo Zeptej se!. Vkladani ptispévku
bude obdobné, pouze misto textového obsahu budou strance vévodit fotografie. Pii vlozeni fotky bude
mit uzivatel za kol vyplnit kratky popisek. Volitelné také miize doplnit nékolik kli€ovych slov
vztahujicich se k fotce (tzv. tagli) a informace o tom, kde byla pofizena.

Tagy slouzi k pomyslnému shlukovani obrazkl s podobnou tématikou. Pokud naptiklad uzivatel
vyfoti Petrov, mtize vlozit fotografii na web s tagem "Petrov" a "prochazka". Jiny uzivatel, ktery si pak
bude chtit najit fotky Petrova, zadd do vyhledavani slovo "Petrov" a necha si tak zobrazit vSechny
fotky oznacené timto tagem. Takové oznaCovani ma i dal§i vyuziti. Na okraji stranky zamyslime
zobrazeni nejpopularngjsich taglhh mésice.

Fotografie budou standardné setazeny tak, zZe nahofe budou aktualni a pod nimi ty star§i. Pohyb na
strance bude pouze vertikalni, tedy rolovanim nize se budou zobrazovat ¢im dal starsi fotky. Vlevo
bude zobrazena jednoducha interaktivni ¢asova osa (dle rok a mésicii, nahoie opét aktualni rok a
meésic). Uzivatel se tak jednoduse muze presouvat klikdnim zjednoho mésice na jiny. Kromé
vyhledavani klicovych slov zde nema cenu zadné filtrovani ani jiné setazovani. Sluzba Vyfot’ Brno!
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totiz nema slouzit jako sbirka tematickych fotoalb, ale spiSe jako nahled do aktualniho déni v Brné
o¢ima studentt.

Po kliknuti na obrazek se zobrazi nahled a pod nim komentafe a hodnoceni. Sipkami (at’ uz na strance
pomoci kliknuti nebo na kladvesnici) se pak uzivatel miize pohybovat mezi jednotlivymi fotografiemi.
Vsechny fotografie mohou byt ostatnimi uzivateli (s Unikatnim u¢tem) komentovany, hodnoceny (viz
nize) a nahlasovany pro nevhodny obsah.

Tematické foto-soutéZe

Vpravo nahote na strance Vyfot' Brno! bude umistény banner s upoutavkou a odkazem na zrovna
probihajici soutéz (spole¢né s kratkym nastinénim principu soutéze a aktualniho tématu), pricemz ve
spodni cCasti napravo se budou zobrazovat vitézné fotografie soutézi minulych. Po kliknuti na
kteroukoliv z téchto dvou ¢asti se zobrazi obrazovka s nahodné sefazenymi soutéznimi fotografiemi a
s moznosti vlozit novou.

Soutézni fotky bude mozno stejné jako ostatni hodnotit, komentovat nebo nahlésit. Setazeni od nejlépe
hodnocenych bude mozné az u uzavienych soutézi. Nahodné fazeni u aktualné probihajicich soutézi je
vhodné zachovat kvili ovliviiovani hodnoticich uzivatelii. Paklize se fotka s nejlepSim hodnocenim
(nebo ta s nejvice hodnocenimi) zobrazi hned na zacatku, mnohdy se s hodnocenim nedostane na ty,
kteti vlozili fotografii pozdéji.

Hodnoceni by mélo zlstat co nejjednodussi, naptiklad klasicky pomoci hvézdicek pod fotkou. Pro
vEtsi presnost by znamenalo maximum (100%) deset hvézdi¢ek, minimum pak jedna (10%). Vysledné
hodnoceni pak snadno vznikne zprimérovanim. Pokud by se stalo, Ze je fotografie nevhodna, urazejici
nebo porusuje jina pravidla a podminky webu, ma vzdy uzivatel moznost nahlasit ji administratorim.
Z toho vyplyva minimalni administratorska prace. Lidé si nevhodnych pfispévkli vSimnou sami,
administratorovi tak staci prohlédnout podeziely obsah a nemusi se zabyvat hromadou fotografii.

4.2.6 Propojenis Brnomanem

Webovy meeting point Na Cdre je z hlediska naseho projektu velmi uZzite¢nou &asti portalu. Je tedy
dilezité na néj dobfe navazat myslenku Brnomana. Nejvice se nabizi vyuzit moznosti udélovani bodu
do Zebficku v ramci profilu daného uzivatele podle toho, jak je aktivni, jak jej ostatni uzivatelé
hodnoti. Napt. v sekci Zeptej se! by body dostavali ti uzivatelé, ktefi by v daném mésici byli mezi
deseti nejlépe hodnocenymi radci. Podobné by to bylo feseno v ¢asti Doporuc!, kde by body dostavali
uzivatelé, jejichz rady a doporuceni by byly nejlépe hodnoceny. V ptipadé sekce Vyfotr' Brno by opét
uzivatelé dostavali body do Zebticku podle celkového umisténi v danych soutézich. Pro vSechny casti
plati, Ze pocet bodi do zebiicku by se odvijel podle celkového umisténi v mésici, resp. v dané soutézi.

4.3 Eat &Drink

vvvvvv

cena, pro nékteré kvalita jidla a nékteti upfednostiuji pfijemnou atmosféru a vstficnou obsluhu. Tato
sekce by jim méla prehledné predstavit brnénské restaurace, hospody, bary, kavarny a v neposledni
rad¢ také menzy.

Sluzba Eat & Drink nabidne v podstaté seznam brnénskych restauraci s moznosti zobrazit si je
prehledné na mapé€, najit naptiklad ty nejblizsi a piecist si jejich jidelni listek. Po navstéve restaurace
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nebo baru se miize uzivatel podélit s hodnocenim a dat tak dalsim lidem pobidku k navstéve ¢i naopak
dat podniku podnét ke zlepSeni svych sluzeb. Takto hodnocend databaze poslouzi dalSim
navstévnikiim webu pii rozhodovani kam zajit na obéd, veceti nebo jen na pivo.

Jak by to mélo vypadat:

Po zobrazeni hlavni stranky Eat & Drink uvidi uzivatel kompletni seznam podniki nabizejicich jidlo a
piti v Brné. Tento seznam bude uméle vytvoien administratory, nicméné kazdy uzivatel by mél mit
moznost upozornit na chybégjici (pfipadn€ novy ¢i zruseny) podnik, ktery by pak byl dodatecné do
databaze doplnén. Podniky budou rozdéleny do nasledujicich kategorii: restaurace, pivnice, kavarny,
vinarny, bary a ostatni (napiiklad ¢ajovny). Samostatnou vétsi kategorii budou tvofit vysokoskolské
menzy.

V pravé Casti stranky se bude zobrazovat interaktivni mapa Brna a na ni zaznaCené barevné body,
které¢ budou oznacovat jednotlivé podniky a jejich polohu. Samoziejmosti je moznost kliknout na
jednu z kategorii a nechat si tak zobrazit na mapé napiiklad pouze pivnice. Pod mapou pak uvidi
uzivatel vypsany seznam vSech polozek nachazejicich se na mapé€. Vpravo nahofe miize uzivatel stejné
jako u ostatnich kategorii vyhledavat pomoci kli¢ovych slov. Pokud tedy napfiiklad napiSe heslo
"pizza", mély by se mu zobrazit pouze restaurace, které maji ve své nabidce pizzu, a to jak na mapé¢,
tak v podobé¢ vypsaného seznamu.

V zobrazeném seznamu by se mélo u kazdého podniku zobrazit celkové uzivatelské hodnoceni
(soucasné sudajem o tom, kolik uzivatelli jiz hodnotilo), coz nasledné napiiklad umozni uzivateli
v horni ¢asti stranky zvolit moznost "setadit podniky podle hodnoceni".

Po kliknuti na vybrany podnik (at’ uz v seznamu nebo pfimo na bod na map¢) se objevi uzivateli
podobna stranka jako napt. v sekci Biografy. V levém sloupci uvidi podrobnosti, a to konkrétné:
presnou adresu, provozni dobu, zakladni informace o nabidce, popis, kontakty, webové stranky a
volitelné i jidelni listek. Ten se po kliknuti na odkaz objevi v pravém sloupci. Vedle téchto informaci
se také v levém sloupci zobrazi celkové hodnoceni restaurace v procentech jako souhrn hodnoceni
nasledujicich oblasti: cena, kvalita, obsluha a atmosféra. Detailni recenze se zobrazi po kliknuti na
tlacitko recenze. Ve zminénych oblastech hodnoceni bude mit uzivatel moznost hodnotit podnik
jednoduse pomoci pocétu hvézdiCek (napiiklad stoprocentni spokojenost s kvalitou jidla bude
vyjadiena péti hvézdickami v kolonce "kvalita"). K hodnoceni bude samoziejmé moznost pfidat slovni
komentar, na ktery budou moci podniky (vlastnici Unikatni ucet) a dalsi navstévnici reagovat.

Pod touto informacni plochou bude stejné jako v pripad¢ kategorie Biografy dole pies celou Sirku
zlomek mapy Brna napf. s vyznacenou restauraci a tlacitko s otazkou Jak se tam dostat? Po kliknuti na
otazku se spusti dalsi okno prohlizece s velkou mapou a tlacitky chodce, tramvaje a auta, které budou
mit stejnou funkci jako v sekci Enjoy Brno.

V levé Casti stranky se pak diky propojeni se sluzbou Doporuc! budou zobrazovat nahodné doporuceni
z kategorie "Jidlo a piti".

U Doporuc! propojeni s ostatnimi ¢astmi webu StudujBrno.cz nekonéi. Sluzba Smart ndakupy (viz
kapitola 4.4) prostiednictvim administratord doda své slevy pro podniky zanesené v seznamu
restauraci a bar. Prace administratori by spocivala ve vyznaCeni podniku s akéni nabidkou
ptihodnym barevnym titkem, ktery upouta pozornost (s nazvem AKCNI NABIDKA). Jakmile na $titek
klikne uzivatel, stranka jej odkaze na sluzbu Smart nakupy a ptresné¢ na stranku se slevami a
vyhodnymi akcemi dané¢ho podniku. Uzivatelé se na zaklad¢ takového propojeni mohou snadno
rozhodnout, kam na jidlo zajdou a ti aktivnéjsi z nich tieba takovou slevu ¢i podnik doporuci.
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Menzy

Samostatnou podkategorii tvoii brnénské menzy, které jsou v radmci stravovani bézného studenta
mnohdy zasadni a nenahraditelné. Kazdy student tak bude mit povédomi o kvalit¢ menz, mize se
podivat aktualizovanou denni nabidku jidel a vybrat si podle svych preferenci.

4.3.1 Propojeni s Brnomanem

Napojeni na Brnoman.cz je témét identické jako v sekci Enjoy Brno. U kazdého podniku bude opét
postavicka Brnomana a vedle ni pocet bodil za navstévu vybraného zatrizeni. Aby ale lidé neziskavali
body jen diky tomu, Ze jdou s prateli na skleni¢ku, budou muset do dané¢ho zafizeni zajit minimaln¢
5x, aby dostali body do svého soukromého Brnomana.

4.4 SMART nakupy

Cast Smart ndkupy ma za tukol nabidnout studentim a daldim navitévnikim stranky spoustu
dostupnych slev, akci a vyhodnych nakupt v Brng.

Studenti radi Casto navs$tévuji kina, restaurace, bary apod. Urcit¢ by proto ocenili mit rychle a
prehledné k dispozici vyhodné nakupy a akce pro Brno a okoli. To je jeden z diivodl, proc je ucelné
tuto ¢ast do webové stranky StudujBrno.cz zakomponovat.

Druhy divod je ekonomicky. Spoluprace s podniky, jez budou zadavat vyhodné nakupy na nasi
webovou stranku, zajisti financovani provozu webové stranky a jeji propagaci. Nejedna se vSak jen o
tyto zadavatele slev. Dilezitym sponzorem bude také GTS ALIVE s.r.o. (oficialni vydavatel prikazi
ISIC, IYTC a ITIC v CR).

Smart ndkupy vsak nebudou slouzit jako novy slevovy portal ani zde nebude probihat prodej. Nebude
mozné zde ani nic komentovat ¢i hodnotit. Tato ¢ast si klade za cil pouze informovat o vyhodnych
nakupech v Brné a okoli pfehledné a na jednom misté. Obrazky slev a dalSich vyhodnych akci budou
slouzit jako odkaz na webovou stranku zadavatele slevy (tedy po kliknuti na obrazek n¢jaké slevy se
uzivateli v prohliZzeci otevie nové okno s webovou strankou zadavatele).

Tato Cast prace se nejdfive vénuje popisu spoluprace a jejiho fungovani stémito podniky, poté
pristoupi k samotnému uzivatelskému prostfedi na webové strance.

4.4.1 Spoluprace s podniky

Cast Smart ndkupy bude aktivné fizena podniky typu: slevové agregatory, obchody s riiznym zbozim,
restaurace, bary, diskotéky, kina, divadla, sluzby atd. Ty budou pravidelné zadavat svoji nabidku akci
a slev a budou financovat provoz webové stranky.

Slevové agregatory

Slevové agregatory sdruzuji nabidky zrdznych slevovych portalt. Z divodu velkého mnoZstvi
riznych slev maji pro nasi stranku vyznam spiSe nez samostatné slevové portaly (napf. Slevomat.cz,
Vykupto.cz apod.), které nenabizi takové mnozstvi slev. Navic spousta téchto portali s agregatory
spolupracuje a slevy nabizené na jejich webovych strankach se zobrazuji pravé na webovych strankach
agregatord.
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Tento podnik tedy bude pravidelné zadavat vybér slev pro Brno a okoli vcetné slev nezavislych na
daném misté (napf. cestovani). Spoluprace bude probihat s jednim z téchto slevovych agregatort:
Slevin.cz, Sleviste.cz, Skrz.cz, Slevomol.cz. Uvedené agregatory jsou jedny z nejvyznamnéjsich na
Ceském trhu a nabizeji velké mnozstvi slev. Do doby odevzdani projektu se projektovému tymu
nepodatilo s zadnym z téchto podnikti navazat kontakt a ziskat pfedbéznou reakci na spolupraci.
S vypracovanym feSenim projektu bude vSak vétsi Sance zaujmout potencialniho obchodniho partnera.

Motivace pro slevové agregatory k tomu, aby pfistoupily ke spolupraci a zadavaly svou nabidku
naStudujBrno.cz, je nasledujici:

o piimy pfistup k zdkaznikim, tedy studentim, turistim, obyvatelim Brna a dalSim
navstévnikiim stranky, coz vede ke zvyseni zisku,

o reklama na webové strance StudujBrno.cz,

e prildkani novych zakaznikli, tedy navstiveni webové stranky zadavatele slev a nakup
slevovych kupoént s vyuzitim v dalSich méstech nez v Brné,

e Casova, technicka a finan¢ni nenaro¢nost,

e dobra image firmy jako spojeni s méstem Brnem a studenty.

Tato spoluprace by probihala tak, Ze slevovy agregat jako protisluzbu poskytuje sponzoring projektu
StudujBrno.cz.

Ostatni obchodnici

Do této sekce patii cela fada podnikd: obchody (napt. obleCeni, technika, knihy), restaurace, bary,
kavarny, kina, divadla, sportovni zatizeni, sluzby (napf. masaze, kosmetika) a dalsi. Spoluprace bude
probihat stejné jako se slevovym agregatorem. Tedy tak, Ze obchodnici budou taktéz pravidelné
zadavat na webovou stranku svoje akce a slevy a za to budou poskytovat sponzoring. Do doby
odevzdani projektu jsme nékteré brnénské obchodniky kontaktovali. Ve vétsin€ piipadt nam oznamili,
ze chtéji vidét ucelenou podobu projektu a zadaji o osobni schiizku.

Motivace pro spolupraci je obdobna jako u slevovych agregati. Pistupuje vSak navic dalsi motivace, a
to skrze spolupraci s GTS ALIVE s.r.o., o tom vice v nasledujicim odstavci.

GTS ALIVE s.r.o.

GTS ALIVE s.r.o. (dale jen ,,GTS ALIVE®) je oficialni vydavatel prikaza ISIC, IYTC a ITIC v CR.
Spolupracuje s celou fadou obchodnikd a zajistuje tak na uvedené prikazy slevy na nakup a dalsi
akce. Velmi rozsifeny prukaz mezi studenty je pravé ISIC a na tom je postaven zameér spoluprace se
spole¢nosti GTS ALIVE.

Dtivody pro spolupréci jsou dva. Jiz zminéné vyhodné nakupy pro drzitele prikaza ISIC, tedy pro
studenty, u celé fady obchodnik. Dale je to ekonomicky divod, konkrétné sponzoring a vétsi
motivace pro podniky ke spolupraci s webem Studujbrno.cz. Zde se tedy propojuji dvé roviny tfetich
stran, které s nami budou spolupracovat, a to obchodnici uvedeni v pfedchozi podkapitole a spole¢nost
GTS ALIVE. Na zakladé emailové korespondence s Davidem HanuSem (Marketing Executive v GTS
ALIVE s.r.0) se podatilo domluvit na pfipadné spolupraci s timto subjektem. Tato spoluprace by
zajistila projektu StudujBrne.cz prostor v PR ¢lancich na webu isic.cz, sdileni naSich stranek na
FB.com/ISICPOINT a umisténi adresy naseho portalu na ISIC newsletter (zasilany emaily). Diky
témto sluzbam by se projekt dostal k vice jak 220 tis. potencialnich navstévniku StudujBrno.cz.
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Zde bude kooperace zalozena na nasledujicim fetézci, ktery taktéz znazoriiuje motivaci pro GTS
ALIVE a dalsi obchodniky:

e GTS ALIVE bude propagovat web Studujbrno.cz.

e Nazpét ziska reklamu.

e Spolupraci s webovou strankou GTS ALIVE zkvalitni a rozsiti své sluzby pro své zakazniky
(podniky a studenty) — zajisti dalsi prostor pro propagaci a piimy pfistup k cilové skupiné
zakazniku, tedy ke studentim jakozto drzitelim prikazd ISIC.

e Zajisténi novych sluzeb implikuje pfichod novych zédkaznikl pro GTS ALIVE.

e Potencialni zakaznici spolecnosti GTS ALIVE ziskaji vétsi motivaci rozhodnout se pro
spolupraci s GTS ALIVE. To z divodu jiz uvedeného, tedy poskytnuti nové sluzby cestou
propagace na webové strance StudujBrno.cz, ktera mifi na cilovou skupinu — na studenty.

e Podniky uzaviou obchod s GTS ALIVE, z ¢ehoz plynou nasledujici vyhody:

0 Drzitelé prikazi ISIC ziskaji jesté vice vyhodnych nakupt s timto prikazem, navic
budou vSechny sdruzeny na jednom misté na webové strance StudujBrno.cz.
0 Poté studenti navstivi daného obchodnika (napt. kavarnu, sportovni zafizeni), z cehoz

plyne pro obchodnika zisk.

e Konecné diky pozitivnim zkuSenostem se spolupraci s GTS ALIVE skrze poskytovani
vyhodnych nakupt pro drzitele prikazi ISIC GTS ALIVE ziska nové klienty.

e Tito novi klienti se tak zobrazi na strance StudujBrno.cz a studenti ziskaji dal§i moznosti
vyhodnégjsich nadkupt na prikaz ISIC.

o Jak je patné, zde se jiz navazal dalsi fetézec procesu fungovani spoluprace.

4.4.2 Uzivatelské prostredi

Tato kapitola se zamé&fi na navigaci na webové strance, design, rozvrzeni stranky a funkce.

Z domovské StudujBrno.cz se navstévnik dostane do sekce Smart ndkupy pres jedno z hlavnich
tlacitek. Otevie se stranka se samotnym obsahem Smart ndkupid. Stranka bude rozvrzena do tii
sloupcii, zakaznik tak najednou uvidi vSechny tfi roviny Smart nakupd. Z divodi propagace
zadavatell slev se jevi tato moznost nejlépe, protoze navstévnik uvidi vSechny typy slev najednou. To
napomaha také samotnému zakaznikovi k lepsi pfedstavé o vyhodnych nakupech, taktéz mu zajisti
okamzity pristup ke konkrétnim slevam bez zbytecné delsi cesty k vysledku pres nckolik dalSich
navigacnich tlacitek. OvSem bude také mozné rozkliknout si jeden ze sloupcli na samostatnou stranku,
pokud bude navstévnik pozadovat vétsi piehlednost ¢i jej dalsi slevy nezajimaji. Ve sloupci se
navstévnik bude moci pohybovat doli (,,srolovat® stranku) az na Uplné posledni slevu v daném
sloupci. Kazdy sloupec bude ptedstavovat jednu rovinu: 1. Slevovy agregator, 2. ISIC, 3. Ostatni
obchodnici.
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Slevovy agregdtor

Sloupec se bude jmenovat dle nazvu slevového agregatu, napt. Slevin.cz. v tomto sloupci navstévnik
nalezne veskeré slevy pro Brno a okoli a také slevy bez mistniho omezeni (typicky cestovani). Zde
bude mit navstévnik moznost nastavit si podle svych pozadavkl obsah, ktery bude konzumovat,
podobné jako na webovych strankach slevovych agregatorti. Bude tudiz mozné nastavit si napiiklad
oblast vyhodnych nakupt, které konkrétni uzivatel hleda, napt. cestovani, jidlo, kosmetika apod. Dale
bude moznost vyfiltrovat slevy dnes pfidané ¢i dnes koncici. Také bude mozné slevy sefadit podle
oblibenosti, ceny, data (od nejdfive koncicich po nejpozdéji koncici), prodejnosti. Samoziejmosti je
vyhledavaci lista, kde navstévnik zada klicové slovo, které chce mezi slevami najit. Zaklad, ktery
navstévnik uvidi jako prvni a bude z né¢j moci vychazet pii vyhledavani a filtrovani, bude podle data
zadani slevy, tedy od nejnovéjsich slev nahote ve sloupci az po nejstarsi slevy na spodu sloupce.

ISIC

Slevy a akce s vyuzitim pritkazu ISIC bude druhy sloupec s nazvem ,,ISIC“. Zde se budou zobrazovat
vyhodné nakupy zejména pro drzitele pritkazi ISIC, avSak propagacni efekt ma tento sloupec i pro
navstévniky bez tohoto prikazu. Opét bude mozné vyfiltrovat oblast nakupti, napf. kavarny, sportovni
zafizeni, knihkupectvi. Slevy na ISIC se neméni v ¢ase tak moc jako u slevovych agregatort, ale
presto bude mozné nastavit filtr slev podle data na dnes ptfidané a brzy koncici. Taktéz bude mozné
slevy sefadit podle oblibenosti, ceny, prodejnosti. Stejné tak zde bude vyhledavaci liSta pro
vyhledavani mezi slevami.

Ostatni obchodnici

Tteti sloupec bude slouzit dals$im obchodnikiim, ktefi primarné nespadaji do piedchozich dvou
sloupcii. Taktéz zde bude dilezity filtr podle oblasti nakupt (jidlo, sport, elektronika atd.) a filtr pro
slevy dnes ptidané ¢i dnes koncici. Slevy puljde setfadit podle oblibenosti, ceny, data, prodejnosti.
Nebude chybét vyhledavaci lista.

4.4.3 Propojeni v ramci StudujBrno.cz a Brnoman.cz

Mimo zminéné je tfeba jesté doplnit vyklad o propojeni s dal$imi sekcemi webové stranky
StudujBrno.cz. To se bude tykat sekci Enjoy Brno a Eat & Drink. Jakmile se ve sluzb&é Smart ndkupy
ocitne nova sleva od podniku, ktery je evidovan v seznamech v Eat & Drink a Enjoy Brno (seznamy
kin, divadel, klubi...), administratofi odkaz na tuto ak¢ni nabidku zanesou pravé do téchto seznami.
Jednoduchym $titkem AKCNI NABIDKA oznaéi dany podnik v seznamu. UZivatel klikne na $titek a
stranka jej uz sama odkaze do Smart ndkupti. Piesnéji k doty¢né sleveé.

Pro ptiklad: Kino Scala vytvofilo pro navstévniky nabidku, ze kdyz si koupi dva listky, dostanou tieti
zdarma. Administratofi tuto akci zaeviduji ve Smart ndkupech zplsobem popsanym vySe. Dale
v sekci Biografy (sluzba Enjoy Brno) piidaji $tittk AKCNI NABIDKA ke kinu Scala v seznamu
brnénskych biografii. Uzivatel pfi vybirani programu na dnes$ni vecer klikne na slevovy stitek a pies
néj se dostane do Smart ndkupti, kde si uz slevu mohou objednat.

Propojovani se sekcemi je dulezité kvuli vétsimu komfortu navstévnikt stranky. Pro zadavatele slev je
,»Stitkové* odkazovani na akeni nabidky dal$i moznosti, jak ziskat nové potenciadlni zakazniky.

Za kazdy provedeny Smart nakup se uzivateli pfipiSe na konto i urcity pocet bodu, ktery bude zaviset
na tom, jak dany nakup bude nakladny. Vedle ceny uvidi uzivatel vzdy postavicku Brnomana a
prislusny pocet boda, ktery se mu za transakci pticte na konto.
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4.5 Studentské spolky - seznam a vzhled

Protoze neni lehké spolky jednoznacné kategorizovat, rozhodli jsme se pro prosty abecedné fazeny
seznam. Na této uvodni strance bude spolek zobrazen s ndzvem, nad kterym bude umisténo jeho logo.

Obrazek 4: Nazorné zobrazeni ikon jednotlivych spolkii

Nadaéni fond Mise nadéje Qmu
FF MU

Zdroj: viastni zpracovani (loga prevzaty z webovych stranek jednotlivych instituci)

Po kliknuti na nazev spolku nebo jeho logo bude uzivatel pfesmérovan na informacni stranku. Zde
bude kompletni popis a informace, které spolky vyplnily v rdmci registrace svého Unikatniho uctu. Na
tomto profilu se taktéz zobrazi ,,eventy” (s kratkou anotaci) pofadané danym spolkem, které budou
fungovat jako odkaz do sekce Enjoy Brno. Soucasti samostatné stranky spolku bude kromé popisu
také kontakt a misto plisobeni.

4.6 TURBOSALINA

Na to, aby se na portal StudujBrno.cz navstévnici vraceli a stale vyhledavali aktudlni informace a
doporuceni, by mél stacit Siroky obsah s jednoduchou a pratelskou formou uzivéani. Protoze je web
urCen zejména pro studenty, kteti kromé€ informaci vyhledavaji na internetu i zabavu, dostanou ke
kraceni chvile drobnou hru. Zahrat si ji mize kdokoli, avSak skore se bude evidovat jen u uzivatelii
s univerzalnim uctem.

At se uzivatel nachazi na kterékoli strance tohoto studentského portalu, nalevo nahote mize kliknout
na mensi tlacitko s malou tramvaji. Po stisknuti tladitka se prekryje dosavadni obsah stranky velmi
znamou hrou Had, kterou zna asi kazdy, kdo kdy mél v ruce stars$i telefon Nokia. Po kliknuti na kiizek
v pravém hornim rohu se pak uzivatel vrati na ptivodni stranku, odkud Turbosalinu spustil.

4.6.1 Jak bude hra vypadat

Hraci pole bude svétlé a na jeho pozadi bude lehce (aby hraci nevadila) vidét sit' brnénského
dopravniho podniku, kterou zname z nakresti v hromadnych dopravnich prostfedcich. Misto hada
hracim polem pojede graficky velmi jednoduse vyhotovena tramvaj. Ta bude sbirat blikajici policka.
Jakmile néjaké vezme, prodlouzi se jeji ,,vozova souprava“. Ovladat se bude Sipkami na klavesnici a
hru uzivatel spusti stisknutim tlacitka ,,Vyjed’ z depa®. Obtiznost (rychlost Turbosaliny) bude od
zacatku trochu niz$i a béhem hry se bude mirn¢ zvySovat. Body se hraci pficitaji stejné, jako
v klasické hie Had.
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Jakmile hra¢ s tramvaji narazi do kraje pole nebo sam do sebe, hra konci. Po konci se ukaze tabulka
deseti nejlepSich hracti za tento mésic. Pokud uzivatel nahral dostatek bodd, bude v této tabulce
vyznacen. Pokud ne, bude jeho umisténi pod tabulkou i s jeho po¢tem bodl. Kazdy hra¢ miize hrat
tolikrat, kolikrat chce, ale v tabulce bude zapsan jen jeho nejlepsi vysledek. Tabulka se vymaze vzdy o
pulnoci posledni den v mésici a za¢ne se nanovo.

4.6.2 Stranka s Turbosalinou

Na strance uvidi uzivatel obdélnikové hraci pole pfes celou §ifi webu. Uprostfed tohoto pole pak bude
tlacitko ,,Vyjed’ z depa®, kterym se hra spusti.

Po ukonceni hry se navstévnikovi objevi tabulka nejlepsich vysledkit mésice. Tu bude moct nasledne
po kliknuti na moznosti zménit na tyto tabulky:

o Nejlepsi vysledky EVER
e Moje nejlepsi vysledky (jen pro uzivatele s UU)

Nad tabulkami nejlepsich vysledkti se bude objevovat banner s ndhodnym doporucenim ze sekce
Doporuc!, abychom tak uzivatele navedli i k dal$im funkcim portalu StudujBrno.cz.

Tabulka nejlepsi vysledky mésice se bude kazdy mésic obménovat, aby uzivatelé stdle méli motivaci
vyhrat. Vyherce kazdého mésice totiz bude odménén reklamnimi predméty od partnert
StudujBrno.cz. O své vyhie bude nejlepsi hra¢ mésice informovan pomoci kontaktu na jeho profilu.
Alespont mala vyhra mtize motivovat jakéhokoli uZivatele nebo jen navstévnika. Stranka by diky této
jednoduché hie a malé motivaci mohla ziskat desitky a mozna i stovky novych uzivatelt.

4.7 0 nas a Kontakt - NaSi partneri - Podminky uziti - O prihlaSeni

Tato Cast prace se vénuje sekci webu, ktera zahrnuje vSe ostatni, co nepatii do samotného obsahu
stranek. Na webu budou tato tlacitka umisténa ve spodni Casti, tedy nezasahujici do obsahu stranky,
ktery prevazné navstévnik konzumuje, a budou psdna mensim pismem.

O nds a Kontakt

Zde budou informace o projektovém tymu, konkrétné¢ kdo je Clenem a co je vlastné web
StudujBrno.cz. Bude to sekce, kterda nebude ptehlcend informacemi, naopak ptijde spiSe o jednoduché
a efektivni predstaveni portalu, projektového tymu a kontakt.

Nejdtive tedy predstavime web StudujBrno.cz par vétami:

StudujBrno.cz je Vas osobni priivodce Brnem a okolim. Najdéte si program divadel na dnesni
veCer a okamczite si kupte listek. Vyberte si restauraci podle hodnoceni uzivatelii a sami
prispéjte svou zkuSenosti s podnikem. Prihlaste se do zajimavého projektu a propagujte sviij
projekt ¢i prednasku. Nebo si jdéte zahrat squash ¢i si k sobé najdete lidi stejného zameéreni.
Aktivity si ukladejte do svého osobniho kalendare a spravujte sviij ucet z mobilniho telefonu.
To vse propojené s gamifikaci Brnomanem, ktery Vas bude provaizet celym webem a celym
Brnem.

... a to vSechno a jeste vic prehledné na jednom misté. To je StudujBrno.cz!

Poté se navstévnik bude moci zbézné seznamit se ¢leny projektového tymu za pomoci fotek. Po najeti
mysi na fotku fotka zmizi a misto ni se zobrazi drobny popis kazdé osoby.
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Na konci této stranky bude uveden kontakt, a to: firma, adresa a mapa. Mapa bude zajiSténa od
spolecnosti Google a bude mozné s ni pohybovat pfimo na strance.

O nas a Kontakty budou tlacitka zvlast’ na strance. Nicméné po zmacknuti tlacitka Kontakty bude
uzivatel pfesmérovan do sekce O nds na spodni Cast stranky, kde jsou kontakty uvedeny. Tedy tlacitko
Kontakty bude vyuzivat obsahu, ktery je pod tlacitkem O nds.

Nasi partneri

Zde budou jmenovité s logem uvedeni vSichni partnefi, ktefi spolupracuji se StudujBrno.cz. Budou
rozdéleni do skupin Hlavni partnefi (GTS ALIVE s.r.o., slevovy agregator, piipadné dalsi) a Dalsi
partneri (vSichni ostatni). v pfipadé zdjmu mésta Brna na spolupraci bude mésto Brno uvedeno jisté
jako primarni partner. Po kliknuti na jejich loga se uzivateli otevie nova webova stranka s webem
partnera.

Podminky uZiti

Pod tlacitkem Podminky uZziti uzivatel stranky nalezne vSeobecné podminky pro pouzivani webu
StudujBrno.cz.

1. Uvodni ustanoveni

Viastnikem a provozovatelem domény StudujBrno.cz je ..... , Se sidlem ... (dale jen
., Provozovatel ). Uzivatel se vstupem na webové stranky StudujBrno.cz zavazuje dodrzovat tyto
vSeobecné podminky uZiti. Uzivatelé maji povinnost jednat pri pouzivani webu StudujBrno.cz
v souladu se zdkony a dal§imi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky. Zejména jsou
povinni neposSkozovat dobré jméno a povést Provozovatele, jakoz i webu StudujBrno.cz.

2. Autorska a licencni prava

Design a obsah webovych stranek StudujBrno.cz je autorskym dilem ve smyslu zakona ¢. 121/2000
Sb., autorsky zdkon. Provozovateli svedci prava z autorskopravni licence k celéemu obsahu
stranek. Bez souhlasu Provozovatele Ize obsah a design webové stranky StudujBrno.cz uzit jen pro
soukromé ucely. v dalsich pripadech nelze obsah a design uzivat, zejména nelze jakkoli siFit,
kopirovat, uzivat pro komercni ucely ¢i jinak uzivat bez souhlasu Poskytovatele.

3. Zpisob uziviani

Uzivatel je povinen zdrzet se jakéhokoli neoprdavneéného zasahovani do webové stranky
StudujBrno.cz. Zejména je povinen zdrzet se protipravniho jednani jako je zasahovani do obsahu,
bezpecnosti, technického zajisteni webové stranky StudujBrno.cz, jakoz i zasilani virti na web
StudujBrno.cz, vyuzivat StudujBrno.cz pro posilani nevyzadanych zprav c¢i jinak zneuZivat
StudujBrno.cz.

4. Odpovednost provozovatele

Provozovatel neruci za sprdavnost a uplnost obsahu na webové strance StudujBrno.cz.
Provozovatel neodpovida za Skodu zpiisobenou chybnou ¢i neuplnou informaci zverejnénou na
této webové strance. Provozovatel si vyhrazuje pravo kdykoli a bez predchoziho upozornéni cinit
zmeény v informacich uvedenych na téchto strankach. Provozovatel taktéz neruci za obsah, ktery na
webovou stranku StudujBrno.cz vioZi treti strany.

5. Zavérecna ustanoveni
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Tyto vSeobecné podminky uziti jsou platné a ucinné dnem jejich zverejneni na webové strance
StudujBrno.cz. Provozovatel si vyhrazuje pravo kdykoli cinit zmeny v informacich uvedenych
v téchto vseobecnych podminkach.

O prihldseni

V této casti navstévnici naleznou veskeré informace o zakladani uctu na webu StudujBrno.cz.
Seznami se se vSemi funkcemi, které ziskaji zaloZzenim Gctu a ty budou nazorné€ vysvétleny. Tato sekce
ma za ukol rychle a efektivné zaujmout navstévnika a odstranit jeho ¢i jeji zabrany k vytvoreni uctu.

Na konci této stranky bude tladitko Registruj se, které po stisknuti pfesmeruje uzivatele na registra¢ni
formulaf.

Podpiirnou funkci zde bude zastavat také vysvétleni sbéru osobnich idajii a jejich ochrany. Uzivatel
bude seznamen s prohlasenim StudujBrno.cz o ochrané osobnich udajii ve smyslu zakona ¢. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich udaji, jakozto s i€elem a zajisténim sbéru a zpracovani osobnich udaji a
s ucCelem poskytovani souhlasu se zpracovanim osobnich tidajii. To vSe bude napsano mensim pismem
a bude umisténo pod tlacitkem Registruj se. Se vSemi témito informacemi se uZzivatel bude moci
podrobnéji seznamit béhem registra¢niho procesu.
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5 Analyzarizik

V této Casti se projekt vénuje analyzovani rizik hrozicich nasemu projektu. Jednotliva rizika jsou
zohlednovana pfi tvorbé dalsiho textu a detailnéji specifikovana v tabulce nize.

Lidsky faktor

Je nutno pocitat s moznosti, ze se projekt StudujBrno.cz setkd s problémem nedostate¢ného zajmu lidi,
cemuz se vSak snazi zabranit propojeni s Brnoman.cz. Dale bude web jisté Celit kritice jednotlivet jak
po strance vizudlni, tak obsahové. Na tomto miste je nutno si pfiznat, Ze neni mozné vytvorit projekt,
ktery se zavdéci kazdému jedinci.

Je také potfeba zamyslet se béhem tvofeni projektu nad tim, Ze ne vSichni navstévnici stranky budou
natolik uvédoméli, ze se pifi tvofeni aktivniho obsahu vyhnou wvulgarnim, urazejicim a jinak
nevhodnym vyrazim (Ci fotografiim). Stejné tak neni mozné vyhnout se riziku spamovani (vkladani
reklam, nevyzadaného obsahu ¢i opakované vkladani stejného ptispévku).

Financni faktor

Na realizaci projektu se nemusi podafit ziskat dostate¢né mnozstvi finan¢nich prostiedkd. Z toho
vyplyva i celkova snaha o nizkonakladovost projektu a zefektivnéni spravy webu.

Konkurence

Webové stranky se Casto pfirozené setkavaji s rizikem konkurence a ptesyceni trhu. Prizkum trhu a
prehled a analyza hlavnich konkurentti nasleduje v dalsi kapitole.

Technicky faktor, informacni technologie

Web muze byt naroény na technické zpracovani. Zejména z pocatku muze celit vypadklm,
nedokonalostem a jinym technickym potizim, a tim padem i kritice z vné&jSiho prostredi.

Cerny trh

V ramci inzerce na nasem webu se miize vyskytnout néco, co vzdalen€ pfipomina ¢erny trh. Zbozi zde
nepodléha zdanéni a je mimo kontrolu statu.

Eliminace rizik

VySe popsana rizika byla zohlediiovana pii tvorbé celého projektu. Na tomto zdkladé byly
prizplsobeny jednotlivé sekce naseho portalu tak, aby dosSlo k Castecné nebo uplné eliminaci
rizikovych faktori.
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Analyza rizik

Odhad Zavainost nasledkl
pravdépodob iZ5i, Pléanovana opatieni
nosti nejvyssi)

' S Propojeni s
Lidsky faktor Bedeimacay 18 % 4 Bmoman.cz,
zajem propagace
Kritika vizualni a 139 2 Kvalitni a uZivatelsky
obsahové stranky pfijemné zpracovani
Kontrola ze strany
. administratort i ze
Vulgarita ze strany i 5 strany uZivatel(
piispivateld {moznost nahlasit
nevhodny pfispévek
administratoram)
Kontrola ze strany
administrator( i ze
strany uZivateld
i : {moZnost nahlasit
nevhodny pfispévek
administratoram)
Nedostatek Snaha o
. e financnich nizkonakladovost.
EimmECa Racor prostiedkii pro 2k 3 efektivni sprava
realizaci projektu webu
Konkurent
Konkurence MauEtel 11 % 4 Jedinecnost webu
Zivotaschopnost
wntat
Technicky Technické potize a 34 % 1 Pﬁ:ﬁilogggz:ﬁ?;a
iosie] My pribézné testovani

5.1 Srovnani s konkurenci

Web StudujBrno.cz je svym zpusobem jedinecny, nicméné je nutno si pfiznat, ze v jednotlivych
castech se mize podobat jiz existujicim webovym strankdm. Na zaklad€ analyzy nejvyznamnéjSich
konkurentti budou po jejich popisu v kratkosti definovany odliSnosti od naseho projektu.

Hodnoceni konkurencnich webt je produktem celého tymu, coz mé za ukol zajistit uritou troven
objektivnosti. Kvili srovnani tohoto projektu s ostatnimi jsou v nasledujicim textu zminény sekce
webu StudujBrno.cz, které jsou blize definovany v kapitole 3.3.

GOtoBRNO.cz

GOtoBRNO.cz je nové vznikla webova stranka pod zastitou Turistického informaéniho centra mésta
Brno. Na strance lze najit ptehled pamatek, kulturnich akci, zajimavych mist k navstiveni v Brn€ (ale i
v okoli Brna). Na§ tym se shodl na tom, Ze je stranka velmi pékné vizudlné i technicky zpracovana a

uzivatelsky pfijemnd. V ramci testovaciho provozu nejsou prozatim dostupné vSechny jeji funkce a
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nekteré nefunguji tak, jak je definovan jejich ucel. V planu je také (stejné jako u StudujBrno.cz)

v sou¢asné dobé piipravovana mobilni aplikace.*®

Z naseho pohledu nejdilezitéjsi ¢asti webu je takzvany Kalendar akci, ktery se mize zdat podobny
sekci Enjoy Brno nma webu StudujBrno.cz. Je zde seznam vSech kulturnich, gastronomickych,
hudebnich, sportovnich a dalsi akci pofadanych jak méstem, tak studenty, spolky ¢i podnikatelskymi
subjekty.

Hlavnim rozdilem mezi StudujBrno.cz a GOtoBRNO je cilova skupina lidi. Na§ projekt se soustfedi
predevS$im na studenty, kdezto GOfoBRNO, jakozto vytvor Turistického informacéniho centra, je
zaméfen zejména na turisty. Zajmy turistll a studentli se v n€kterych oblastech pfirozené prolinaji.

Neni tedy prekvapivé, Ze jsou si stranky v nékterych sekcich podobné.

Lid¢é se zde ale nedoctou, jaké jsou napiiklad vecer akce v brnénskych klubech nebo kam se mohou jit
levné a dobfe najist. Neni tady velky prostor ani pro komunikaci, protoze veskery obsah je
informativniho charakteru. Na StudujBrno.cz se klade naopak velky diraz na aktivni obsah (viz
napiiklad kategorie Studentsky webovy meeting point Na Cdre). Nevyhodou tohoto webu je také
nedostateéna propagace a tim padem i nizka navitévnost.”’ Tento portal je vSak ve fazi vefejného

testovaciho provozu, a proto tato nevyhoda nemtize byt povazovana za dlouhodoby problém webu.

Jelikoz je web produktem meésta Brna, nabizi se zde vzajemna spoluprace napiiklad formou sdileni

informaci o akcich.

GoOut.cz

GoOut.cz je portal pro Prahu a Brno, ktery nabizi piehled kulturnich akci, mist a umélcti. Na tomto
webu lze najit uméle vytvorené profily umélct z celého svéta. Je to jakysi osobni kulturni privodce
s moznosti personalizace, s kazdodenn¢ aktualizovanym piehledem akci. Projektu GoOut.cz se vénuje
tym Sestnacti 1idi.”° Na svych Facebookovych strankach maji vice nez dvanact tisic oznaceni ,,To se mi

libi«.3!

Podobnost s webem StudujBrno.cz je ziejma opét v ramci kategorie Enjoy Brno. Akce jsou zde
¢lenéné do kategorii koncerty, divadlo, vystavy, kina, party a festivaly. U konkrétni akce se zobrazi
mapa s mistem konani, zakladni informace a moznost koupit listky. Kazdou akci si ¢lovék mtize ptidat

do svého osobniho kalendare. U filmi v kinech je napfiklad vidét, ve kterém kiné a kdy se hraji.

28 GOTOBRNO.CZ. Mobilni aplikace. GOtoBRNO [online]. [cit. 2014-05-02]. Dostupné z:
http://www.gotobrno.cz/mobilni-aplikace/t536

29 Zpracovano podle: http://www.alexa.com/siteinfo/gotobrno.cz
30GOOUT.CZ [online]. [cit. 2014-05-02]. Dostupné z: http://goout.cz/cs/o-nas/

31IFACEBOOK.CZ[online]. [cit. 2014-05-02]. Dostupné z: http://www.facebook.com/gooutcz
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Vhodné zpracovan je zde i seznam mist, mezi néz se fadi kluby, divadla, galerie, kina, muzea a

koncertni saly. v téchto aspektech je web GoOut.cz téméf totozny se StudujBrno.cz.

I ptesto, ze cilova skupina je zde podobna, StudujBrno.cz nabizi mnohem vice. Na strance GoOut.cz
nenalezneme napiiklad vzdélavaci prednasky nebo seznam restauraci ¢i kavaren. Uzivatel zde nema
ani po registraci moznost vytvaret akce vlastni, ani jinak se podilet na tvofeni ¢i hodnoceni obsahu.
Taktéz zde neni prostor pro vzajemnou komunikaci mezi uzivateli.

I ptes pozitivni aspekty stranky je napiiklad seznam umélcti z celého svéta dle nazoru naseho tymu
zbyteény a nepfili§ pouzivany. Profily umélct totiz dnes nabizi jiz velké mnozstvi riznych webi
vcetné Wikipedie, Facebooku nebo mnoha hudebnich portalti. Nasim cilem je naopak objevovat nové
talenty a dat prostor spise zacinajicim brnénskym umélctim.

Krom¢ vizualni kvality webu zaujme také mnozstvi sponzord, kterymi se portal pysni. Kromé
nekolika malych firem, klubti, divadel a barl zde figuruje i mezinarodni firma H&M. z této oblasti by
si mohl vzit nas web ptiklad.

Facebook.com

V oblasti analyzovani trhu nesmi chybét zminka o nejvétsi svétové socialni siti.**Facebook je v dnesni
dobé sociologicko-kulturnim centrem pro studenty, kde mohou sdilet své zazitky, vzajemné
komunikovat, vytvaret udalosti, propagovat svou ¢innost a podilet se aktivné na obsahu stranek.

Nas tym si je védom, Ze v nékterych oblastech nema cenu socialni sit’ ptili§ napodobovat, a proto se
snazil upustit od klasickych funkci Facebooku jako je chat, fotoalba, sdileni statusii, podrobny profil
uzivatel ¢i uzavirani ,,pratelstvi“ a vytvareni skupin. StudujBrno.cz dava uzivatelim mozZnost
vyjadtit se jinak, novym a neokoukanym zptisobem.

Pro¢ by méli studenti navstivit naS web 1 pfes existenci Facebooku? Na StudujBrno.cz najdou
programy brnénskych kulturnich akci pfehledné na jednom misté, stejné jako seznam hodnocenych
restauraci, barti a jinych podnikd. Dostanou zde naptiklad moznost zeptat se tisicti jinych studentd na
jejich nazor a na stejném misté najdou i praxi v oboru nebo jen praci pro piivydelek.

Idea, ktera stavi StudujBrno.cz proti Facebooku, je velice jednoducha. Pokud chce mlady clovek
veédeét, co mize dnes vecer délat, podiva se do sekce Enjoy Brno. Najde si tam program kin a vybere si
film, ktery chce v kiné vidét. Diky nasim strankam okamzité vi, jak se dostane do kina a je piimo
presmérovan do rezervacniho systému. Nema vSak s kym jit, a tak hleda dalSi nadSence v kategorii
Jdeme ven?. StudujBrno.cz je projekt vytvofeny pro zabavu, vzdélani, budovani novych kontakti a
poznavani Brna. Diky zaméfeni zejména na studenty Brna se stava nas portal osobnéjsi, interaktivnéjsi
a informacén¢ hodnotnéjsi, nez je Facebook.

Foursquare.com

Foursquare je sluzba rozsifena témér po celém svété. Ma za ukol najit restaurace, bary, kavarny,
obchody a pamatky v okoli zadaného mista. Soucasti sluzby je mobilni aplikace. UZivatel se muze
prihlasit k navstévé daného podniku (¢i jiného mista), ¢ist si komentare ostatnich navstévniki nebo
sam komentovat a hodnotit. Vlastnici ¢i manazefi firem mohou sami spravovat a aktualizovat profil
svych restauraci, barti ¢i obchodt. Uzivatelskou zakladnu tvofi podle aktualnich udaji (kvéten 2014)

32 CNEWS.CZ. Facebook rekordné vydélal a md uz 1,23 miliardy uZivatelii [online]. 2014 [c1t 2014-
05-02]. Dostupné z: :
uzivatelu
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vice nez 50 miliond lidi a 1,7 miliond podniki a pocet zaméstnancii spravujicich tento projekt
presahuje 170.%

Tento koncept se velmi podoba piipravované sluzbé Eat & Drink na webu StudujBrno.cz. Nase
stranka vSak nabidne vic. Jelikoz se specializuje na tizkou oblast, nabidne propracovanéjsi profily
podnikil v¢etné napiiklad jidelnich listkti. VyhodouStudujBrno.cz je také zaméfeni na studenty -
hodnoceni restauraci bude vice odpovidat jejich potfebam a preferencim.

Celkové tedy nas tym nepovazuje stranku foursquare.com za soupete, nybrz za jakysi vzor, z kterého
je mozné vzit si ptiklad pii realizaci projektu.

wwwbrno.cz

Ptvodni zamér stranky wwwbrno.cz byl jisté dobry, a to cilit na brnénské kulturni déni a propagovat
mésto Brno a podnikatele mésta Brna.**Bohuzel byl viak projekt zaloZen pouze na dobrovolné aktivité
prispévatell. Stranka tak postupné zastarala, jeji design odpovida roku zalozeni (2000) a jednotlivé
sekce zeji prazdnotou.

Stranka nabizi krom¢& programut divadel, klubti a kin také naptiklad vyluky MHD, inzerci, seznamku,
preklada¢ brnénského "hantecu" a podobné. Prospé$ny muze byt z obsahu stranky naptiklad seznam
1ékaii v Brné, nicméné opét se zde nabizi otazka, kdy (a jestli viibec) byl tento seznam aktualizovany.
Nas tym tedy tuto webovou stranku za velkého konkurenta nepovazuje.

CentrumBrna.cz

CentrumBrna.cz je moderni méstsky navigator, ktery prezentuje srdce mésta jako nejvétsi centrum
zdbavy, kultury, gastronomie, obchodt a sluzeb.”> Takto se piedstavuje web CentrumBrna.cz svym
navstévnikim. Z vizualné ptijemnych, nicméné obsahové pomérné chaotickych stranek se dozvime
informace o specifickych akcich a udélostech. Napftiklad po kliknuti na sekci kultura mizeme vidét
udalosti s nazvem ,,Détské kitici soupravy“ nebo ,,Krajinou Koncernovaného designu®.

Na prvni pohled tedy web plsobi sympaticky pro vétSinu navstévnikd, nicméné po bliz§im
prozkoumani zde objevi hledané informace pravdépodobné pouze mald &ast z nich. Casteéné je zde
v jednotlivych sekcich (kultura, zabava, gastronomie, obchody, sluzby, sport) prezentovan chaoticky
seznam neobvyklych akci a udalosti, ¢astecné slouzi jako zpravodaj (napiiklad v sekci sport).

Ve svétle propojeni StudujBrno.cz s Brnoman.cz mize byt konkurenci BrnoCityCard® od
spolecnosti CentrumBrna.cz, jeZ je moderni méstsky navigator, ktery prezentuje srdce mésta Brna jako
nejvetsi centrum zabavy, kultury, gastronomie, obchodil a sluzeb. Tato karta nabizi slevy v oblasti ve
vy$e zminénych kategoriich. Na webu se vyskytuji ¢lanky z danych kategorii a pozvanky na
nadchazejici akce.

Web CentrumBrna.cz vSak nema dostate¢ny marketing a obcané mésta jej nemaji v podvédomi a
mnohdy jej ani neznaji. Hlavnim rozdilem mezi StudujBrno.cz a CentrumBrna.cz je cilova skupina

33 FOURSQUARE.COM [online]. [cit. 2014-05-02]. Dostupné z: http://foursquare.com/about
34WWWBRNO.CZ [online]. [cit. 2014-04-20]. Dostupné z: http://wwwbrno.cz/onas/
35CENTRUMBRNA.CZ[online]. [cit. 2014-04-20]. Dostupné Z:
http://info.centrumbrna.cz/centrum-brna/kdo-jsme
3¢ CENTRUMBRNA.CZ Vite, co se déje v Brne? [online]. [cit. 2014-09-25]. Dostupné z: http://www.centrumbrna.cz/
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lidi. Nas projekt se soustfedi pfedevsim na studenty, zato CentrumBrna.cz se zaméfuje na vSechny
obyvatele a navstévniky mésta. Zajmy obcCant a studentd se pochopitelné prolinaji, proto je mozna
vzajemna podobnost. Tento web, a¢ se navenek tvari podobné jako StudujBrno.cz, by vsak rovnéz
nemél v ramci konkurence ohrozit nas projekt.

kudyznudy.cz

Portal kudyznudy.cz se orientuje na celou Ceskou republiku. Najdeme zde kalendéi akci a tipy na
vylety za kulturou, pamatkami, pfirodou a dal$i. V oblasti kulturnich akci je zde zietelné zaméteni na
déle trvajici projekty, jako jsou vystavy, festivaly nebo akce pro déti. Web je pomérné piehledny
s moznosti vlozeni nové aktivity ¢i akce.

Cilova skupina u tohoto portalu je odlisna od cilové skupiny naseho webu. Diky tomu, Ze ma
kudyznudy.cz celorepublikovou plsobnost, je zfejmé zaméfeni spiSe na turisty a rodiny s détmi. Na
zéklad¢ téchto faktord se nas tym shodl, ze kudyznudy.cz taktéz neptedstavuje velkou konkurenci.

HospodyvBrne.cz

Webova stranka HospodyvBrne.cz nabizi, jak je jiz patrné z ndzvu, seznam hospod, pivnic, restauraci,
kavaren, vinaren a dalSich gastronomickych podnikii v Bmé, ¢imz je témét totozny s kategoriemi
v sekci Eat & Drink na webu StudujBrno.cz. Co zde chybi, je uzivatelské hodnoceni podniki. Web
pusobi moderné, pratelsky, a interaktivné, jednotlivé podniky zobrazi pfimo na map¢. Bohuzel je
vidét, Ze se o aktualizaci informaci nikdo nestara a tudiz stranka zastarava.

Karta Briana

Dal§im moznym konkurentem je Karta Britana®’, kter4 ma byt pod Turistickym informa&nim centrem.
Ze zacatku ma nabizet slevy u vétSiny brnénskych pfispévkovych organizaci jako jsou divadla,
koupalist¢ ¢i hveézdarna, ale do budoucna ma slouzit také jako elektronickd penézenka. Bude
k dispozici pro vSechny zdjemce, ne jen pro Briiany. Dle starosty méstské ¢asti Brno-stied by méla
karta vyjit na konci roku 2014 nebo na zacatku roku 2015. Stejné jako u spolecnosti CentrumBrna.cz
je hlavni rozdil mezi Kartou Britana a StudujBrno.cz v cilové skupiné lidi.

5.1.1 Celkové hodnoceni analyzy trhu

Dva z vysSe uvedenych potencialnich konkurentl, GOtoBRNO.cz a GoOut.cz, by vyhledové mohli
snizovat navstévnost webu StudujBrno.cz. U prvniho zminéného (GOtoBRNO.cz) je vsak i pies
podobnost odlisna cilova skupina uzivateli a druhy (GoOut.cz) tvoii pomyslné pouze malou
podmnozinu funkci naSeho webu. Neni zde téméf nic, co by uzivatel nenasel na StudujBrno.cz.

Facebook tvofi jakousi samostatnou cast analyzy. NaS projekt ma oproti nému spoustu vyhod
popsanych vyse v samostatném oddilu. Je pravdépodobné, Ze budouci uzivatelé naseho portalu budou
premyslet, v ¢em je StudujBrno.cz lep$i nez Facebook a pro¢ by méli travit Cas na dalsi socialni siti.
Argumentujeme vSak tim, Ze nas$ portal nebude socidlni siti. Tento web bude prezentovan jako
informacni meeting point studentti brnénskych univerzit (jejich absolventti nebo budoucich studenti),
na kterém se dozvi vSe, co ke studentskému zivotu potiebuji.

¥arta  Briana: po slevach pfi[de elektronicka  penéZenka [online].  [cit.  2014-09-25].  Dostupné
z:http://brnensky.denik.cz/zpravy region/karta-brnana-po-slevach-priide-elektronicka-penezenka-20131203.html
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Dalsi zuvedenych webll uz nepiedstavuji pro nas projekt témét zadné riziko, jelikoz jsou bud’
zastaralé s neaktudlnimi informacemi, nepiechledné, nebo zaméfené na jinou cilovou skupinu lidi.
VétSina z nich je také pomérné malo propagovana.

Co se ty¢e portalu Brnoman.cz, projektovy tym ma za to, Ze tento nema srovnatelnou konkurenci. To
z divodu specifického geografického a demografického zaméfeni portdlu na mésto Brno a jeho
obcany spolu se stejné specifickym ti¢elem a obsahem.

5.2 Technické zajiSténi projektu

Tvorba webu neni snadnou zaleZitosti, a proto je tfeba se na ni dobie pfipravit. VSechny podklady
mohou byt kvalitné zpracované a promyslené, ale bez perfektniho technického zpracovani nema
projekt smysl. Pro samotnou tvorbu webu projektovy tym jiz kontaktoval dvé firmy (31T a Webtoad),
které jiz maji mnoho zkuSenosti a ispécht.

5.2.1 Cile technického zajisténi

Jeste nez zapoCne samotna tvorba webu, je tfeba si stanovit jasné cile, kterych chceme dosadhnout.

Provedeni

StudujBrno.cz musi byt technicky zvladnuta stranka bez chyb s kvalitni stavbou a dobrym tymem
spravcu.

Marketing

Web musi mit zvladnuty marketing. Nesmi byt jen dobie zpracovany, musi byt i dobfe vidét a dostat
se k cilovym skupinam.

Pristupnost

V dnes$ni dobé¢, kdy existuje mnoho druhli zafizeni, je tfeba, aby bylo mozno web pouzivat na
kterémkoliv z nich. Proto mimo samotného webu je tfeba vytvofit i mobilni verzi a také samostatnou
aplikaci pro tablety.

PouZitelnost

Graficka uprava musi byt piehlednd a jednoduchd. Navstévnik musi lehce najit to, co hledd, a
intuitivné web pouzivat.

Diivéryhodnost

Stranka by méla byt také divéryhodna. Proto uz ted’ oslovujeme velké firmy, univerzity a studentské
spolky, které pomohou vylepsit image a divéryhodnost stranky.

Presvédcivost

Pokud uz navstévnik zavita na nas web, je tieba se snazit o to, aby se opét vratil. K dosazeni tohoto
cile je nutné vytvorit web, jehoz funkce nemaji nikde konkurenci. Zamérn¢ proto vypoustime nékteré
nastroje, které by nemélo smysl délat, jelikoz jsou uz dlouho a dobie zabehnuté u velkych konkurentt.
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Emoce

vvvvvv

web StudujBrno.cz spolu s Brnoman.cz nesifil jen reklamou, ale také referencemi samotnych lidi.
Chceme, aby se o webu mluvilo na univerzitach, v kampusech ¢i hospodach. Pokud toto web splni,
navstévnik se vzdy rad vrati a jesté se o tuto zkuSenost pod¢li s prateli.

5.2.2 Faze tvorby webu
Pro vytvoreni kvalitniho webu slouzi nasledujici postup.

Analyza

Nejdiive je tieba vytvorit analyzu souc¢asného stavu. To zahrnuje naptiklad zjisténi, jaka kli¢ova slova
studenti zadavaji do vyhledavaci, pokud hledaji informace v souvislosti se studiem a univerzitami.
Dle vysledkii je vhodné upravit obsah i doménu webu, aby bylo mozZno jej snadno vyhledat. Kromé
StudujBrno.cz by tak mohly byt vytvoteny i dal$i domény, které by presmérovaly navstévniky webu
na portal. V Ceské verzi by to mohl byt napt. StudyBrno.cz a v anglické StudyBrno.com.
Samoziejmosti je, Ze by se na tento web dostal navstévnik i1 pfes domény jako Brnoman.cz nebo
Brnoman.cz, abychom tak ,,zachytili kazdého zajemce o informace tohoto typu. Dale je naptiklad
potieba zjistit, jak rizné cilové skupiny reaguji na rizné typy zpracovani webu (zda se vic ztotoznuji
s neformalnim zpracovanim, ¢i upfednostiuji profesionalni, formalni Gpravu).

Tvorba obsahu

Po zjisténi konkrétnich dat je tfeba podle nich upravit i samotny obsah webu. Je proto mozné, ze
nékteré nazvy, které jsou v tomto projektu uvedeny, bude nutné upravit nebo zménit. Resit se bude i
optimalizace umisténi jednotlivych sekci na webu (pfihlaSeni, vyhleddvace, menu apod.).

Grafickd tuprava

Po vytvoreni ,,kostry” webu dojde na spolupraci s grafiky. Pro tuto praci je projektovy tym v kontaktu
se spolecnosti REMEMBERSHIP , jejiz pracovnici jsou také soucasné studenti. Vétime, ze takovou
cestou vznikne web, ktery bude pro samotné studenty opravdu atraktivni.

Testovani

Az bude web graficky doveden do cile, bude tieba jej otestovat, aby se mohly opravit pfipadné chyby.
Web nebude spustén jako beta verze, ktera by se postupné vylepSovala z podnéti navstévnikt. Cilem
je vytvofit jiz hotovou platformu s minimem chyb, které by mohly potencionalni uzivatele odradit.

Sprdva a monitoring

Po spusténi webu je dobré zacit monitorovat chovani navstévnikl, kdy se budou testovat rtizné
postupy, upravovat detaily a dalsi, coz povede k postupnému dovedeni webové stranky k dokonalosti.
v této fazi bude nutna vétsi aktivita administratord, ktera se bude postupné snizovat v souvislosti
s procesem zacleniovani jednotlivych c¢lent administratorského tymu do provozu webu a jeho
ustalenim. Samoziejmosti je vSak nepfetrzité udrzovani obsahu, tvorba nového, ¢i zmeéna
nefungujiciho obsahu.
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5.3 Rozpocet projektu

Prvotni investice a provoz

Cena za vytvofeni webu byla na zdklad¢ rozhovoru se zastupcem firmy zajiStujici tvorbu webu
stanovena zhruba na 900 000 K¢&. Na provoz stranky se pocita s naklady v hodnoté 10 000 K¢ za
meésic. Za doménu je stanovena cena 200 K¢ ro¢né. Protoze vSak pocitame s vlastnictvim vice domén,
byl rozpocet této polozky stanoven na 1 200 K¢. Na rok 2015 je predstava tymu v poctu 8 lidi. V roce
2016 by byl tento pocet snizen na 6 lidi. Odména administratorti bude ¢init 2500 K¢ mési¢né na osobu
a také to, Ze jejich spolek bude vidét.

Propagace

Z hlediska naklada variabilnéjsi ¢ast rozpoctu tvoii propagace webové stranky. K propagaci se budou
vyuzivat predevs§im internetové kanaly, které jsou z naSeho pohledu ve vétSing piipadd efektivné;si
v ramci navratnosti investic.

e SEO

Pomérn¢ dokonalym piikladem této navratnosti je SEO, neboli optimalizace pro internetové
vyhledavage. Castky za toto feSeni se pohybuji mezi 2 500 K& az 6 900 K&. SEO analyza bude
pouzita hlavné prvni rokem pro optimalizaci obsahu webové stranky. Po samotném vytvoreni pak
nasleduje faze testovani a zkouSeni rlznych variant. Béhem druhého roku by méla byt
optimalizace hotovd. Do budoucna lze SEO pouzit naptiklad pii vytvafeni novych sekci, se
kterymi se prozatim nepocita.

e PPC

Dalsi z efektivnich nastrojii internetové propagace je PPC. Jeho rysem a vyhodou je, Ze se plati
pouze za uzivatele, ktery se pies odkaz dostane na webovou stranku. Platba za kliknuti se
v soucasnosti pohybuje primérné v rozmezi 3 - 8 K¢ za klik, pti¢emz pii vhodném cileni se mize
postupné snizovat. V ramci rozpoctu jsme k této metode zvolili trochu konzervativngjsi pfistup a
myslime, ze ¢astka v intervalu 12 000 — 24 000 K¢ predstavuje dobry zéaklad pro vytvoreni
povédomi o novém portalu StudujBrno.cz. v zavislosti na investované ¢astce pak mluvime
odhadem o 1 500 az 8 000 novych navstévnicich v rdmci prvniho roku.

Tabulka 1:Rozpocet projektu StudujBrno.cz pro obdobi let 2015 - 2020

V tis. Ké 2015 2016 2017 2018 2019 2020
900 / / / / /
120 120 120 120 120 120
1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2
Web celkové 1020,2 121,2 121,2 121,2 121,2 121,2
Odména administratort 240 180 180 180 180 180
SEO analyza 3,9 3.9 / / / /
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AdWords (PPC)

Facebook (PPC)

CELKEM 1278,1 319,1 315,2 315,2 315,2 315,2

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.3.1 Financ¢ni dopad projektu

V kapitole 2.1.2 bylo uvedeno, Ze vice nez polovina studentl se chce v B¢ po studiich trvale usadit.
Tento fakt by mél pozitivni dopad na danové piijmy mésta. Jednim z kritérii, podle kterého se danové
pHjmy statu prerozdéluji mezi jednotlivé obce, je pocet obyvatel. Ten byl 377 508 (k 31. 12. 2013).*®
Dle kalkulagky rozpoétového uréeni dani 2014 na webovych strankdch Svazu mést a obci Ceské
republiky mé&sto na dafiovych vynosech ziska 6 664 896 273 K& (jedna se pouze o odhad vzhledem
k ocekdvanym piijmim statniho rozpoctu). Na jednoho obyvatele meésta tedy pfipada castka
17 654,98 K¢. v ptipade, ze by se velka ¢ast studentii do Brna piestéhovala, mohl by se vyrazné
navysit pfijem z danovych ptijmi. Nasledujici vypocet je pouze odhadem zaloZenym na aktualnich
datech uvedenych v tomto odstavci. Za ptedpokladu, Ze by se k trvalému bydlisti v Brn¢ ptihlasilo 500
novych obyvatel (zhruba 1/150 aktualniho poétu studenttl brnénskych VS), ziskalo by mésto na danich
o zhruba 8 827 490 K¢ vice, v piipad¢€ 700 novych obyvatel 12 358 486 K¢ a pii nartistku obyvatel o
1000 by zvyseni piijmu na danich ¢inilo 17 654 980 K¢&. Toto pfipadné navySeni piijmii mésta
nckolikanasobné pokryva naklady na portal StudujBrno.cz i pfi niz§im mozném nartstu poctu
obyvatel. Komplementarnim cilem navic je, aby si studenti vytvofili k méstu vztah a nasledné se tak
stali obany Brna.

38 CZS0. Obyvatelstvo v obcich jihomoravského kraje[online]. 2014 [cit. 2014-05-01]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/xb /redakce.nsf/i/obyvatelstvo v obcich jihomoravskeho kraje v roce 20
13

39 SMO CR. Predpoklddané dariové vynosy obce vroce 2014 [online]. 2014 [cit. 2014-05-01].
Dostupné z: http: //www.smocr.cz/kalkulacka-rud/
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6 prinosy portalu

Nyni, po detailnim seznameni se s webovym portalem StudujBrno.cz a Brnoman.cz, bude
predstaveno, jak je dle naseho tymu cely projekt propojeny s konceptem SMART CITY. Soucasti této
kapitoly bude i analyza vlivu jednotlivych strategickych dokumentt.

6.1 SMART CITIES

Problematika SMART CITY (chytrého mésta) je velmi rozsdhlym tématem. Bylo proto velmi dilezité,
aby byly nejdiive definovany znamé a informacéné validni koncepty. Na zaklad¢ téchto pojeti pak byla
vytvofena vlastni koncepce pro tento projekt. Diky tomu bylo vramci projektu postupovano
metodicky a byly dodrzovany pristupy z oblasti SMART CITY.

Projekt StudujBrno.cz dbal na propojeni vsech faktorti a vrstev ptisobicich ve mésté Brno. Byly tedy
brany v uvahu uzké vztahy Evropské komise k méstu, ale i ke vzdélani a tudiz vysokym Skolam
pusobicich na uzemi Brna. Zastfesujici vrstvou této skupiny jsou pak obyvatelé. Spojeni téchto faktort
vedlo nas§ tym k vytvoreni portalu, ktery se stane webovym meeting pointem zminénych skupin. Jak
jiz bylo popsano v tomto projektu, dojde prostfednictvim StudujBrno.cz ke spolupraci a komunikaci
univerzit, magistratu meésta a hlavné studentt v B¢ prostiednictvim kvalitni a uzivatelsky dobie
pristupné formy. Ktomu vSemu dopomize i webovy portdl Brnoman.cz, ktery bude se
StudujBrno.cz Gzce propojen. Tato forma a jeji obsah podle naseho nazoru povede k dulezitému
propojeni, které vyusti k naplnéni strategii univerzit, mésta Brna a samotnych studentl.. Jakymi
prostiedky?

,Na Cdre” — sluzba, jez je meeting pointem vysokoskolskych studentii z celého Brna, mistnich firem a
meésta (moznost reakce zastupcli mésta) je jedineény komunikacni kanal, ktery usnadiiuje spolupraci
mezi témito tfemi skupinami na zakladé zpétnych vazeb od uzivateli (sluzba Doporuc!, hodnoceni
restauraci, sledovani zajmi uZzivatell v otazkach sluzby Zeptej se!). Nepiimo (pies Vyfot Brno!) mize
pocetny zastup studentl zlepSovat mésto poukazovanim na jeho nedostatky (nebo naopak na povedené
véci hodné inspirace) pomoci fotografii a komentari.

»,Enjoy Brno“ — tato sluzba informacniho charakteru se da povazovat za SMART zejména z toho
divodu, Ze schranuje vSechna data na jednom misté. Obyvatelim mésta, ktefi budou web
StudujBrno.cz pouZzivat, Setii ¢as ptfi hledani informaci. A méstu, které pod sebou ma kulturni instituce
(divadla a muzea), stranka dava moznost oslovovat platici navstévniky v piijemnéjsSim a uzivatelsky

nejriiznéjsi obory, podporujeme zameéry Evropské komise v oblasti védy, vzdélani a vyzkumu.

Brnoman.cz kombinuje prostfednictvim webovych stranek prvky socialnich siti, online her i
soucasnych aplikaci pro chytré telefony. Hlavnim zamérem tohoto projektu ma byt zapojeni obyvatel
mesta Brna do jeho spravy hravou, zdbavnou formou. Zaroven ma poskytovat méstu cenna data pro
budouci analyzy

6.2 Naplnéni koncepci mésta

K naplnéni koncepci mésta byly provedeny analyzy jednotlivych koncepcnich dokumentti. Dopad

nasSeho projektu na celkovou strategii mésta Brna je z hlediska jeho budouciho rozvoje velmi dilezity.
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Pfinosy, které nas projekt mé, oceni §ir§i cast populace a ne jenom studenti, na které je nas portal
predevsim zaméten.
Tabulka 2: Analyza strategie pro Brno

Vliv
projektu

Priorita IMAGE MESTA A VNITRNI / VNEJSI VZTAHY

Strategicky

o 1.1 Ziskat pozitivni a dynamicky profil mésta

1.1.1 Zlepseni vnitini komunikace A

1.1.2 Efektivni vnéjsi komunikace A

1.1.3 Propagace strategického profilu mésta jako centra vzdélavani,
vyzkumu, vyvoje, inovaci a podnikani ve vyspélych technologiich

priorita | MISTNi EKONOMICKY ROZVO)J

Strategicky

i 2.1 Pripravit Brno k rozvoji podnikani

2.1.1 Zlepseni prostorovych a technickych podminek pro pfimé
investice do Brna

2.1.2 Priprava brownfields k rozvoji podnikani véetné odstranéni B
starych ekologickych zatézi

2.1.3 Podpora rozvoje cestovniho ruchu s dirazem
na kongresovou turistiku

2.1.4 Vyuiiti ekonomického potencialu letisté B

Priorita | KVALITA ZIVOTA

Strategicky , -~ T o
ciEI’, ¥'3.1 Doséhnout vysSi atraktivity Zivota ve mésté

3.1.1 Rozvoj variabilni nabidky bydleni A

3.1.2 Podpora nabidky volnocasovych aktivit, rekreace a sportu A

3.1.3 Podpora rozvoje kulturniho vyziti a zachovani
kulturniho dédictvi
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3.1.4 Zajisténi bezpecnosti obyvatel mésta B
3.1.5 Zlepseni kvality verejnych prostranstvi a vybranych slozek A
Zivotniho prostiedi
3.1.6 U&inna politika mésta v socialni a zdravotni oblasti C
Priorita | VYZKUM, VYVOJ, INOVACE A VZDELAVANI
kv
Strat;;glc y 4.1 Vytvofrit podminky pro prichod a udrzeni elit ve mésté
4.1.1 Zajisténi infrastruktury pro vyzkum, vyvoj a tvorbu inovaci B
4.1.2 U¢inna politika mésta v oblasti rozvoje lidskych zdroji A
Priorita | DOPRAVA A TECHNICKA INFRASTRUKTURA
kv
Strat;;glc y 5.1 Zlepsit kvalitu vnitini a vnéjsi dostupnosti mésta
5.1.1 Zajisténi komfortni MHD, IDS B
5.1.2 Reseni dopravy, ochrana centra pfed nadmérnou B
dopravou, parkovani
5.1.3 Realizace projektu Europoint Brno v navaznosti C
na dobudovani méstské infrastruktury
Strategicky | 5.2 Zajistit komplexni hospodafeni s energiemi,
cil s povrchovymi a odpadnimi vodami

5.2.1 Nakladani s povrchovymi a odpadnimi vodami B
5.2.2 Koncepce protipovodriové ochrany a C
revitalizace vodnich tokl a nadrzi

5.2.3 Optimalizace zdsobovani mésta energiemi a méstského C
odpadového hospodarstvi

Zdroj: vlastni zpracovani

V prvni Casti tykajici se naplnéni koncepci mésta byla provedena analyza dokumentu Strategie pro
Brno. Pro jeho lepsi uchopeni byla vytvorena tabulka (viz Tabulka 2) skladajici se z jednotlivych
prioritnich oblasti, strategickych cilti a naslednych opatfeni. Prioritni oblasti jsou v tabulce znazornény

oranzovou a zelenou barvou. Zelené jsou v tabulce znazornény ty oblasti, které jsou zaroven pilifi
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vvvvvv

v pravé casti tabulky se nachazi kolonka ,,vliv projektu. To znamend, jak nas projekt ovliviiuje
jednotlivé cile a opatteni. V piipadé, ze se v fadku nachazi pismeno A, pak ma projekt pfimy vliv na
dany cil ¢i strategii, B znamena vliv nepfimy a posledni pismenko C znaci to, Ze nas projekt na danou
oblast nema zadny.

Nyni nasleduje rozbor analyzy. Strategickym cilem prvni prioritni oblasti ,,/mage mésta a vnitrni a
vnéjsi vztahy” je ziskat pozitivni a dynamicky profil mésta. V tomto ohledu nas projekt piesné dany
cil spliiuje. Jednim z cilti nasi prace je ukazat studentiim, jak zivé Brno je, pomoci jim lépe se v Brné
zorientovat, poradit v pfipadé nouze. Jelikoz na nasem portalu budou mit svlij vlastni Gcet zfizeny
jednotlivé vysoké skoly, které samy budou moc pridavat sviij vlastni obsah, dojde tim k propagaci
strategického profilu mésta jako centra vzdélani, vyzkumu, vyvoje, inovaci a podnikani ve vyspélych
technologiich (1.1.3). Jak bylo popsano v jedné z predchozich kapitol, soucasti portalu bude tzv. Na
Cdre, kde budou moci registrovani uzivatelé ptiddvat nejriizngjsi rady, klast otazky a zjistovat diileZité
informace. Soucasti této sekce bude také moznost kontaktovat primatora mésta Brna. Zcela jisté tak
na§ portdl pomuze ke zlepSeni vnitini komunikace (1.1.1). Co se opatfeni ,efektivni vné&jsi
komunikace* (1.1.2) tyka, nas portal bude mesto Brno reprezentovat pomoci jeho zivého obsahu, ktery
bude jasné ukazovat, jak je Brno atraktivni mésto. Tomu také dopomtize druha ¢ast webovych stranek,
ktera je vénovana konceptu Brnomana, kde pomoci nejrtiznéjSich tkoli budou prezentovany
nejrazngj$i akce probihajici na izemi mésta.Uzivatel této sluzby si tak 1épe uvédomi, co se v Brné
déje. Nasledné tyto nové poznatky bude Sifit mezi své pratele a image mésta se tak dostane do
podvédomi vice lidem.

Druha prioritni oblast , Mistni ekonomicky rozvoj“ si klade za cil ,,Pfipravit Brno k rozvoji podnikani.*
Dle nasi analyzy bude mit nas projekt na tento cil spiSe vliv nepfimy, pouze opatieni 2.1.3 bude nasim
projektem ovlivnéno piimo. Toto vSe bude zpracovano ve vyse popsané kategorii Enjoy Brno. Dalsi
dilezitou soucasti naSeho portalu bude sekce Vyfot’ Brno!/, kam budou jednotlivi uzivatelé posilat
nejrazngjsi fotky. Miize se ovSem jednat i o fotky rozbotfenych domt, starych vyrobnich hal, které,
v ptipadé Ze si jich vSimne kompetentni osoba, mohou byt odstranény, piipadné vyuzity. Aby byly
informace o téchto objektech co nejkomplexnéjsi a aktualni, budou z diivodu motivace uzivatel
portalu probihat pravidelné soutéze. Ty mohou byt pofadany piedstaviteli mésta, studentskymi spolky,
pfipadné podnikatelskymi subjekty. Ceny a podoba soutéze budou zaviset na potradateli fotosoutéze.
To by mohlo mit nepfimy vliv na kategorii 2.1.2. Obecné z hlediska problematiky mistniho
ekonomického rozvoje mésta lze konstatovat, ze studenti tvofi ve mésté Brné znacnou cast kupni sily.
Dle Strategie a koncepce rozvoje univerzitniho skolstvi v Brné ¢ini mésic¢ni naklady (bydleni, strava,
zébava, doprava) pro vice jak polovinu brnénskych studentd 5000 az 7 500 K&. Je tedy zcela
evidentni, Ze z hlediska ekonomického rozvoje mésta jsou studenti jeho velmi dtlezitou soucasti.
Ptedstavuji zdroj piijmt pro mistni podnikatelské subjekty ¢i majitele nemovitosti.

Tteti prioritni oblast ,Kvalitu Zivota“ je zhlediska stanovenych cili naseho projektu jednou
portalu fesi problematiku bydleni — jeho nabidku a poptavku, zcela jisté tim projekt napliuje opatieni
3.1.1 zaméfené praveé na variabilni nabidku bydleni. Opatfeni 3.1.2 a 3.1.3 nas projekt zajisti neustalou
aktualizaci obsahu tykajici se prace, volnocasovych aktivit, rekreace ¢i kulturniho vyziti. Diky druhé
¢asti portalu Brnoman.cz budou jednotlivé aktivity prezentovany zabavnou formou a existuje vysoka
pravdépodobnost, ze se diky popularité sbirani ,,achievementi®, zlepsi nabizené sluzby ve méste. Jak
jiz bylo zminéno v textu vyse, uzivatelé budou mit moznost vytvofit nejriznéj$i navrhy tykajici se
pravé téchto opatieni, at’ prostiednictvim StudujBrno.cz nebo pfes Brnomana a jeho sekci tykajici se
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projektd. Zakladni myslenkou je to, aby web tvofili sami uzivatelé a kompetentni lidé z jejich napada
Cerpali a zlepSovali tak samotnou kvalitu Zivota ve méste.

L, Vyzkum, vyvoj, inovace a vzdéldvani“ - Ctvrta prioritni oblast, kterd si za cil klade ,,Vytvofit
podminky pro pfichod a udrzeni elit ve mésté.“ NaSim zamérem je, aby si student Brno oblibil,
ztotoznil se s nim a zabydlel se zde. V tom se projekt zcela shoduje se zminénym cilem tohoto tietiho
pilife Strategie pro Brno. Vzdé¢lani lidé jsou velkou pfidanou hodnotou kazdého mésta. A praveé to
muze zaujmout investory, ktefi chtéji své penize investovat tam, kde to ma néjaky smysl (coz mize
pomoci k zaji§téni infrastruktury pro vyzkum, vyvoj a tvorbu inovaci — 4.1.1). Samoziejmy je také
ekonomicky potencial nove nastéhovanych obyvatel mésta (jiz popsan v predchozich kapitolach).

Posledni prioritni oblast ,Doprava a technickd infrastruktura” je oblasti, na kterou nas projekt nema
pfimy vliv. Obsah webu ukazuje jeho uzivatelim velké mnozstvi mist, které lze ve mésté navstivit. Je
tedy pravdépodobné, Ze se zde uzivatelé dozvédi o mistech, které pfed navstévou StudujBrno.cz a
Brnoman.cz neznali. Na§ portal tedy miize nepiimo ovlivnit zplsob, jak se po mésté pohybovat.
Nasledkem pfipadnych zmén, muze byt napf. to, Ze nebudou tolik pfeplnéné prostfedky méstské
hromadné dopravy, pfipadné dojde k mensimu vyuzivani soukromych vozidel. Tento dopad nepfimo
spliuje opatieni 5.1.1 a 5.1.2. Druhy neptimy dopad by mohl spocivat v nasledujici logice — dulezité
vraceli co mozna nejméné. Vzhledem k poctu studentli totiz dochdzi k narazovému vyuZzivani
odpadnich cest. Kdyby studenti pfijizdéli a odjizdéli ve vice rozloZenych vinach, mohlo by dojit ke
zlepseni narazového vyuzivani v oblasti ,,nakladani s povrchovymi a odpadnimi vodami* (5.2.1).

Strategie a koncepce rozvoje univerzitniho skolstvi v Brné

Jak bylo zminéno v samostatné podkapitole o tomto koncepénim dokumentu, v navrhové casti se fesi
platforma spoluprace jednotlivych aktéri. Zminuje se zde komunikace mezi méstem a studenty a
meéstem s vysokymi Skolami. Studenti, vysoké Skoly a i mésto na strankach sviij profil mit urcité
budou. Do budoucna by se mohlo podatit zprostiedkovat tuto komunikaci v ramci naSeho portalu
StudujBrno.cz. V soucasné dob¢ jsou ale nastaveny jiné formy komunikace s obcany (napi. webovy
portal primatora mésta), které mésto nema, dle informaci z Magistratu mésta Brna, v planu ménit.

Dale se v navrhové casti fesi jednotlivé prioritni oblasti Koncepce rozvoje, které vychazeji z priorit
Strategie pro Brno. Mezi tyto priority patii:

e Marketing — rozpracovavé ,Jmage meésta a vnitfni/vnéjsi vztahy”
o Kvalitnf vzdélavani — ,Mistni ekonomicky rozvoj” a ,Vyzkum, vyvoj, inovace a vzdélavani”
e Brno — mésto studentd — ,Kvalita Zivota” a ,Doprava a technické infrastruktura”
Tyto prioritni oblasti byly opét podrobeny analyze. Pismeno A — pfimy vliv, pismeno B — nepfimy
vliv, pismeno C — zadny vliv.
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Tabulka 3: Strategie a koncepce rozvoje univerzitniho Skolstvi v Brné

Viiv
projektu

Prioritni
1. Marketin

oblast &

Zaméry 1.1 Posilit obraz Brna jako centra védy, vyzkumu a vzdélavani A
1.2 Zvysit povédomi o brnénskych univerzitach / akademickych A
institucich

Prioritni PR
2. Kvalitni vzdélavani

oblast

Zaméry 2.1 Zlepsit propojeni vyuky s praxi s cilem pfipravit studenty |épe pro A
potieby pracovniho trhu.

2.2 Zkvalitnit pfipravu stfedoskolskych studentd B
2.3 Vytvofit podminky pro prilakani kvalitnich doktorand( B
a post-doktorandl

2.4 Zlepsit nabidku atraktivnich pracovnich pfilezitosti A
pro absolventy brnénskych univerzit

Prioritni Y o
3. Brno — mésto studentt

oblast

Zamery 3.1 Spole¢né vytvaret Brno jako mésto, kde se dobre Zije, které je pro A
studenty a akademické pracovniky pfitazlivé
3.2 Vyuzit potencialu vysokoskolskych studentli pro rozvoj mésta a A
zaroven studentdm nabidnout atraktivni vyuZiti volného ¢asu
3.3 v dalSim programu spoluprace verejného a akademického sektoru
zvazit moznosti mésta resit problémy a navrhy na zlepseni situace A
student(l a akademickych pracovnikl na Zivot v Brné

Zdroj: vlastni zpracovani
Z vyse uvedené analyzy je ziejmé, Ze nas projekt ma na vSechny zaméry ptimy nebo nepiimy vliv.

V ramci ,Marketingu“ plati to stejné, bylo uvedeno u oblasti ,/mage mésta a vnitini a vnéjsi vztahy.”
Je cilem nasi snahy zvysit povédomi o brnénskych vysokych skolach pomoci propagace brnénskych
univerzit, studentskych spolkt, jednotlivych Gspéchti univerzit, aj. Na nasem portalu by se vSechny
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tyto informace objevily. Tviircem obsahu webu jsou totiz vSichni uzivatelé, ktefi si zde vytvoii profil.
Tim, Ze je nasim projektem webova stranka pro studenty (jakozto napf. potencialni védce) bude
posilen obraz Brna jako centra védy, vyzkumu a vzdélavani. Zcela evidentni je pak pfinos druhé Casti
webu (Brnoman.cz), kde prostiednictvim jednotlivych ukoli se miize uzivatel webu se studentskym
zivotem seznamit a vytvorit si tak pfedstavu o tom, jak to v té€chto zatfizenich funguje.

,Kvalitu vzdéldni” na§ webovy portal ovlivni zejména zvefejiovanim riznych prednasek studentskych
organizaci, v sekci Na Cdre bude podpofena nabidka praxi, stazi, privydélka & praci na plny avazek.
Vzhledem ktomu, ze naS web mohou navstévovat vSichni internetovi uzivatelé, je velmi
pravdépodobné, ze pomize pii rozhodovani i studentim stiednich Skol. Ti se zde dozvédi velké
mnozstvi informaci o vysokych Skolach, budou se moci zajimat o to, co musi ud¢€lat, aby se na Skolu
dostali. Touto ¢innosti se mize zlepsit jejich celkova piipravenost. V ptipadé realizace projektu se
v obou c¢astech webu vyuziji znalosti studentii, ktefi mohou své védomosti uplatnit v praxi a tato
zkusSenost se jim promitne do jejich zivotopisu a potazmo do vyssi konkurenceschopnosti na trhu
préce.

o (f

A konecn¢ oblast ,Brno - mésto studentii” — kdo jiny nez samotni studenti by se m¢l podilet na
obrazu mésta Brna? Ano, samotni studenti. A to je zaroven hlavni myslenka toho, pro¢ je nezbytné,
aby v Brné existoval webovy portal, ktery v§echny zaméry z Koncepce rozvoje mize naplnit. Pokud
budou spolu komunikovat studenti, zastupci vefejné spravy a zastupci jednotlivych vysokych skol, je
velmi pravdépodobné, Ze se podaii v Brn¢ vytvofit prostiedi, které bude piijemné pro vSechny
obyvatele.

6.3 Naplnéni koncepce vybranych vysokych skol

Vzhledem ke shodé v podstatnych bodech dlouhodobych zaméri vySe zminénych brnénskych
univerzit bude definovan piinos webu StudujBrno.cz a Brnoman.cz pro viechny subjekty soucasné.

Jednim z cild univerzit je ziskat pro studium v Brné co nejvice kvalitnich studenti, a to jak
tuzemskych, tak i zahrani¢nich. Stejny zamér ma i na§ web StudujBrno.cz. Jak jiz bylo popsano vyse,
studenti predstavuji velky potencial (at’ uz znalostni, tak ekonomicky). Web StudujBrno.cz poskytne
studentim informace tykajici se nejen zabavy a volného Casu, ale také jim poskytne spoustu
dilezitych informaci tykajicich se pobytu v Brné. VSechny potfebné informace naleznou pichledné na
jednom mistg.

Vysoké skoly chtéji obecné zlepsit svoji propagaci. Jelikoz si nas projekt klade za cil zlepsit povédomi
o brnénském prostredi (v¢. povédomi o vysokych Skolach), je evidentni, Ze vysoké skoly budou, co do
obsahu nasSeho portalu, hrat vyznamnou roli. Budou zde moci zvetejnovat informace o nadchazejicich
seminarich, zajimavych prednaskach, ale také o nejrtiznéjsich volnocasovych aktivitach.

Dalsim z cilti, o které vysoké skoly usiluji, je vetsi propojeni studia s praxi. Jednou z cest je pomoci
studentim s uplatnénim na trhu prace. I tento cil vysokych $kol bude nas portal podporovat. V této
oblasti je smyslem projektu puisobit na studenty tak, aby si Brno nejen oblibili, ale aby zde rovnéz
ziskali napf. prostfednictvim odborné praxe budouci zaméstnani. V konecném disledku by se tak
podileli na zlepSovani ekonomického rozvoje mésta. Na webu StudujBrno.cz bude v sekci Inzeruj!
vyhrazen prostor pro firmy a jiné instituce k nabidce nejen odborné praxe, ale také pracovnich mist,
ktera studenti v souc¢asné dob€ pomérné obtizné hledaji. Jak jiz bylo zminéno, u samotné tvorby a
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nasledného provozu webovych stranek StudujBrno.cz a Brnoman.cz budou potieba lidé, kteti zajisti
udrzitelnost a funkénost webu. A praveé v tomto bodé dojde k propojeni studia s praxi.

Web StudujBrno.cz a Brnoman.cz bude mit i svou verzi v anglickém jazyce, aby i zahrani¢ni
uzivatelé portalu mohli vyuzit jeho prednosti. Soucasti webu bude také spoluprace se studentskymi
spolky, napt. s AIESEC podilejicimi se na organizaci pobytd i volnocasovych aktivit zejména
zahranicnich studentl. Zahrani¢ni studenti si budou moci na webu v sekci Inzeruj!zajistit naptiklad
pomoc s dou¢ovanim cestiny nebo se v sekci Zeptej se! zeptat na cokoli ho zajima nebo potfebuje
poradit.
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Zavér

V prvni kapitole byly podrobné popsany koncepty SMART CITY, a to z pohledu n¢kolika subjektti.
Prvnim z nich je pohled Evropské komise, druhym pana Davida Barty, dale pak svétové spolecnosti
IBM a vneposledni fadé pohled tviircii tohoto projektu. Na§ koncept SMART CITY spojuje a

harmonizuje vztahy a cile ¢tyf skupin, a to mésta Brna, jeho obyvatel, univerzit a v neposledni fad¢
Evropské komise.

Druhé kapitola popisuje a analyzuje strategické dokumenty mésta Brna a jednotlivych brnénskych
univerzit, a to z divodu uzké souvislosti naseho projektu s vysokoskolskymi studenty.

Obsahem kapitoly 3 je popis samotného studentského portalu. Nejdiive byla zanalyzovana jednotliva
rizika a vytvoren prizkum trhu. Nasledné byla rozebrana registrace uzivateld, fungovani profilu a jeho
funkce. Dale byl vysvétlen systém tvorby akci a odménovani uzivatelli ve formé ziskavani boda a
umistovani se na zebficku. Kapitola dale pokracuje vysvétlenim zapojeni studentskych spolkti. Na
konci je rozebrano technické zajisténi projektu a rozpocet.

Kapitola 4 je zaméfena na strukturu portalu. Byly predstaveny jednotlivé sekce, které budou tvorit
hlavni obsah webu. Konkrétné jde o Enjoy Brno, Na Cdre ,,webovy meeting point studenti*, Eat &
Drink a Smart ndkupy.

V posledni kapitole dokumentu je pfedstaveno, jak je dle projektového tymu cely projekt propojeny
s konceptem SMART CITY. Soucasti této kapitoly je 1 analyza vlivu projektu na jednotlivé strategické
dokumenty.

Projekt si kladl za cil vytvoreni navrhu takového nastroje, ktery by propojil komunikaci aktivnich
subjektll mésta (konkrétné mésto Brno, univerzity a jejich stavajici a budouci studenty). Toho bylo
dosazeno vytvofenim navrhu portalu ur¢eného primarné pro studenty a projektem Brnoman, ktery ma
za cil prilakat studenty na tento portal. Lze konstatovat, ze tento cil byl naplnén. Portal bude mistem,
kde lze ziskat veskeré informace o aktualnim déni, o moznostech studia a fakticky o v§em, co bude
studenty zajimat. Web je nejen komunikacnim a informacnim kanalem, ale také prostfedkem
seberealizace a prezentace inovativnich napadd. V pfipad¢ realizace projektu dojde k napliiovani
jednotlivych cili mésta a univerzit. StudujBrno.cz tak v kone¢ném dusledku napomtize naplnit
globalni cil Strategie pro Brno — Brno se stane lepSim.
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