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Resumé

Tato prace se zabyva koncepci City centre managenpen brignské Centrum. Jedna se
o prostedek, ktery ma ispét k revitalizaci vybrané lokality a kjejimu zattakeni

v oblastech maloobchodu, vzhledurejeych prostranstvi, kultury i dopravni dostupnosti
Prace se za#éhuje na etablovani institucionalni podoby City centranagementu a na navrh
opateni pro revitalizaci Centra. Navrhy vychazi z amglyzasadnich problémv rdmci
klicovych oblasti. Jako Klové oblasti jsme identifikovali Ekonomicky rozvojmaarketing,
Kvalitu zivota a Dopravu.
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1. Uvod

Centrum Brna se v séasnosti potyka s problémy, jako je zhorSeni kvatityota,
odliv rezident, navStévniki a nakupujicich. Tyto problémy jsou tgobeny napklad
vznikem novych nakupnich center nelfemEnou bytovych prostor v nebytové.

Oziveni ngéstskeho centra je komplexnim problémem. Netyk&serjaloobchodu, ale
i vzhledu véejnych prostor, kultury nebo dopravy. Na jedné retraname porarné
diferenciované spektrum vzajemprovazanych problém kteréemu musi odpovidat druha
strana rovnice — komplexigSeni. City centre managemeirqistavuje soubor nastiigjkteré
poméhaji mistskym ceniim v boji s negativnimi trendy, a tinfigpivaji k jejich revitalizaci.

CCM jako takovy dosud v zadnémssts Ceské republiky aplikovan nebyl. Zaame
tedy na zelené louce aiifeme se inspirovat pouze v zahtaniim se Brnu zaroveotevira
obrovsky prostor ke kreatiwita originali.

Ambici tohoto projektu je navrhnout platformu, ngeré by se ml City centre
management realizovat, formulovani vize pro CentBmma a navrh op#ni, kterd maji vést
k oZiveni néstského Centra.

Nasim osobnim cilem je, aby ofmti, ktera navrhujemeyippéla k atraktivie¢ Centra.
Cheli bychom, aby se kazdy, kdo Centrum Brna navSpkd| stat Bhdkem. \Etime, Ze se
Centrum Brna stane vzorem pro dal&staCeské republiky.

Na swté¢ neni problém, ktery by se nedaliegit, pokud je ktomuile, snaha a
dostatek odvahy. My jsme se do tohoto projektuifpgshadSenim a odhodlanim a doufame,
Ze najde své uplaini. Frejeme pijemné pdteni.




2. Metodika prace

V préci se zagrujeme na tyto oblasti

* Kli¢ové subjekty psobici v Centru (stakeholie
podnikatelé
zéakaznici
rezidenti
turisté
navsevnici Centra — studentijidhodci, rodiny s &mi

e Problémové lokality ve vymezené oblasti:
Centrum Brna je prodel tohoto projektu vymezeno ulicemi Husova, JoStova
Moravské naresti, KoliS€, Nadrazni tedy tzv. Hradebni okruh, ktery je
rozSien o ulici Pek#skou. Jednad se ramceow oblast nmistskeé pamatkove
rezervace.

* Organizace, skupiny, hnuti a iniciativy, které saZ& udlat z Centra lepSi misto.

PouZzité metody

* Empirické a racionalni metody:
* Pozorovani
 Desk Research (Analyza vypracovanych strategickych analytickych
dokument)
0 Seznam pouZzité literatury na str. 52.

* Specialni metody:
« Komparace
e Sociologické metody
o Dotaznik pro maloobchodnikyfipphac. 1
o Dotaznik Cyklistika v Brg, prilohac. 2
¢« SWOT analyza
0 SWOT analyza maloobchodu v Centridjghac. 3
0o SWOT analyza Moravského nasti, gilohac. 4
0 SWOT analyza dopravnich moznosti Centidppac. 5
* Analyza oteviracich dob a bezbariérovosti v CeBina, gilohac. 6
¢ Systémova metoda

Na z&klad zjisttnych fakfi jsme formulovali cile, kterych chceme doséahnout.
Ze zavria analytickécasti pak vychazi opani, ktera jsou zpracovana v navrhgaéti.




3. Centrum mésta a jeho problémy

Centrum mdsta byva historicky nejvyznarg§i casti nésta. Je totiz v@jnym
prostorem — &ci veaejnou (res publico usu destinatae)¢amou k uzivani vSem lidem.
Tradicné tak slouzi keiem Eelim:

* Shromad’ovani (férum, agora)
* Smena/obchod (trzig)
« Slavnosti/obady (korunovace, ivody, protesty, festivaly, ¥ejné tresty)

Tyto funkce centrum pini, jestlize jsou pré dany podminky. Musi zde existovat
prostranstvi, na kterém se mohou shromazdistsky mobili& na kterém si mohou posgd
pestrd a kvalitni sortimentni nabidka maloobchotth dinakfeceno, musi byt napémy
predpoklady k tomu, aby zde lidé mohli uspokojovat poteby. Jedia tak mize centrum
mésta Zistat ,zive".

V Centru Brna nejsou v seasnosti pra¥ idealni podminky pro to, aby se mohly
cilové skupiny v centru realizovat. Zasadni prohiése kterymi se Centrum Brna potyka,
jsou:

Ztercujici se zakaznicka zakladna.tiddem je nevyvazeny sortimentni mix,
negizpusobeni oteviracich dob pebam zakaznik nebo rostouci pet nakupnich
center v Bre i v bezprostedni blizkosti Centra.

Byty v Centru se &ni na kancel&keé prostory, proto v Centru kles&pbrezideni.
Navsevnici se v Centru dobrovaimezdrzuji, jelikoZ pro to nemaji vhodné podminky
— nevhodné umi&ni lavicek, zntené fasady dofn nevzhledné vylohy atd. Nizka
frekventovanost chodov lokalité pak vytvéi prostor pro deviantni chovani.
Ignorovani pateb dilezitych stakeholdér — student, dichoddi, rodin s malymi
détmi atd.

Nekoordinovanost aktivit pro oziveni Centra. Chytah na branku®.

Dochazi k degradaci Centra jakorie@ého prostoru, jelikoz se Centrumésta
pro rizné skupiny fakticky fesouva do jinych lokalft.

Centrum se zcelaietelrt negizpusobuje patebam cilovych skupin, coZz ma
za nasledek odliv nawnika, nakupujicich i rezideft Bez lidi Zistava i sebekragjsi
prostor jen prazdnou skapkou. Primarnim cilem CCM je obnovit tyto zakladankce
meéstského centra.

4. Co je to City centre management?

Jak mizeme vyeSit vSechny problémy Centra? Je fdec moznéANutna je akce.
Neni mozné jen pasi¥imreagovat na jiz vzniklé problémy Centra.

CCM je néastrojem, ktery toto umindje. VyuZziva se typicky v anglo-saskych zemich a
vyviji se zde jiz vice nez 25 let. CCM se li$ipgad od pipadu, jelikoZz kazdé misto, kde se
aplikuje, je jiné a ma jiné piwby, nelze tedy konkretizovat, jaké nastroje @yrbyt pouzity
k dosazeni kyZzenych vysleilkNeni sjednocena ani formalni struktura platforiktgra CCM
realizuje.

1 GEHL, Jan.Nové ngstské prostoryl. vyd. Slapanice: Era vydavatelstvi, 2002, s.I$BN 8086517098.
2 Napriklad studentsky Zivot se odehrav@yazr na ulici Vevéi. Nedostatek zelenych ploch &stského
mobilide odsouva rodiny s malyméti a starSi lidi do patkmimo centrum atd.
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Samotny CCM je péeba uSit na miru danému mistu. Jedna se totiz ejuyen
komplexni problematiku, kterd navic vyZaduje roksahanalyzu a neustalou kontrolu a
inovaci.

Smyslem existence kazdého CCM je spojovat silné@nkyr véejného sektoru,
soukromého sektoru a Siroké igmosti. CCM se tedy odehrava na vertikélnich i
horizontalnich arovnich. Cilem iniciativy CCM jerlshout lavinovy efekt na horizontalni
arovni a vytvdet synergii na vertikalni arovni.

Obecrt Ize CCM charakterizovat jako koordinovanou a pktvai iniciativu
vytvorenou k tomu, abydiala z naSich stskych center Zadouci a atraktivni mista. Inicéti
CCM jg partnerstvi mezi vejnym a soukromym sektorem a sdruzuje Sirokou Skiatovych
Zzajma.

3 TocemA (Town Centre Management Europe) je organjadera sdruzuje vice nez 1000 projekCM

v rdmci Evropy. Je to iniciativa, kteracada jako projekt Interreg IlIC financovany EU. Kdéniciativé se
mize [Fipojit jakékoliv mésto, které chce realizovat TCM. TOCEMA Europe mk pamize vyvinout efektivni
nastroje, mze udlit znacku kvality ,TOCEMA Europe Quality Mark" atd. Vicenformaci dostupnych na:
<http://www.tocema-europe.com/

TOCEMA definuje Town Centre Management jako:

0 TCM obnovuje a udrzuje vitalitu a Zivotaschopnasttea nésta

0 TCM je prostedkem ekonomického, socialniho a kulturniho rozeejetra nista v ramci celkového
rozvoje nésta.

0 TCM je formalni nebo neformalni Partnerstvfejeého a soukromého sektoru, které se sedsha
vizi, strategicky vyvoj a podporuje aktivni zapdijeiznych stakeholdérv managementu, marketingu,
financovani a rozvoji ¥sta.

TCM spojuje stakeholdery Ziznych oblasti a usnadje snénu, porozunini a realizaci opégni.

TCM zaji¥uje vytvd‘eni spoléné vize a strategie v multioborovém prest, ktera kombinuje

kratkodobé a dlouhodobé cile zgelem vyvolani aktivity viiznych oblastech jako jsou maloobchod,

Zivotni prostedi istota, bezp#nost, atd.), cestovni ruch, kultura, dostupnogt)dryi a Gzemni

planovani, které odpovidajéekavani stakeholdém olEani.

TCM je financovan viejnym nebo soukromym sektorem.

TCM je pro-aktivni a inovativni.izpisobuje se novym vyzvam v centru, vyvoji Zivotnilrogiedi,

zpisobu Zivota a chovani uzivaietentra prosednictvim pfizkumu a vyvoje novych Zigohi prace.
Definice TCM dostupna na strankach organizace TOSEDbstupné z: fttp://www.tocema-europe.com/
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5.Iniciativa CCM

City Centre Management je souborem nastiopZiveni n¢stského centra. CCM je
obsahem iniciativy, kterd ma svoji formu. Musi ¢éxist rekdo, kdo formuluje vize, vytia
strategie a navrhuje konkrétni ofeati, kdo cely proces kontroluje a inovuje. Tutonfar
piedstavuje Manazer Centra a Partnerstvi pro Ceruna.

Iniciativu CCM miZeme graficky znazornit takto:

CCM
Vize
Manazer Centra
Partnerstvi

EKONOMICKY KVALITA
ROZVOJ A ZIVOTA
MARKETING

Maloobchod
Vzhled vetejnych

Marketing prostranstvi

Kultura a volny
cas

5.1Vize pro Centrum Brna

e 7

Elementarnim fedpokladem usfiného CCM je zapojeni co né&fgiho pdtu
subjekfi. Jak to tedy udat? Jak zapojit co nejvice lidi? Jednim z nasfrgak toho
dosahnout, je vize. Vize Centra je nezbytnoucasti CCM. Jedna se o idealni obraz
budoucnosti Centra. Jde o dlouhodoby cil pro CemtBrna a v podstatshrnuje, PRO je
vibec poteba takové iniciativy, jako je CCM a co je jejimysiem.

NemiZzeme @ekavat od lidi (A uZ je to jakédkoliv cilova skupina), Zze se do iaiisiy
CCM zapoiji, kdyz jim nevysilime, jaky ma CCM iwtbec smysl. Vize je progdek, ktery ma
potencial snadno a srozumit&Inslovat el CCM. Adresati CCM se mohou
prostednictvim vize rychle ztotoznit s Iniciativou aijgj cily. Vize pro Centrum musi byt
proto jasna, srozumiteln&iihzna, ambicidézni ale zaravesalizovatelna.
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Vize pro Centrum Brna koncentrujeme do deseti firiaby se mohla snadno a adéern
scklovat verejnosti a dale &t prostednictvim marketingovych opani (plakaty, slogany,
bannery atd.) nebodba ve spojeni se sloganem ,Zit Brnoti Brmulovani vize jsme
vychazeli z identifikovanych probl&@mCentra v analytick&asti této prace a z verbalnich
priorit mésta Brna

Centrum Brna v roce 2030 bude:
- mistem s prosperujici ekonomikou
- mistem, kde lidé radi travi volny¢as
- popularni destinaci pro turisty
- Zivym mistem
- zdravé a bezpéné
- zelenym mistem
- hravé, zabavné a kulturni
- mistem se soudrZznou komunitou
- snadno dostupné progtednictvim hromadné dopravy i osobniho automobilu
- mistem se silnou image a velkou prestizi pro podraitele i zanéstnance

Pro dosaZzeni vize je ffeba stanovit detaijSi strategii. Strategie jiz konkretizuje
jednotlivé cile pro kazdou oblast. Strategii datzvede je& podrobrjsi akeni plan
vypracovany v navrhovéasti pro kazdou oblast strategie.

Pro vytvdeni strategie pro centrum ¢sta jsou dlezité jiz existujici strategie
na lokalni i regiondlni drovni (n&pv oblasti hospodatvi, dopravy, kultury, Gzemniho
planovani), proto naSe strategie vychazi ze Sieafg® Brno, ktera definuje 5 prioritdsta
Brna. Priority nsta Brna maji firozerg¢ sty¢né body s prioritami Centra Brna. V souladu
s potebami Centra v8ak definujentepilite TCM odli$r od pilira Strategie pro Brnd:

Cty¥i pili ¥e Strategie pro Centrum Brna:

1. Ekonomicky rozvoj a marketing
* Marketing
* Maloobchod
2. Kuvalita zivota
* Vzhled varejnych prostranstvi
* Kultura a volny ¢as
3. Doprava

* CykKlistika

* Dbame o to, aby byly zahrnuty zakladni hodnotgta. Za ty studie povaZuiezpeti, rozvoj, napaditost a

otevi‘enost.

CORPORATE CONSULTING GROURMAvrh City Identity a verbalnich priorit #ésta Brna[online], 2010 [cit.

9. 5. 2013]. Dostupné z:

<http://www.brno.cz/fileadmin/user_upload/zitbrnaACildentity a_verbalni_priority mesta Brna_ldentitee

sta_a_jeho hodnoty.pelf

® KANCELAR STRATEGIE MESTA. Strategie pro Brndonline], 2012 [cit. 9. 5. 2013]. Dostupné z:

<http://www.brno.cz/fileadmin/user_upload/sprava_taé¥trategie _pro_Brno/dokumenty/Strategie_pro_Brno
aktualizace 2012.pdf
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Uspch iniciativy CCM zavisi z velk&asti na dobrovolném zapojeni a participaci
vSech cilovych skupin. Priméfrjde vSak o efektivni organizaci a dobré planow@pateni.
Toto ma zajisovat Manazer Centra.

Role manaZzera je pro iniciativu CCM naprosto zasadanazer personifikuje CCM
ve své 0sof) a proto musi vzbuzovatidkru, byt flexibilni a informovany o @i v Centru.
Aby mohl nalezi vykonavat svou funkci, musi byt a priori definoygaho kompetence.

Dulezity je také samotny vy manazZera, ktery musi #iplat ugité osobnostni a
profesni pedpoklady kvli vSeobecné natmosti své pozice, je proto nutné vybirat osobu
manaZera s velkou pévosti® ManaZer jeclenem pedstavenstva Partnerstvi pro Centrum
Brna, stoji tedy wele Partnerstvi.

Rozvoj Partnerstvi

ManaZer Centra se stard o inovaci a rozvoj Patiriess zabezpaije rovnovahu
v rdmci Partnerstvi. Manazer musi dbat zejména, alig bylo zajidtno solidni a trvalé
financovani CCM.

Vedeni a realizace projekt

ManaZer Centra je zodp&ny za formulovani vize, strategického planu anéhko
planu iniciativy CCM. Iniciuje projekty a opgani CCM. V ramci jeho kancd® existuji
pracovni tymy, které maji zodp&inost za realizaci op&ni a mobilizaci Partnér
k potrebné spolupraci na daném projekté¢h8m realizace opani ManaZer kontroluje a
vyhodnocuje cely proces a informujgegdstavenstvo o jeho{d€hu a vysledcich.

Informovani a komunikace

Manazer musi byt neustale informovan énidv Centru. To zahrnuje pravidelnou
vnitini komunikaci se stakeholdery a zajmovymi skupinaManazer Centra musi
zajistit, aby bylo Partnerstvi informovano o tomk si Centrum vede, o {is¢hu opateni
a o tom, jaké jsou jejich vysledky. Musi definovmatdouci cile a opsgnim girazovat
prioritu podle pateb Centra.

Manazer Centra je spolehlivou osobou, na kteroungge kazdy obratit s Zadosti
o pomoc. Vyuzivd své informovanosti pro poskytov&ohzultace start-upn, ale i
zavedenym maloobchodriikh nebo majitellm nemovitosti. Zabezpeje komunikaci
mezi véejnym a soukromym sektorem. Poméaha soukromym stilpjekalézt spravny
zpasob financovani jejich projekiv Centru.

VnéjSi komunikace spfiva v informovani viejnosti o novych projektech, jejich
praibéhu a vysledcich. Ke komunikaci vyuziva webovychamsék Iniciativy CCM a
Magazinu Centra. Vice o internetovych strdnkactagaminu na str. 23.

® Dalsi informace k vyérovémuiizeni, evaluaci atd. dostupné nattg://www.tocema-
europe.com/dbfiles/toolkit-english-filel.pdf

_/ ;




Reprezentace Partnerstvi navenek, PR

Manazer Centra je advokatem Centra na plny UvaRegrezentuje Partnerstvi, haji
z4jmy Centra a zajislije jeho propagaci. Je zodpowy za spolupraci s médii a propagaci
Centra a jeho aktivit.

Hledani investar

Manazer Centra musi vzbuzovat zajem o investovarCehtra. Zarruje se pitom
jak na podnikatele, kiese jiz v Centru angaZzuji, tak na skupinu potdnté investoi
Zverti.

Konstituovani funkce manazera je podminkou exigere realizace CCM.
Pro ustanoveni funkce ManaZera Centra se Wgad3% respondeit dotazniku —
maloobchodnik.’

Manazer Centra haji zajmy Centra, tedy zajmy vidétovych skupin, které vém
pusobi. Je proto zcela legitimnim pozadavkem, abynlegfvislym na politické strukte
mésta.

Inspiraci pro nas e byt Stuttgart. Hans Pfeifer vykonava funkci QitanaZzera
v rdmci spolénosti City-Initiative Stuttgart e.V., ktera je &@nskym sdruzenim, tedy
pravnickou osobou soukromého prava nezavislou kériopolitické struktie®

Ve Stuttgartu se s CCM setkame i na forgjd@inarovni. Management
jednotlivych nastskych casti se realizuje v ramci Useku hospeské&ho
rozvoje. District ManaZerem je v stsnosti Torsten von Appén.

Manazer je funkciori@m Partnerstvi, jeh@innost je tedy financovana ze zdroj
Partnerstvi. Jedna se zejména o naklady na prauozekie, vnitni a vigjSi komunikaci,
odmeny atd.

Jde o opaeni s dlouhodobym i kratkodobym dopadem na CenBuma.

" Vice informaci v Analyze dotazniku pro maloobchiéginpiflohac. 1.
8 City-Initiative Stuttgart je spot@osti, ktera je paralelou k naSemu Partnerstvie Wiformaci dostupnych na:
<http://www.cis-stuttgart.de/index.php?id=6

® Vice informaci dostupnych nahgp://www.stuttgart.de/stadtteilmanagenrent
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Podle evropské definice (viz vyse) je jednim z pmjych znak CCM Partnerstvi
vefejného a soukromého sektoru. Partnerstvi zageblniciativu CCM. Jedno bez druhého
by nebylo myslitelné.

Partnerstvi je idedrvyvazeny mix stakeholdérz vaejného a soukromého sektoru a
dobrovolniki z Siroké véejnosti s cilem sdruzit vSechny, kdo maji zajembuoaoucnosti
Centra. Pro Partnerstvi je zasadni, aby bylo remtezi Siroké Skaly pohléda &c a ne jen
jednou skupinou s Uzkym za&enim.

Musime mit na patti, Ze mnoho probléi se kterymi se ipp vytvareni usgSného
Centra setkavame, je propojeno a navzajem semoniiv kvalita bydleni a vzhled centra se
odrézi na duSevnim zdravi obyvatel, dopravni dosispna vySi trzeb maloobchodfik
V mnoha pipadech nastava dokonce konflikt z&jm na jednu stranu chceme snizit
pouzivani dopravnich prdaetlki v ramci ekologie a zdravi, na druhou stranu chcelegsit
dostupnost centra pro dalSi ekonomicky rozvoj.

Cilem je, abychom pr&uéchto propojeni v budoucnu vyuzivali co nejefekéjva co
nejlépe a nejrychlejiesili konflikty zajmovych skupin. Pro lepSi budooshje proto naprosto
zasadni spoluprace tegného sektoru, soukromého sektoru dejwsti tak, aby vSechny
skupiny mohly vyjaét své poteby a mohly byt vyslySeny. &8ina stakeholdérma totiz
spole&né cile, jelikoz vSak neexistuje priedi, kde by si mohli navzajem komunikovat své
potreby a spojovatifypadre sve sily, dochazi ke zmam k lepSimu jen velice pomalu.

Za timto @&elem je nutné vytvdt platformu Partnerstvi, kterd umozni komunikaci
vSech &chto skupin, formulovani kiovych problénd, vyjasni problém v kompetencich,
navrhneieSeni, bude zavazana je realizovat, bude kontrolgyigh pribéh a zasadi se
o0 inovaci celého CCM.

ZasteSeni iniciativy CCM

Reprezentuje mistni stakeholdery.

Vyjasneni kompetenci.

Identifikace problém, navrh jejichieSeni, realizacieSeni a nasledna kontrola.

Etablovani Partnerstvi je podminkou realizace C@kb jtakového. To, Ze je fakticky
realné Partnerstvi zalozit, dokazuje i skatest, Ze samy klove subjekty maji snahwei
ménit.

V Brné existuje nefeberné mnozZstvi iniciativ, hnuti, @&@mskych sdruzeni,
obchodnich spotmosti, které zpracovavaji velmi kvalitni studieviiéy, pipominky
k tomu, jakteSit problémy v Centru Brna. Problémem vsSak je,cdsto Zistane jen
u &chto navrli. Nikdo je nevyslysi.

M¢stska samosprava si je vSak mocigodoma tohoto negativniho trendu a z jeji
strany je evidentnitle véci zmenit. Dikazem je i zadani tohoto projektu ke zpracovani.

Ponerné slozita je otazka pravni formy Partnerstvi. Ka#déto, kde se CCM aplikuje
je jiné, ma jiné pdtby, proto nelze typizovat podobu CCM a tudiZz andqbu
Partnerstvi.
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Ve swté¢ se model CCM pohybuje od ad hoc Partnerstvi ndadélkdohody az
po institucionalizovanou podobu partnerstvi. Stnaktzavisi na mnoha faktorech, jako je
nag. legislativa, velikost @#sta, pdéet partnet a finareni zdroje.

Struktura CCM se tedy pohybuje na Skale od form&nneformalni podob
Neformalni struktury ale velntiasto disponuji jen omezenymi op&rami nastroji, proto
mohou ignorovat &které dilezité skupiny stakeholdé&r Velky vliv na vnitni procesy
Partnerstvi ma také financovani iniciativy — somkéonebo viejnél®

V pocateEnich stadiich iniciativy bude pragplodobré obtizné pimét raizné subjekty
k tomu, aby se zapojily. Podle zkuSenosti TOCEMAeSi z&it jen s &mi, kdo se chyji
zapojit, a tim postupnprilakat ostatni. Je ale nutné dbat na to, abycamdni skupina

Obecrk mazeme potencialni Partnery ra@fitt do téi skupin — véejny sektor, soukromy
sektor, véejnost/dobrovolniky. V tabulce uvadim#kdady subjeki, které pati do €chto
skupin. Nize navrhujeme konkrétni subjekty, kterésé mohly do Partnerstvi zapojit.

Vdejnost/dobrovolnici
Sdruzendeat:
Sdruzeni postizenych

Verejny sektor Soukromy sektor
Méstska samosprava Vlastnici nemovitosti
PO veejného prava (Skoly,Sdruzeni

policie, zdravotnicka zé&zeni) | maloobchodnik
Vefejna doprava Jini podnikatelé

Sdruzeni na  ochrenu

Zivotniho prostedi
Investdi FO
Soukromi dopravci Qtanska sdruzeni
Mistni média
Kulturni subjekty

Nap~.) Predstavitelé
samospravyden magistratu,
zastupitelstva), MUNI,
MENDELU, VUT, VZMB,
DPMB, TIC,...

Nap*.) rovAn PROMO
STUDIO,Unie

maloobchodnik viz str.

26.

Nap*.) Brnéni, o.s.
Brno na kole, o.s.
BEZMEZI, o. s.

NESEHNUTI, o.s.

Navrhujeme, aby bylo Partnerstvi po formalni retea obéanskym sdruzenim
zalozenym dle zakond. 83/1990, zakon o sdruzovanicabi, ve zréni pozdjSich

predpigi.t

Z&kladnim pravnim dokumentem o. s. jstanovy, které musi obsahovat nasledujici

obligatorni naleZitosti-?

nazev sdruzeni
sidlo

ustanoveni o organizaich jednotkach, pokud budotiizeny a pokud budou jednat

svym jménem
zasady hospodeni
cil jehoginnosti

10V piiloze. 7. je graficky znazogm piiklad forméalniho a neformalniho pojeti Partnerstvi.
" Formu olsanského sdruzeni ma rfaptuttgartska iniciativa CCM City-Initiative Stgért e.V., viz vy3e.
12§ 6 odst. 2 pism. a) aZ f) zakana83/1990, zakon o sdruZovanisabi, ve zréni pozdjsich pedpisi.
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organy sdruzeni, figob jejich ustavovani, &eni orgaf a funkcionéi opravrénych
jednat jménem sdruzeni, navrhujemeifidad tuto strukturu:
Valn4 hromada — vSichni¢lenové Partnerstvi
= Je teba vyjasnit podmink§lenstvi a zakladni prava a povinnadéna -
politiku ¢lenstvi.
Predstavenstvo sestava zigdsedy - ManaZera Centra a mistnsedy -
predstavitele réstské samospravy (napilen magistratu, zastupitelstva,...) a
dalSich ti ¢lent volenych valnou hromadou.

Pracovni skupiny strategie
*= Pro uspsSné dosahovani vysletlkmusi struktura Partnerstvi zahrnovat

pracovni skupiny podle jednotlivych tematickych asil, kterymi se
Partnerstvi zabyva. Mohou byt konstituovany permase nebo
na ukité obdobi v zavislosti na povaze projektu.

Je dobré znovaijpomenout, Ze komunikace mezi Partnery je
nezbytnou podminkou pri@dné fungovani Partnerstvil Mohou k tomu
byt pouzita iznd média (ti®hy zpravodaj, e-mail, inforndai systém,
jako efektivni forma komunikace se ésiily také workshopy a events
pro Partnery atd®).

Zasady hospodani musi byt row¥ obsazeny ve stanovach Partnerstvi. QObecn
muze byt Partnerstvi a jelénnost financovano ze soukromych nebéeyych zdroj.
Zakladni financovani pokryva néklady na chod iniciativy (platy, naklakignceldi,
ngjemné, administrativa, atd.). Tyto naklady finghtypicky sami partni.
Financovani v SirSim smysluye financovanim projekt Spolupraci mohou nabidnout
i subjekty v vymezenou oblast — Centrumésta. Je feba vyuzit také dotaci
z evropskych fondl a existujicich fondl na krajské a celonarodni urovni. V neposledni
fad® mohou byt opdeni financovana takeé aktivitou samou (workshopw,tevents, atd.).

Jak vyplyva ze zkuSenosti mnohaisty kterd& TCM realizuji, je mnohdy obtizné
na za&atku iniciativy Partnerstviibec vytvdit. Zejména proto, Ze identifikace &hivych
partnefi trva uckitou dobu, ne vzdy se je padareswdcit ke spolupraci a &aky ¢as
zabere, nez se vsichni PatingZiji s procesy v Partnerstvi. | tady se projevpyioritni
potreba kvalitniho obsazeni funkce Manazera Centray kteusi v takovém ifpack
prevzit funkce, které za normalnich okolnosti plpptnohodnotné” Partnerstvi.

VSichni klicovi stakehold#

13 Vice informaci k partnerstvi dostupnych nattg://www.tocema-europe.com/dbfiles/toolkit-enblis
file2.pdf>.
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.Maloobchod je nejdlezitjSi slozkou City centre managementu, jelikoZz bdnabahodu by
nevznikla Zadné kultura mista.”
- Hans Pfeifer —
Citymanager, City-Initiative Stuttgart e.V.

~

Ekonomicky rozvoj a marketing povazujeme za zakladmejdilezitéjSi pilit CCM.
Prodejny spdtbniho zboZi a pohostinstvi fiatotiz k zakladni vybavenosti dsta (steji
jako Skoly, osvtleni, doprava, nemocnice atd.). Bez jejich existehy lidé nemohli docenit
specifika mésta, kterd jsou pro Brno jediéa — historické pamatky, vzhled reghého
prostranstvi, kulturni akce atd.

Pokud by nafiklad turista pijel do Centra Brna a nemohl si zde koupitmk jidlu,
netravil by zde vicetasu, nez by bylo nutné, jelikoz by nemohl naplniojis zakladni
fyziologickou potebu — najist se. Peta kulturniho z&zitku by Sla stranod, @& by bylo
Centrum Brna sebekragai.®

Tento giklad demonstruje zasadni vyznam maloobchodu pratr@a Brna.
Z analytickécasti tohoto pilfe totiz vyplyva, Ze stav maloobchodu je jiz nyritikky. Méjme
na pandti, Ze bez maloobchodu neni Zadna kultura mistaa& maloobchodnikv Centru
by se proto jiz ne#a vice zanedbavat.

Je tedy zbywné snazit se situaci zachranit narazovymi akcenterék trzby
maloobchodnik nezvysi dlouhodab Je teba vyvinout komplexni systém ofexti, kteréa
obnovi maloobchod v Centru Brna na fundamentalni. ba

Centrum Brna se spoléhalo po celou dobu své existan to, Ze jeho na¥snost a
lukrativnost bude spidvat prost v tom, Ze se nachazi v geografickém a historickéedu
mésta. Ma idealni polohu, protoZze se nachazi hnedlavniho nadrazi a nedaleko
autobusového nadrazi. Také jeho dostupnost fearsttvim méstské hromadné dopravy je
vynikajici. V Centru se navic soistli valna wtSina historickych pamatek a
architektonickych zajimavosti. To vSak v dnesni &dbbhuZel nestd. Méni se pateby
zékaznik. Centrum Brna naéprozatim nedokaze vhod&lra dostaténé pruzré reagovat.
Pokud se Centrum Brna neéme gizpasobovat paebam kléovych stakeholdér stane se
mrtvym mistem®

1 CORPORATE CONSULTING GROUMAvrh City Identity a verbalnich priorit ¢sta Brna[online], 2010

[cit. 9. 5. 2013]. Str. 3. Dostupné z:

<http://www.brno.cz/fileadmin/user_upload/zitbrnaACildentity a verbalni_priority mesta_Brna_ldentitee
sta_a_jeho_hodnoty. pelf

15 Lidské poteby a jejich hierarchii vystluje Maslowova pyramida. Vice na:
<http://www.researchhistory.org/2012/06/16/maslowedrchy-of-needs.

16 Maloobchod zéne ztracet zakazniky a bude krachovat. Bez malamhchistane Centrum jen prazdnou
skardpkou, jelikoz tu nebudou lidé, ktedo centra chodili primagnza &elem nakup. Centrum pestanou
navstvovat i turisté, jelikoz si v tu nebudou moci koupiterstveni nebo pamatku z vyletu. Pobyt v centru pro
n¢ jiz nebude komfortni. Centrum ztrati i n&x8tiky, ktei se v gm drive ,jen tak” prochazeli a pozorovali
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Smutnym faktem je, Ze projevy tohoto katastrofiekébén&e mizeme v Centru Brna
sledovat jiz té’. Je na nas, zda na tyhle projevy budeme nahkbketna z&atek konce nebo
jako na novy zéatek. My jsme optimisté a vidime to jako impuls pavy z&atek.Dilezita
je vSak akce, pouha reakce nesta V navrhovécasti proto nabiziméeSeni, jak bojovat
s ,nemocemi*“ které tizi ekonomiku Centra.

V poslednich 20 letech se podstaamenil trh. ZlepSila se Zivotni Urovieobyvatel.
Vzrostly jejich gijmy a tim se zmnily jejich poteby. ZvySila se kupni sila spebitei a
v kongném disledku je to prav zakaznik, kdo wuje, co a za kolik se bude vygdba
prodavat. Zakaznik je navic perfektinformovany diky internetu. Ned4 se tak snadno
oklamat. Pokud chce byt dnes maloobchodniké®rsp musi respektovatizné skupiny
zékaznik, tendence jejich ndkupniho chovani a vychazetjidy vstic.

Retailingové trendy minulych let byly ¥Weské republice zattovany zejména
na vytvd&eni novych obchodnich center. Lidé jezdi do OC grigh za nakupy. Zarovese
stéle vice prosazuji snahy retailingovych spobsti vytvdet z pobytu v OC plnohodnotny
volnosasovy zazitek Clovék tak miZze v OC nejen nakoupit, ale zargévee i rozptylit,
okcerstvit ¢i kulturné odreagovat. Obchodni centra tak réabslabuji ndstska centra a
piebiraji jejich zakazniky. \Cesku se jiz stava tradici, Ze rodiny travi vikendybchodnich
centrech d&ikaji tomu vylet.

Nakupni centra jsou tak (sna, jelikoz vyuZzivaji dokonalého a chytrého
marketingoveho mixu k nalakani zakaznik

Pokud chce Centrum Brna drzet krok s OC, musi bgjixs progresivni v oblasti
marketingu.

Kromé piiméstskych OC jsou pro Centrum Brndimpou konkurenci OC jako je
Galerie Vakovka. V kwtnu letoSniho roku bylo otéeno OC Letmo. Spekuluje se o vzniku
daldich OC v Centru nebo jeho bezpfedni blizkosti, naitklad Aupark’, Mala amerik&,
NC u Mendlova narsti'.

Zvlastnim pipadem je Galerie \fkovka. Je na tak strategickém mjske turista,
ktery pijede do Brna a vystoupi na hlavnim nadrazi nebond¢e, ma hned moznost
vstoupit do Vakovky, kde stravi g hodin, a tak uz sé¢dba do Centra, kamipodre piijel,
ani nedostane.

OC se zkratk&idi zasadou nas zékaznik — nas pan. Tim, Ze s&aok#izpusobit
potrebam zakaznika, totiz vice ziskaji, nez ztratizaim nedochazi prodéjm v kamennych
obchodech, kié se fizpasobuji potebam svych zakazniljen velmi neochotf) ba co vic,
negrizpasobuji se jim vibec

kolemjdouci. Tito lidé jiz nebudou mit co pozoroeaCentrum tak proéztrati atmosféru, ktera jéide tolik
lakala. Jakika Gvodni citat — bez maloobchodu peoseni Zadn& kultura mista.

" BARTOSIKOVA, T.V Brr¢ bude nové nakupni centrum, dal$i se rozroftaiine]. Brrsnsky denik.cz.
Zvetejréno 22. 6. 2009 [cit. 12. 5. 2013]. Dostupné lattg://brnensky.denik.cz/zpravy region/v-brne-bude-
nove-nakupni-centrum-rozroste-se-i-oly. tml

¥ FORRO, M.Z Malé Ameriky bude nové obchodni centfoniine]. Brrénsky denik.cz. Zviejnéno 10. 4.
2010 [cit. 12. 5. 2013]. Dostupné zttp://brnensky.denik.cz/zpravy region/z-male-akebude-nove-
obchodni-centrum20100409.htenl

19 Nakupni centrum v Ben Podle investat dobry napad, podle aktivishrozba maloobchodnionline].
Ceska televize. Zwejnéno 30. 7. 2012 [cit. 12. 5. 2013]. Dostupné z:
<http://www.ceskatelevize.cz/zpravodajstvi-brno/aktB88212-nakupni-centrum-v-brne-podle-investorurgob
napad-podle-aktivistu-hrozba-maloobchodniku/
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Jednou ze zakladnich priorit CCM je marketing. Rbku Centrum chce udrzet své
zékazniky a ziskat nové, musi se diaformadm marketingové komunikace, kterou pouZzivaji
nakupni centra nebo¢tsi obchodnitettzce. Zakaznik se rozhoduje o tom, kde bude
nakupovat, na zakladreklamni masaZze. tAuz se rozhoduje édone nebo na & pusobi
reklama pod¥domne, je jasné, Ze bez ni by obchody nebo OC Zadneutkliu neziskaly.

V dnesni dob roste diky internetu informovanost zakaznika adpkbech. Zékaznik
chce dopedu ¥dét, co mu prodejce fife nabidnout, jakou vyhodu nakupem ziska.
Beziadného marketingového mixu obchod nenavstivi,gélikeniize s pedstihnem zjistit, co
od rgj mizecekat. V doks modernich technologii Centrum pokulhava i za teenanobilnich
aplikaci a fisobeni na socialnich sitich.

Na poli marketingu v Centru Brna jizagobi spolénost rovAn PROMO STUDIO
s iniciativou PRO KAMENNE, ktera je nastrojem matiemarketingové komunikace a
nabizi maloobchodnilkn kvalitni zmisob, jak propagovat své produkty a sluzby
prostednictvim internetu.

Souwésti projektu PRO KAMENNE je tzv. BrnoCityCard. Jdeprojekt s ambici
vytvoieni univerzalni bonusové karty, ktera poskytujeinjaj drziteli cetné benefity
v maloobchodech v Centru. Mezi benefityipagpicky slevyci jiné bonusy. Podle rovAnu by
méla karta v budoucnutgobit ve ¥tSiné obchodi v Centru. Pouzitelnost se roiStake
o mnohé jiné naiklad kulturni sluzby?°

Pr/i dotazovani jsme narazili i na obchody, které jsmapojeny do projektu
Centrum Brna spol@mosti Rovan. Tito obchodnici velice gag individualni a

neformalni pistup této spoknosti, ale maji pocit, Ze dsto této iniciati¢

nenasloucha a je to tedy jen bojdsraymi mlyny.

Nejvice je nefizpusobivost patrna na oteviracich dobach obého®¢étSina
zamestnanych lidi m&as na nakupy jen o vikendech nebo svétcich, aleabahodnici
uprednosiiuji vliastni poteby fed potebami zakaznik a maji v tuto dobu zd@gno. OC
potreby z&kaznik velmi dol¥e chapou a otéeno maji prakticky 365 dni v roce.

Oteviraci doba obchddv Centru Brna sjednocena neni. K tomuto &jisprispel nas
vyzkum, ktery ukazal, Ze z 39 navstivenych obéhaxistovalo 24iznych oteviracich dob.
Jediné, wem se vSechny obchody shoduiji, je to, Ze &inglzaweno®*

Clanek z 2. 2. 2006 hlas&rno laka svtové znaky “*2 O nskolik let pozdji
o rekolik let pozdji se situace obratila a dal@anek oznamuje, Zd_uxusni zbozi z centra se
stthuje pod jednu séchu mimo @std'.?® V centru nésta jiz nenajdeme znamé obchody jako
Mango, Kenvelo nebo Esprit. Tyto prodejny, kterdvel dodavaly Centru ésta prestiz,

2 Vice informaci o projektu PRO KAMENNE dostupnycit shttp://www.centrumbrna.c2/

2L Analyza oteviraci doby a bezbariérovosti v CeBinua, ¥ilohac. 6.

22 DOU-STAVITEL. Brno laka svtové znaky [online]. STAVITEL. Zveaejrgno 2. 2. 2006 [cit. 12. 5. 2013].
Dostupné z: <http://stavitel.ihned.cz/c1-1761637Videbaka-svetove-znacky.

% JAROSOVA, B.Luxusni zboZi z centra setatje pod jednu sechu mimo ®sto [online]. iDNES.cz.
Zverejnéno 22. 10. 2009 [cit. 12. 5. 2013]. Dostupné lattg://brno.idnes.cz/luxusni-zbozi-z-centra-se-gjeh
pod-jednu-strechu-mimo-mesto-p7h-/brno-zpravy.aspA®91021 185307 brno_dmk
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piesidlily do OC. Obavame se, Ze bez radikalniémm trend Ubytku sdtovych
maloobchodnich ziak bude dale poktavat.

Neprestizgj$imi lokalitami v centru jsou uliceCeskd, namsti Svobody a ulice
Masarykova. Nagchto ulicich se nachazeji takééswznamé obchody, jako jsou &a
Rereserved, Zara, H&M, Adidas, Humanic, KFC atdtoTpismo tvéi tzv. promenédu, jejiz
prestiz by ndla iniciativa CCM co nejvice rozvijet. Jelikoz joecestu, ktera spojuje hlavni
nadrazi a ulici JoStovu, jedna se o nejfrekventggarokalitu Centra a tak ma potencial
nalakat nejvice lidi.

Vedle této promenady Centrum disponuje cdladou zajimavych ulek a zakouti,
kde se jiz s#toznamé zn&y nevyskytuji, pesto jsou zde jiné zajimavé obchody i se
specifickym sortimentem, restauragiekulturni pamatky. Jde o ulici Starokmska, ktera
propojuje Zelny trh se Siligrovym nésstim a ulici Pekiskou. Dale ulice Koblizna, ktera je
spojnici mezi Malinovského nafstim a namsstim SvobodyCetné obchody fizeme vidt
také na ulici Orli, Pansk& RasSinova.

Ostatni ulice byvaji liduprazdné a obchod v nicfsestagnuje. Na tyto ulice by se
méla iniciativa CCM zandit a zvySovat jejich popularitu oganimi jiného nez obchodniho
charakteru — zajimavym d&stskym mobiligem, néstovornym prvkem, gstskymi hrami,
které pildkaji navsévniky a zvednou hodnotu mista, tak se v koéen disledku v &chto
ulicich revitalizuje i maloobchod.

Cilem zékaznik je ziskat co nejkvalit)Si produkt za co nejnizsi cenu. V Centu Brna
prakticky neexistuji kamenné obchody s lokalninndukty. Modernim trendem se tak stavaji
trhy s lokalnimi zerddélskymi produkty. V Brg se takoveé trhy uskutguji na Zelném trhu,
kde vSak zatim nejsou idealni podminky, a protéepterhovd klesa. Podrobnou analyzu a
doporuieni pro urbanistickéeSeni Zelného trhu zpracovalo Partnerstvi, o.e.stwdii Zelny
trh v Brrg.?*

Pakivym problémem Centra Brna je existence velkého Zatwh secondharigl
obchodi ,vSe za 39" atd. Problémem samem¢ neni sortimentéchto obchod, ale v tom,
jak tyto obchody vypadaji z exteriéru i interiékgtSina tchto obchod laka své zakazniky
neonovymi napisy a pomalovanymi vylohami. Obchodk ve vysledku fsobi rusi¢ a
neesteticky v kontextu historickych budov.

Profadu obchod je to vSak jediny dostupny épob, jak na sebe upozornit #lgkat
zékaznky. Pokud chce mit obchodnik svoji prodejraemtru nésta, tak by vzhled obchodu
mél korespondovat s titymi standardy. Tato premisa odpovida roli Cenéleo vykladni
skiiné Brna a je podminkou pro budovani image Centra Bra

Sortimentni mix v centru Brna neni zrovna vyvazemwykazdé ulici rozhodh
nenajdeme prodejnu potravidieznictvi nebo papirnictvi. Naopak se ¥itjrch ulicich
koncentruje vice obchddhabizejici stejny sortiment — optiky, secondhamdyeieni.

Sousted’ovat prodejny stejného typu podle naSeho nazori efktivni z hlediska
konkurenceschopnosti. Domnivame se, Ze v Centra Bemisobi takova kupni sila, aby se

2 PARTNERSTVI, 0.p.sZelny trh v Bre [online]. 2008 [cit. 12. 5. 2013]. Dostupné zhip://old.partnerstvi-
ops.cz/www-upload/file/reference/Zelny_trh.pdf
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vSechny tyto obchody uZivily, pokud budou pohroghadystavily bychom se také riziku, Ze

v urgitych hodinach ztrati ulice na frekventovanosti. ppagujeme usilovat o co

nejvyvazesjsi sortimentni mix jak v ramci celého Centra, valémci jednotlivych ulic.
Opateni, které navrhujeme k vyvazeni sortimentniho nmaleznete na str. 27.

Neexistence kvalitnich maloobchodnich, kulturnich aolno¢asovych akci

VSechna obchodni centraiipdaji pravidelty soutze, vystavy, pedstaveni, Shopping
Night, men&i koncertyi jiné udalost? Tyto akce lakaji zakazniky, ale také buduji image
OcC.

Pro Centrum Brna je realizace podobnych akci welgidlezitosti, jak ziskat nové
navstvniky. Akce, které se konaji v Centru Brna (Vémio trhy apod.) nejsou navic
koordinované s oteviraci dobou maloobahdderé tak ztraci vzacnottifezitost k trzk.

Navrh opateni na str. 29.

6.1.4. Desk Research

Analyza Strategie pro Brn&® a Priizkum maloobchodni si¥ na (izemi nésta Brna 2009’

V Centru Brna se zmenSuje velikost plochy maloobdfich prostor. V roce 2006
maloobchod v Centru zabiral 47 878 m2, coz bylo%8,2 celkové plochy maloobchodu
v Brné. Vroce 2009 zabiral v Centru maloobchod 40927 n®Z bylo 6,2% plochy
z maloobchodu z celého Brna. Projevuje se i trehgtkin patu prodejen v nejmenSich
velikostnich kategoriich prodejen (do 200 m2).

V dohledné dob nic nenas¥dcuje tomu, Ze by #y zmirgné trendy ustat. Tatéisla

tedy potvrzuji naSe dominky, Ze #¥ejm¢ v budoucnu Centrum Brna ztrati svou pozici jako
centrum maloobchodu, jestlize okansziepodnikneme kroky k jeho zachéan

KERM

Podobny projekt jako je naSe Unie maloobchodlrfikce v navrhovéasti na str. 26),
je navrhovan v dokumentu Koncepce ekonomickéhoajezmesta. Nejsme tedy jedini, kdo
institucionalizovanou spolupraci navrhuje. KERM kSa@pateni umisuje na jinou
ekonomickou trovie?®

Spotrebni chovani zakaznik

Podle analyzy Spotebni chovani obyvatelstva v Brrz roku 2004 nakupuje
obyvatelstvo ¥tSinou nahodile (66%), 19% procent respondles$iak nakupuje o vikendech.
Pricemz v nedli maji obchody v centru z&eno a v sobotu otéeno pouze omezénZ toho
by si, podle naSeho nazoruglimmaloobchodnici vzit pond&eni a vice se izptsobovat
oteviraci dobou zakaznik.

% Jen k dne$nimu datu propagujeiki@vka soutZ o nejlepsi tablo, Olympia planuje uskirti sout? ve $plhu

atd. Vice na kttp://www.olympia-centrum.cz/cza <http://www.galerie-vankovka.cz/ez

% KANCELAR STRATEGIE MESTA. Strategie pro Brndonline], 2012 [cit. 9. 5. 2013]. Dostupné z:

<http://www.brno.cz/fileadmin/user_upload/sprava_ta&drategie _pro_Brno/dokumenty/Strategie_pro_Brno__
aktualizace 2012.pdf

2 MASARYKOVA UNIVERZITA, Geograficky tstav, Centrumro regionalni rozvojPrizkum maloobchodni

sité na Uzemi @sta Brna 2009online]. [cit. 12. 5. 2013]. Dostupné z:

<http://www.hyper.cz/soubory/maloobchod2009xdf

28 KANCELAR STRATEGIE MESTA. Koncepce ekonomického rozvojésta KERM [online]. 2012 [cit. 12.

5. 2013]. Dostupné z:http://www.brno.cz/fileadmin/user_upload/Podniké&kkeim/KERM 02 12 ZMB.pd.
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Vyzkum také zjiSoval, jak ¢asto nakupuji obyvatelé v centru. 29% dotazanych
nakupuje v Centru pouze vyjiri a 14% nenakupuje v Centritbec?®

Analyza SWOT nam jasnukazala, které slabé stranky maji nejza¥gsircharakter a
které gilezitosti lze vyuZzit nejlépe. Nejslabsi strAdnkau jevi nepesnd lokalizovatelnost
centra, tzn. ro¢tSttnost respektive nesjednocenost maloobéhadavaznou slabou strankou
je pritomnost mé# kvalitnich obchod a nedostatma komunikace obchodnik
s Magistratem. Nejlépe vyuZzitelnymitifgzitostmi jsou roz$eni oteviraci doby a oprava
fasdd a naopak zavedeni spoluprace mezi maloobiiyopnweci v zasad obtiznou. Silné
stranky (historické pamatky, prostli, dopravni dlezitost mista) vyplyvaji ze samotné
podstaty Centra a maloobchodnik jéiz® ovlivnit velmi omezeh Na zvyrazgni téchto
silnych stranek se proto z&ffme u jinych pilfa tohoto dokumentu.

Hlavnim Cilem naSeho dotazniku bylo zjistit ndzoelanbchodnik na nami
navrhovana op#&tni. Vysledkem bylo, ZeétSina maloobchodnik by nami navrhovana
opateni gijala. Zjistili jsme také, Ze &tSina obchodnik v Centru je nespokojena, a Ze tm
vSichni obchodnici si 8tuji na komunikaci s Magistratem.

VSichni respondenti dotaznikuginco tict k sodasnému stavu Centra Brna. Vice nez
ochotré se s nami patili o své nazory a pozorovani. ,Jednoduché” vyplindotazniku se tak
mnohokrat zranilo v diskusi o tom, jaka situace v Centru je kajdy ntla byt. Vysledky
téchto diskusi povazujeme za vice nez relevantnioptast ekonomického rozvoje Centra, a
proto je uvadime na tomto misKdo jiny nez maloobchodnici bydintotiz do ekonomického
vyvoje Centra mluvit?

VSichni dotazovani maloobchodnici se shodli v jednooc. Stailo by jim, kdyby
jim mésto nebranilo svymi zasahy v jejich svobodném piadimi \&tSi svobodu by ocenili
vice, nez aktivni pomoc ze stranyésta. Pro maloobchodnikyigrstavuji nejitsi zlo
negimérené zasahy ze stranyebtské policie. Takové zasahy budi v podnikatelitpomaru
a bezmoci.

Oblasti, kter& je velmi Uzce spojen& s obchodeabligst dopravy, jak jsme jiz zminili
a jeSt tuto problematiku dale rozebereme vipikk. 3: Doprava. Jde zejména o problém
parkovani v Centru. Pro maloobchodniky se tato katédadrazi ve spektru négnegjSich
komplikaci. Napiklad na ulici Peki&ska byly roz&eny chodniky a zakazano parkovani
po stranach ulice. Po dobu, kdy probihaly rekokst&u ztratily obchody &tSinu své
klientely. Tak se pry obchodnici na ulici P&l dnes ocitaji na pokraji krachu. (Vypovidaci
hodnotu ma také fakt, Zze v Centru obeama sidlo fada nesolventnich podnikatgl
viz Insolveréni rejstik).>° Pro v8echny maloobchodnikyeglstavuje obrovsky problém také
¢asova limitace proifjezd dodavatél k prodejr.

2 VYZKUMNE CENTRUM REGIONALNIHO ROZVOJE MU V BRNE. Spofebni chovani obyvatelstva
v Brr¢ [online]. 2004 [cit. 12. 5. 2013]. Dostupné tittp://brno.hyper.cz/chovani.pelf
% Insolverni rejstik. Dostupné z: kttp://portal.justice.cz/Justice2/Uvod/uvod.aspx
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Toto je jednim z prvnich témat, kterym by se matdhyvat Unie maloobchodnik
vice v navrhovéasti na str. 26.

6.1.6. Hlavni cile

Sladit poteby maloobchodniks potebami zakaznik— oteviraci doby
Sladit poteby nesta a paeby maloobchodnik

Optimalizace sortimentniho mixu

Posilit pozici maloobchodnikvici Méstu — Unie maloobchodnikse bude angazovat
v Partnerstvi

Urychlit znovuobsazeni vyprazéimych prodejnich prostor

LepSi marketingova komunikace gemosti

Zlepsit konkurenceschopnost Centtg&ivokolnim obchodnim centm
Vylepsit image Centra

Budovat loajalitu zakaznik

Pritahnout nové zakazniky

Vytvoieni z Centra Brna nakupni centrum

Vyuzit potenciélu, ktery nabizi OC, a aplikovatteoCentrum Brna




Hlavnim (&elem vzniku iniciativy CCM je uglat misto lepSim. To je vSak mozné jen
pii zapojeni a komunikaci vSech skupin, které map panou lokalitu klfiovy vyznam.
Témito skupinami jsou gstska samosprava, podnikatelé, zakaznici, turetigenti a Siroka
verejnost. Jak je mozné, aby na této iniciaspole&né participovaly takiiznorodé entity?

Marketing je efektivnim nastrojem komunikace. V $imede internetu to jiz neni
pouze jednostranny reklamni instrument, skytd naopeZnosti, jak no¥ vybudovat
horizontalni demokracii v lokatitCentra, ktera se vytratila visledku gisobeni negativnich
faktori (viz vyse).

Aby mohla iniciativa CCM dosahovat svychicd byt optimald efektivni, musi mit
vlastni image, vlastni zoku. ZjednoduSenhieceno, musi mit wjSi podobu, kterou se bude
prezentovat situ.

Cilové skupiny musi&dét:
Co to je a jak to vypada?V sowasnosti neni slovni spojeni Centrum Brna pojmem,
pod kterym si kazdy fiedstavi stejnoude. Je pateba vymyslet iniciatiy CCM nazev a
vizudélni vzhled (logo, grafiku), které pro ni budenakou. Uz jen proto, aby kazdému
pii zmince o Centru Brna bylo jasné.cem jeiet. Branding Centra ma i dalStely.
Bez vizualni stranky Iniciativy by néilad nebylo mozné realizovat reklamni kampan
pro Centrum Brna.
Navrhujeme ozngni Iniciativa pro Centrum Brna.
S logem a vizualnim vzhledem to je trochu gigijtjelikoZ tu je konflikt designu
Brna a designu Centrum Brna spatesti rovAn. NaS subjektivni nazor je, ze
vzhledem kdelim marketingu — fitdhnout vice lidi do centra, je z vizuélniho
hlediska vhod#jSi design Centra Brna. Iniciativa vSakube jit ¥eti cestou a
vytvoit zbrusu novy design.

Kde to je? Musi byt gesré vymezena lokalita, kde iniciativaipobi. kelem je zase
jistota cilovych skupin aipdchazeni zmatkn. Kdyz seiekne: ,Jdu do Centra.”, bude
jasné, Ze jdu préwdo této lokality a ne jinam.
Centrum Brna je vymezeno ulicemi Husova, Jostovamakkée narsti, Kolise,
Nadrazni tedy tzv. Hradebni okruh, ktery je réa$io ulici Pek#&skou. Jedna se
ramcov o oblast iistské pamatkové rezervace.

Kdo to je? Verejnost musi &dét, kdo za iniciativou stoji. V naSentipact je alfou a
omegou iniciativy Manazer Centra a Partnerstvi@eatrum Brna.

Pro¢? Verejnost se zapoji jedinv pripack, kdyz bude ¥det, jaky smysl jeji zapojeni ma.
Ucely iniciativy Ize nejlépe propagovat prieinictvim vize (viz vyse).

Internet je zakladem komunikace gajaosti. Obsahem stranek byglmbyt:
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o Informace o Iniciati¢ — aktuality, organizace, personalni slozeni

0 Informace o maloobchodu
+ Seznam obchddv Centru Brna a jejich oteviracich dob
- Mapa obchod s barevnym vyzn#nim jejich druht!
« Informace o akcich obchadslevy atd.)
*Novinky o Unii maloobchodnik
0 Maloobchodnik mésice
= Rozhovor s maloobchodnikem je dobrym marketingotsthem
k prilakani  novych zakaznik Zakaznik se dozvi vice
o obchodnikovi, tim padem ziské&t$i divéru k jeho zbozi nebo
sluzbam.
0 SoutéZ o nejlepsi vylohu
= Maloobchodnici jsou si navzajem konkurer@ovék ma v sob
navic gFirozenou soufzivost. Umistni v sou¥zi je skwlou
prilezitosti zviditelnit se a tato sa@idtma navic jestjeden efekt
— zlepSi se vzhled vyloh a tim i image centra.
Informace o uvolanych prodejnich prostorech
0 Smyslem je co nejrychleji zaplnit prazdny prostaz,vyse.
Volna pracovni mista
Informace o akcich a events v Centru
0 oteviraci doby ghem akct
Sluzby centra
o Parkovani
0 Wi-Fi
Poledni menu restauraci a hospod

Informace o vzhledu Centra

Informace o kultée a voln@asovych aktivitach
Informace o fij¢covani kol

Informace pro turisty

Socialni sié

Skwlou marketingovou filezitost Fedstavuji socialni it Samozejmosti bude &et
Iniciativy CCM na facebooku, twitteru, youtube, toim instagramu atd.

Sociélni si& zabezpéuji dvoustrannou komunikaci mezi &bivymi skupinami. Jsou
nastrojem, jak zji®vat nazor viejnosti na realizovana opahi nebo na ta, kterd se
teprve realizovat maji. Prdaetinictvim sociélnich siti tak Partnerstvi dostapétrou
vazbu.

31 Inspirovat se riizeme strankanilinska.cz, ktera nabizi katalog a mapu obchedfirem na ulicich Minska,
Horova a okoli. Anglické gsto Widnes zavedlo projekry Widnesktery se zawtuje na branding centra.

V jeho ramci byly v centru instalovany inforgmd tabule mimo jiné se seznamem obdhadejich barevném
rozcéleni dle druli. Dostupné z:
<http://media.urbed.coop.ccc.cdn.faelix.net/sitefslaiifiles/ TRY %20WIDNES%20INFORMATION%20BOA
RDS_0.pdf a <http://www.minska.cz#.

32 Inspirativni je projekt v Belfastu, kde si na skdch zdejsi iniciativy CCM e zakaznik pohodémajit den
konani akce a sni skawbu oteviraci dobu obchdd Dostupné z: http://www.belfastcentre.com/about-
us/economic-performance/other/
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Mobilni aplikace

Jednou z moznosti, jak zapojit do iniciativy covieg lidi je vytvdeni mobilni aplikace,
kterA se mize navic zartovat na jednotlivé skupiny stakeholder studenty, turisty,
nakupujici atd. Prostdnictvim mobilni aplikace by ziskavali informace obbchodech,
kulturnich z#izenich, architektonickych pamatkach nebo aktuhlakzich v Centru.

Magazin Centrum Brna

Mésicnik s grehledem o tom, co bude tergsic za akce, rozhovorem s Maloobchodnikem
mesice, polednim menu restauraci a hospod, apodrdmap jsme se faktem, Ze mnoho OC
vydava svij magazin, naip Galerie Vakovka>?

Reklamni kampai pro Centrum Brna

Toto opateni jde ruku v ruce s brandingem Centra Brna. Silnyarketingovym tahdkem OC
jsou pra¥ reklamni kampaf a' uz na billboardech, letacich, plakatech v tramvajevizi,
radiu nebo tisku.

Centrum Brna dosud zadnou kampani vytvdit nemohlo, jelikoz nema vlastni brand.
Reklamni kamp@abude tedy druhym krokem po vytemi zngky Centrum Brna. Pdpaz se
usadi zn&ka Centrum Brna spalaosti rovAn, s.r.o.

Reklamni kamp@&a by méla zahrnovat i informéni tabule se zrikami obchod v Centru a
mapou obchai na klcovych mistech — dopravnich uzlech, na ZwoeaHlavnim nadrazi,
vystavisti atd.

Realizovatelnost
* Vécna
Nejenom, Ze je marketing Iniciativy fakticky mozngle je gimo nutny pro dalSi
existenci a prosperitu Centra Brna.

* Pravni
Po pravni strance tiai tato opateni zadny problém.

e Finanéni
Naklady budou financovany z tegnych i soukromych zdrbjPartnerstvim.

« Casovéa
Toto opateni ma kratkodoby, sdredoby i dlouhodoby efekt. Dobré reklamni kampan
maji potencial dosahnout svého cile &rhned.

Cilova skupina

» Marketingova opdéeni se dotykaji vSech cilovych skupin:
» Maloobchodnici

» Zakaznici

 Turisti

» Rezidenti

» Verejnost

% Dostupné z:<ttp://www.galerie-vankovka.cz/cz/magazin_centra
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Unie maloobchodnik piedstavuje horizontalni spolupraci maloobchodnila Gzemi
Centra Brna. Jejimdéélem je synergie potencialu maloobchodnjiko jednotlivé v jediné
platformg. Unie si klade za cil sdruzit vSechny maloobchkgnie vymezeném prostoru
Centra Brna.

Unie maloobchodnikje prostedkem, jak sladit pé¢by maloobchodnika zakaznii.
Jak jsme jiz zmiovali v analytickécasti, gizpasobeni se péebam zakaznik je naprosto
zasadni pro budouci existenci maloobchodu v Centru.

BohuZel maloobchodnik jako jedinec ma skepsi k tojatkiho nésto vyslysi, a proto
svou mysSlenku &o znenit utne je&t predtim, nez &co vibec podnikne. Jako jednotlivec
maloobchodnik objektivh nic moc nezrdze. Jeho ruce jsou svazané. Pokud vSak
maloobchodnici spoji své sily v Unii, bude to pr® zazmamenat i psychickou podporu, ze
v tom nejsou sami.

Fakt, Ze budou sdruzeni v Unii i se svou konkurgaegiak bude motivovat k tomu,
aby byli lepSi. LepSi kvalita obchda sluzeb pakiaka nové zakazniky, tim nastan&si
piitok financi a Centrum Brna secn& pomalu pohybovat simem k naSi vizi — ekonomické
prosperit.

Sladéni poteb maloobchodniks potebami zakaznik— oteviraci doby

Sladni poteb nmeésta s patbami maloobchodnik

Posileni pozice maloobchodiiltici Méstu — Unie bude jednim zéent Partnerstvi
Optimalizace sortimentniho mixu

ZlepSeni konkurenceschopnosti Centra Bnind @kolnim obchodnim centm
Vytvoreni z Centra Brna nakupni centrum

Vyuzit potencialu, ktery nabizi OC, a aplikovatif@Centrum Brna

Vnitfni organizace Unie bude upravena ve stanovach (gragni formou Unie je 0. s.
viz nize). Cinnost unie organizuje vedeni. Ustaveni funkciéna jejich funkni obdobi
vedeni je upraveno ve stanovach.

Stanovi se rowg, jak ¢asto se majiclenové schézet. Na sidi se prodiskutuji
aktualni problémy a projednaji se navrélgni. Zadouci je i fitomnost Manazer Centra,
ktery névrhy zprogedkuje ostatnim Partnen. Kronmg toho vedeni podle piaby
komunikuje s Manazerem Centra a konzultuje s niénngwrhy.

Unie bude komunikovat s ¥&nosti prosednictvim stranek CCM, viz vySe. Unie je
efektivnim nastrojem, jak prosazovat zajmy maloaloictiki vaci méstu. Bude totiz sai@sti
Partnerstvi, které je smlu¥rvdzané vyslechnout poZzadavky maloobchoilnidestlize si
urcité opateni Unie prosadi do Strategie, Partnerstvi buddcnaavazano, aby ogahi
realizovalo.
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Realizovatelnost
Vécna
Z dotazniku vyplyva, ze o vytveni Unie maloobchodnikby stalo 78% dotazanych
responderit. VSichni respondenti dotaznikughnco fict k sodasné situaci v Centru Brna
a vice nez ochothnam poskytovali informace, nazory a sva vlastrégpovani. Sami
maloobchodnici maji navic nigberné mnozstvi napadak stavajici situaci zlepsit.

Pravni

Unie maloobchodnikby mela mit pravni formu otanského sdruzeni podle zakana
83/1990, o sdruZzovani ®dnM. Unie maloobchodnik bude roviz zaleneéna
do Partnerstvi, viz vySe

Finanéni

Financovani Unie musi byt upraveno ve stanovactarmkého sdruzenilenové
Unie budou poskytovatlenské pispivky do spoléného fondu, ze kterého se budou
hradit nadklady Unie.

Naklady vzniknou na najem prostoru ke &dim, na materialni zabezfni —
kanceldské poteby, na odrénu pro odborniky, ki@ budou zpracovavat navrhy Unie atd.

Casova

Jednd se o opani s dlouhodobym efektem. Lzéedpokladat, Ze delSi dobu bude
trvat, nez se zapoji podstattdst maloobchodnik aby Unie dosahla p@bné sily, aby
méla potencial vyvinout tlak na p@bnych mistech. Sama Unie potoniz®a existovat
nékolik let a operativa feSit aktualni problémy Centra. difle existovat fedtim,
nez vznikne Partnerstvi, i dlouho potom, co Pastnémukorgi svoucinnost. Prag doba
existence Unie je tititkem efektivity Unie, ktera bude existovat tak uho, dokud bude
plnit svij ucel.

Cilova skupina
Maloobchodnici

6.2.3. Vacancy management — management praznych prodejnich
prostor

V Centru Brna se néilka setkavame s prazdnymi prodejnami i n&cht

hlavni jsou vSak vysoké najmy. Jak ziskat co néjejc nejlepSiho najemce
do vyprazdenych prodejen? Vacancy management je nastrojem, bajovat s timto
negiznivym trendem. Je to takéilezitost Winit kroky k vyvazegjSimu sortimentnimu
mixu.

Ucel opatreni
«  Optimalizace sortimentniho mixu
« VylepSeni image centra




Proces realizace

Manazer Centra aktiénvyhledava prostory bez najemiila poskytuje konzultace
vlastnikim prostoru, jaky obchod by dhbyt idedlr® najemnikem tak, aby se optimalizoval
sortimentni mix v dané lokadit Manazer Centrarfiom respektuje nejlepsi zajmy vlastnika —
ngjemnik mu musiimést co moznéa ne}tsi zisk.

Dulezité je informovani uejnosti (potencidlnich najemriik o vyprazdgném
prostoru. Tyto informace budou Ze@govany na webovych strankach iniciativy CCM spolu
s informacemi o volnych pracovnich mistech. Viagateni Marketing na str. 23.

Realizovatelnost

Vécna
Prazdné prostory jsou aktualnim problémem CentraaBr na frekventovanych
ulicich>

Pravni

Z pravniho hlediska je vyl@eno nutit majitele obchodnich prostor k tomu, aby |
pronajimali konkrétnim najerdim. Steji tak nelze najemcefimét, aby podepsali
najemni smlouvu. Soukromé pravo totiz ovlada zasadduvni svobody. Co vic,
nemiZzeme majitalm zakazovat pronajimat prostoryéiym typam maloobchodnil
ktefi nejsou v centru zrovna vitani v zajmu image aspeoity Centra (obchody typu
secondhand, vSe za 39 atd.).

Konzultace je naprosto legalnim nastrojem. Nénbdu, pr@ by mel majitel prostoru
odmitnout konzultaci odbornika, ktery mu doproajemnika, jenz dosahne n#gich
ziski a bude tedy schopny unést i vysoké najemné.

Finanéni
Naklady Manazera Centratas, analyza k nalezeni optimalniho najemnika atd.

Casovéa
Jedné se o opani s dlouhodobym efektem.

Cilova skupina
Majitelé obchodnich prostor
Manazer Centra
Maloobchodnici

06.2.4. Dotace na vylepseni vzhledu vyloh a napis

Maloobchod a pohostinstvi determinuji nejenom ekaickou prosperitu, ale maji
znany vliv i na image Centra.iBPdukuji atraktivitu Centra. V tom hraje velkou roli ved
budovy, kde se nachazeji. Poptavka po nevzhledpyam$torech neni vysoka, snizuje se tak
hodnota mista. O najem prostoru tudiz nemaji zggesstizni s¥tové zngky a majitel nema
jinou moznost, neZz obsadit prostor ndjemnikem tyge za 39“.S touto problematikou
souvisi i gedchozi navrhovan@&Seni managementu vyprazdych prostor.

3 Viz obrazova dokumentaceiilphag. 8.




Redenim jsou dotace na vylepseni vzhledu vylolstM se tak rive aktivié prat

s timto negativnim jevem. H&zdesign pitdhne vice zakaznik celkow zvySi atraktivitu
Centra a fispgje k jeho lepSi image.
Ucel opatteni

Prildkat vice zadkaznik

Vylepsit vzhled budov a sjednoceni vzhledu Centra

VylepSeni image Centra

ZvySit hodnotu budov a tim i Centra

Spousté lavinového efektu - jakmile jeden majitelcn@ renovovat, zZaou i dalsi, aby

udrzeli krok.

Proces realizace

* Krok 1. Majitel obchodu kontaktuje Manazera Cerdraadosti o pomoc nebo naopak
Manazer kontaktuje vlastnika obchodu, jehoz vylpisobi ruSivym dojmem.
Krok 2: Mésto vypracuje s#rnici vzhledu vyloh a napispro kamenné obchody. Jestlize
maloobchodnik upravi vzhled podle tétoésnice, bude mit pravo na dotaci, ktera pokryje
¢ast vydajl na tuto renovaci.
Krok 3: Konzultace s designérem ohlédizhledu vyloh, napisa celkovém rozpiu.
Krok 4: Manazer Centra maloobchodnikovi poskytnenpo s formulovanim Zadosti
o dotaci.
Krok 5: Renovace a nasledné vyplaceni dotace.
Krok 6: Nasledna kontrola ze strany Manazera.

Realizovatelnost

* Vécna

Maloobchodnik v Centru Brna ma za stavajici situgeevelmi malo nastréj jak
nalékat zakaznikyCesky maloobchodnik jefgswédéeny o tom, Ze nejvice zakazhik
nalaka neonovymi cedulemi a napisy. Pravdou je ¢alto pravy opak. Kipvité a
nevkusné vylohy mnoho zakazhigpiSe odradi.

Znamé spolénosti maji sva loga, timto je tedy vzhled jejichmennych obchad
pieduken a neda se s nim mnohdad. Pak tu jsou mensi obindky, které jsou Zivnosti
vylozere lokalnich obchodnik ktei na sebe mohou upozornit jen skrze vylohu, proto
voli co nejvyrazgjsi vzhled, kterycasto nekoresponduje s budovou, v niz se obchodni
prostor nachazi. Tito maloobchodnici se pak dogtélasporu s pamatkia kteti dbaji
o to, aby vylohy nefisobily na budovéach rugivym dojmeth.

Smernice ohleds vzhledu vyloh by tak byla vitana vSemi stranami.

Pravni
Upraveni vzhledu vylohy by bylo santepmé dobrovolné. Maloobchodnik by za to
byl odmenén dotaci na vynaloZzené naklady &g vzhledu vylohy.

Finanéni

Dotace by mila pokryt WtSinu naklad a nela by byt poskytovana az na naklady
od ucité vyse.

% Viz obrazova dokumentaceiilohac. 9.




« Casoé
Toto opateni ma kratkodoby, dredoby i dlouhodoby efekt, ktery odpovida
acelim, jez jsou popsany vyse.

Cilova skupina
» Maloobchodnici

6.2.5. Doéasné magnety — Night Shopping, events a spol.

Nastaveni "déasnych magnét jako nag. Night Shopping, tematickych festiviahtd.
je oswdeéenym zpisobem, jak plakat mnoho lidi do Centra. §fme vSak na pagti, Ze tato
jednorazova op#&tni nepinesou maloobchodnikn trvalé zvySeni trzeb, k tomu je peba
vyvinout daleko komplex#si marketingovy mix.

Ugel opatireni

* Prilakani lidi do Centra (i kdyz jen jednoréazgv

* VylepSeni image Centra

+ Branding Centra — vice seczee mluvit o centru Brna jako Centru

Proces realizace
Realizace se bude odvijet ad hoc v zavislosti ng thjaky typ akce se bude jednat —
prodejni neboreba kulturni. Podle toho budou zapojeny takainé cilové skupiny.

Realizovatelnost

Vécna

Tyto akce jsou v Brajiz tradicné popularni a plakaji do Centra jiz mnoho lidi. Nyni
stojime spiSeied Ukolem, jak dagmto akcim pidanou hodnotu. Jde nidklad o soulad
oteviracich hodin obchddv Centru gasem konani akci. Dosud na toto maloobchod
nebyl schopen pruZnreagovat a néjzpusobil své oteviraci doby. Unika jim talasto
jedine&na gilezitost k vysoké trzh

Finanéni

Naklady budou financovany padatelem. Vzhledem k vysoké nawgtosti je vSak
navratnost investice velka. V kam#m disledku se akce financuje sama svou realizaci.

« Casova
Jde o opdeni s kratkodobym efektem.

Cilova skupina

« maloobchodnici
« zakaznici

e turisti




Brno je univerzitnim réstem. V Brr pasobi jedna statnigpverejnych vysokych skol
se sedmadvaceti fakultami a Sest soukromych vysokkol. Pget student presahuje 80
tisic. To neni maléislo. Brno gesto Zzadnym zjsobem nevyuziva kupni sily studént

V tomto opateni ot vyuzivdme potencidlu BrnoCityCard a navrhujemetika
BrnoCityCard — Student. Studenti vysokych Skol wedwousny Zivot, proto pokazdé radi
sahnou po kazdé skewa vyhod. Prostednictvim této karty five Centrum Brna ziskat 100%
kupni sily studerit Karta musi nabidnout studént atraktivni bakiek vyhod, za ktery se
v3ak odndni svou ¥rnosti.

BCC — Student by tha i dalSi pozitivni efekt. Jejim prdstnictvim by se vytvida
studentska 8j ktera by mohla zahrnout vSechny studenty, ne\jeamci jednotlivych
vysokych Skol a jejich fakult. To by v kotreem disledku pispélo k vytvoreni soudrzné
komunity svazané s Centrem Brna a mozna bylo prdestta i jednim zitvodi, prod zastat
v Brn¢ i po ukorgeni studia.

Obchody zapojené do projektu BrnoCityCard mohouzetlstuderitm rizné slevy a
benefity. Jednou z vyhod by mohla byt sleva 10%e&jdrazsi polozkuipnakupu ti a vice
polozek.

100% vyuziti kupni sily studeint

Pobidka pro studenty, aby nakupovali v obchodetgiéldive nenav&vovali
Prilakani novych zakaznik- studeni

Budovani loajality zakaznik- studeni

Aby mohl student ziskat BrnoCityCard — Student, impitedloZit potvrzeni o studiu
nebo ISIC s platnou revalitiai prelepkou. Neni fitom nutné, aby se jednalo o studenta
brreénske vysoke Skoly.

Tento navrh jsme konzultovali s Michalem Blazkemspol€&nosti rovAn PROMO
STUDIO. Podle jeho nazoru je proveditelnost tohotmteni relativié jednoducha.
Kli¢ové je nalézt konkrétrieSeni, jak studeirn kartu komunikovat, jak ji prezentovat a
jak by mel vypadat katalog benetit

NejielngjSi by bylo kartu BCC — Student poskytnout studentmed na z&tku
studia spolené s kartou ISIC. Sam Michal BlaZzek nev§lile ani spojeni obou platforem
do jediné karty. Studenti, Kiejiz studuji rtjakou dobu, by ji ziskali i nejblizSi koupi
revalida&ni prelepky. Kartu by Student ziskal bezpkatrebo za symbolicky poplatek.

Katalog benefii by mohl vypadat podolinjako u stuttgartské karty StudyDe&l.

Naklady vzniknou na vyrobu BrnoCityCard s design&tudent, dale naklady
na marketing — brozurky, letdky atd. Tento bonusgupgram vSak zvySi trzby
zapojenych obchdd které pokryji ndklady obchéda slevy a bonusy.

% Vice informaci dostupnych na:http://www.studydeal-vaihingen.de/
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« Casova
Jedné se o opani s dlouhodobym efektem.

Cilovéa skupina
+ Studenti
« Maloobchodnici zapojeni do projektu benefrno City Card




7.Pilir ¢. 2: Kvalita zivota

7.1. Analyticka ¢ast
7.1.1. Uvod

Cilem oziveni mstského Centra je dostat d@jrco nejvice lidi. Nelze se vtom
spoléhat pouze na opahi v oblasti maloobchodu. Jeho rozvojem Ize sasAldnout zvySeni
poctu lidi v Centru, ale jen v dity ¢as a po kratkou dobu. Problémem je, Ze prozatién lid
nemaji @ilis mnoho divodi v Centru #istavat i poté, co skahoteviraci doby nebo poté, co
si odbudou nutné nakupy.

Je také mozné, Zze samotna opait CCM v oblasti maloobchodu nebudowsta tak
piestane byt Centrum konkurenceschopriéi \OC, ktera pedstavuji roveZz alternativu
k trAveni volnéhaiasu. Centrum proto kraimndkupnich moZnosti musi nabizet atraktivni
piidanou hodnotu, kterou v OC nenaleznemigleBitost vidime v rozvoji vzhledu Centra a
vytvoreni rozmanité a kvalitni nabidky kulturniho a valasového vyZiti.

7.1.2. Desk Research

Pro navrh opaéni vychazime z demografickych statistiksta Brnd’, podle kterych
obyvatelstvo mista neustale starne a podle prognéz tomu tak buddale. Hodnota indexu
st&f je v Brrs 136,5 a jitom primérna hodnota tohoto indexuGeské republice je 10738,
Podle statistik bylo v Brake dni 31. 12. 2012 celkem 69 811 obyvatel starg&let>® Jedna
se tedy o nezanedbatelnou skupinu, na kterotefgatpohlizet jako na jednu zddivych,
protozecas pro #& priliS roli nehraje, navic v poslednich letech sdestéce zdinaji aktivre
projevovat ve spolaosti a zalenovat se do ni.

Déle jsou velice p&etnou skupinou jsobici v Centru také studenti. Podle oficialnich
stranek Brna se vedsts pies semestr koncentruje vice ne? 80 tisic stid8r@dpst se jedna
o skupinu, jez ma dostatélasu a rozhodhse od ni da @kavat chd travit ¢as aktivie a
smysluplr.

Zaujeti tchto dvou skupin by bylo nad miru Zadouci. Domnigase vSak, Ze
diky realizaci naSich navrhovanych afeai, budou do centra proudit i dalSi skupinyetms
pracujicich, protoZze chceme nabidnout i spousiezitosti k relaxaci pro vsechny socialni
skupiny.

3" GREGOROVA, EDemograficka zena obyvatelstva ¢R a v Br@ a prognézy dalsiho vyvojnline]. 4.
10. 2012 [cit. 12. 5. 2013]. Dostupné z:
;https://docs.qooqle.com/fiIe/d/OBlMCKrSWATOdSURFNkaInMZc/edit?pIi=1>.

Tamtéz.
39 CESKY STATISTICKY URAD. Statisticka réenkaCeské republiky 201Zcit. 12. 5. 2013]. Dostupné z:
<http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/t/7800826/$File/401812033. paf
% Informace a zajimavosti odsté Brné. Naposledy aktualizovano 28.7.2011. [cit. 12.(13). Dostupné z:
<http://www.brno.cz/turista-volny-cas/informace-gaevosti-o-mestef.
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7.1.3. Kli ové problémy

Vzhled a vybavenost vEeiného prostranstvi v Centru Brna

Velmi dilezitym aspektem pro traveni volnééasu je Urovie a vybavenost prostoru,
kde jej travime. V prosedi néstského centra to znamend dobrou vybavenostjnieh
prostranstvi rsstskym mobilidem, veejnou zeleni, chodniky, cyklistickymi stezkami, tyis
k odpa@inku, mestotvornymi prvky nebo opgnimi bezbariérovosti. Tyto prvky vytkia
charakter a atraktivitu mista. Zasadni problémyadin a vybavenosti Centra jsou:

Lavi¢ky a posezeni

At uZ jsme se dhem zpracovani projektu zeptali kohokoliv na to,neo v Centru
Brna chybi, odpodd’ byla vZzdy stejna — lavky a zelé. Paradoxem je, Ze lasgk je dostatek
prakticky na celém Uzemi Centra. Pocit jejich néalss vyvolava jejich umishi, které je
¢asto nevhodné a tak se namavstévnik nema chtiposadit.

Prikladem jsou lawky na namisti Svobody, které se nachazi upfedt prostoru.
Zakladnim instinktemtlovéka je doslova ,kryt si zada“ a nevystavovat je jadanitelné
misto cizindm. Toho si nizeme vSimnout i v restauracich, kde siémaybirame stoly
u sén. Lavicky na nanisti Svobody jsou umisty tak, Ze vam za zady proudi davy lidi,
moZna proto nejsou téfhnikdy plns obsazené

Castou chybou je rozntisvani laviéek do linii. Pokud si chce v Centru posedice
lidi, nenajde zde prostor, aby si vSichni mohlirsmd, vict na sebe a tak kvalirtravit s\j
volny ¢as. Tyto nedostatky zohlggieme v navrhovéasti na str. 40.

Cistota Verejnych prostor

Zasadnim problémem je takistota Centra. Nejedna se jen o odpadky na chadnici
ale i znegistené a zaprasené fasady budov, zastavkychgyzabradli. Zvlas patrny je tento
problém v dopravou zatizenych mistech — ulice Nadradusova, Pekaka nebo Koligt

Nedostatek opateni bezbariérovosti

Porekud zarazejici je fakt, Ze zdaleka ne vSechny itkalCentru jsou bezbariérove.
Je tomu spiSe naopak &vpastkem bezbariérovy se pysni jegkolik obchodi na nangsti
Svobody a uliciCeskd. Na tomto je znovu patrna tepasobivost Centra pigbam
stakeholdaer. Nedostatkem bezbariérovosti tak Centrufich@zi o pdetnou skupinu
navstvniku.

Nedostatek zelenych ploch

Jak jiz bylo uvedeno vyse, lidem v Centru Brna feg\chybi zele. V Centru Brna se
sice nachazidgkolik zelenych ploch, avsak jejich vyuZiti pro vgltas, sportovni aktivityi
relaxaci je velmi malé.iestoze zelené plochy v Brnméstu zabiraji podle Udag roku 2010
23,86% podil z plochy uvedené v katastru pro tatendi’?, zdaleka ne vSechny tyto plochy
spadaji do Uzemi Centra. Tyto plochy js@asto situovany na kopci, tim padem jsou
navstvnici omezeni v aktivitdch, které zde mohou podaikin Problémem je tedy vyrazit si
do centra nista teba jen na piknik.

*1 Vice informaci k spravnému rozmist lavicek vé&lanku SHAFTOE, HSeating prioritiefonline]. 2008 [cit.
12. 5. 2013]. Dostupné zh#tp://www.convivialspaces.org/updates.htm

42 VACHUDA, J. Hodnoceni z@n ve vyuZzivanigmniho fondu na fikladu okresu Brno — &sto[online]. 2010
[cit. 12. 5. 2013]. Diplomova prace. Masarykovavenzita, Rirodowdecka fakulta. Dostupné z:
<http://is.muni.cz/th/184618/prif m/Diplomka_Vachudan.txt.
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Zelené plochy jsou jednou z podminek, aby mohlot@em naphovat svoje funkce.
Jsou prosedim, kde se lidé socializuji, relaxuji a pobytemnc¢arstvém vzduchuispivaji
ke svému zdravi.

Jedina rovinata zelena plocha se nachazi na Mcogavsiangsti. Toto zohletlujeme a
v ndvrhov&asti se ¥nujeme prav revitalizaci Moravského natsti.

7.1.4. Vlastni prazkum

SWOT analyza Moravského nangsti

Pro (ely efektivni a efektni revitalizace Moravského wr&ath jsme vypracovali
analyzu SWOT Moravského nésti, ktera je v plném 2ni dostupna viflozec. 4.

Silnymi strdnkami mista je jeho umisini v centru mista, vyborna dostupnost MHD,
velka zelena plocha a Siroka dostupnost sluzeho pejblizSim okoli.

Slabymi strdnkami mista je naopak chyfici zaizeni pro volndasové aktivity,
nedostaténa sportovni infrastruktura, hluk a zm&eni ovzdusi z automobilové dopravy a
nebezpeénost prostoru zityodu jeho otekenosti okolni dopravni infrastrukiel

Prilezitosti je revitalizace zanedbaného a nevyuZivaného Uzeeniprosgch
volnocasovych aktivit a vytvieni bezp&ného prostoru v centrudsta.

OhroZenim je postupnaigmena ploch nistské zeletina plochy s jinou funkci.

Na zaklad téchto vysledk bychom chili doporwit, aby se CCM zastil na vyuziti
toho, Ze park Moravského nésti je jednim z velmi mala zelenych mist v Centrod skyta
tak prijemné prosedi k trdveni volnéhdasu. Co se t§e hrozeb, nejsndze Ize odstranit grav
nedostaténé powdomi o této lokalit (predevSim po realizaci nami navrhovanych tgai.

V piipact realizace pak prostor poskytne velkélgZitosti pro maloobchodniky
z okoli. Roviez je teba vyuzit spolenskych akci, které se jiz dnes v parku konajij ieh,
které by se konat mohly. NejgatejSim problémem v sa@asné dob je to, Ze prostor neni
dostatén¢ udrzovan.

7.1.5. Hlavni cile

Revitalizace zelenych ploch

Vybaveni Centra kvalitnim &stskym mobilid&em
Vytvoreni signifikantnich réstotvornych prvi
Podpora pSi chize v Centru

Budovani soudrzné komunity iegnosti
Podpora kreativity a hravosti




7.2. Navrhova ¢ast

7.2.1. Revitalizace Moravského nanisti

Zahradni architektura parku

Potencial Moravského nasti jako mista shromdbvani, komunikace a zabavy
omezuje jeho nefurdki architektonickéreSeni. B vecernich prochdzkach také nejsou
bezpeéna tmava zakouti tohoto parketné vzrostlé a neudrZované i&ebrani
plnohodnotnému vyuZziti parku jako zelené plochyviajeme protaevitalizovat zelai,
vykacet nékteré vzrostlé, tmavé kée, vysazet kvetouci ke a stromy, které budou
pusobit zarové i jako protihlukovd opdeni. Celkovy vzhled by #h navrhnout
profesionalni zahradni architekt.

Mobilia ¥ parku

DalSim dilezitym krokem k revitalizaci je vybudovani posezewe se budou
moci lidé setkavat, komunikovat spolu, kde se moposadit a citit seifjemns. Proto
navrhujeme vytviit takové misto i na ploSe Moravského r&&th

Jelikoz jsou cilovou skupinou tohoto ofmti gedevsim studenti, ighodci a
rodiny s malymi ¢dtmi, navrhujeme vybudovat posezeni, kde spolu bucleci
komunikovat vice lidi zarove Posezeni by #ho byt uspdadané do kruhu nebo jiného
vhodného tvaru, na které sitge sednout &Si skupina osob, aniz by byl kdokoliv
ze skupiny ofiznut tim, Ze by musel s&tha jiné lavkce®

Komunikace s veéejnosti a budovani soudrzné komunity v Centru Brna

Moravské narssti po ¢asti jeho obvodu lemuji billboardy. Toho bychom &tiht
vyuZzit a udlat z tohoto v podstatmegativniho prvku efektivni vicéélove zaizeni.

V budoucnu by ra vzniknout na okraji parku &ta, kterd bude fpdstavovat
z vrejSi strany prostor pro reklamu, podeébiak je tomu dnes. Z druhé strany bynst
méla byt Kidovou tabuli. Této tabule bude Magistrat vyuZive komunikaci
s vaejnosti. Budou se na ni objevovat otazky, na ktdrée Magistrat ziskat nazor.
Tabule bude nastrojem, jak upevat komunitu Centra tim, Ze setBci o sob
navzajem tico dozedi a zjisti, e majiieba stejné nazory a cfé.

HFiSté a venkovni fithess centrum

V centru nésta v podstat neni prostor, kde si mohou hraktid stejrg tak neni
v Centru misto pro sportovce, ktaechtji za sportem dojizd do okrajovychtasti Brna.
Proto se nam jako vhodni&Seni jevi umisghi vicekelového H¥iSt€é na Moravské
namesti. Hist¢ ma byt konstruovano takovym igobem, aby vyhovovaloétem i
dosplym osobam - to znamend, Ze ve dne hiygaky slouzily ke hrani&dem a k véeru
na posilovani a cveni sportovam.*®

DalSim hravym aspektem byéta byt geména chodnilk v hravou stezku plnou
skakacich pandka rizn¢ barevnych kéicich hlav (kostek), které by byly umdsty
v delSich vzdalenostech tak, aby se dalo z misdo#tat do mista B napskakanim

3 Viz obrazova dokumentacetilohad. 10.

“4 Podobny projekt se k revitalizaci pouZil i v N@&xeans. Vice informaci dostupnych na:
<http://www.brainpickings.org/index.php/2011/03/0dridy-chang-before-i-die/

> Venkovni posilovnu riveme v Bri nalézt v Denisovych sadech, viz obrazova dokuneentgilohag. 11.
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z jedné kostky na druhou, kazda trasa @anjiné vzdalenosti mezi kostkami a byla tak
ur¢ena pro nejmensi,ét8i, ale i feba dos@é osoby, které se timto &gobem niZzou
protahnout a udlat tak réco i pro svédlo a zdravi®®

Stolky na deskové hry

Nejenom dti si rady hraji, ale tada dosg@ych je stale dusSi ditem. Bohuzel, ne
vSichni budou moci diky svym zdravotnim handig@apvyuZzit vicedelové Histe, ale
piesto by se radi aktivrzapojili do &ni na Moravském nagsti.

Doplréni mobili&e parku bude sestavat z kulatych siplka kterych budou
vyznaeny hraci plochytiznych deskovych her, néglad Sachy,clovéce nezlob se,
damaci budou prazdné a lidé tam mohou hrat karty.

Témito stolky jsme se nechaly inspirovat ve Stuttgapartnerském st Brna,
kde se Sachové karetni stolky vyskytovaly v kazdém parku a bylgustale v oblezeni
hr&a. Figurky ke hram si htépiinesou viastnf!

Pozemni Sachovnice
Dalsim na3im navrhem je namalovat na zem velkoho$aici (neboClovéce
nezlob se), ke které by pay velkeé figurky, jez by byly schovany ve $kce nachazejici
se pobliZ této Sachovnice. Kk ni by byl k zapjceni v TIC*®

Realizovatelnost
* Vécna

Jde o velmi jednoducha openi, jejichZ realizace neni nijak slozita. O vyk@idegu a
zasazeni strofnse postara Mejna zelé meésta Brna p. 0., mezi jejiZinnosti spada
sprava, zakladani, rekonstrukce a udrzba vyznampsgcki na celém Uzemi é&sta, a
mezi které by se mohlofipadit i Moravské nawsti. Navrh nového vzhledu bude
na zahradnim architektovi.

Mobiliat urceny k sezeni Ize snadno nainstalovat na konkréistormPfilezky, fithess
pristroje, sedéky a stolky je nutné pe¥numistit k mistu, aby se zamezilo kradezim. Co
se tyka instalace &ty pro komunikaci, realizace je &pvelmi jednoducha a k tabuli by
méla byt navic pipevreéna krabtka s kidami, aby mohl kazdy na tabuli napsatijsv
nézor.

Pravni

Po pravni strdnce neni v takovych d@pafch problém. Park je ¥&jné prostranstvi a
meésto mize vykacet stromy a ke a misto nich zasadit nove. Jedinou nowti by bylo
zakomponovani Moravského nésti do hlavnicinnosti gispévkové organizace \fejna
zelar mésta Brna.

Finanéni

Z hlediska finanni stranky jde o op#ni, ktera maji vy$Si ndkladovost a financovat by
je meéla prispsvkové organizace \fejna zelé mésta Brna a rstskacast Brno-sted spolu
s Magistratem wrsta Brna. Finaini prostedky je mozné ziskat i pronajmem reklamni
plochy na vgjSi strag ohranéeni.

Nejvétsi poloZzkou budou naklady na vybaverigtt — prilezky a fitness fistroje.

“®Viz obrazové dokumentacetilphad. 12.
*"Viz obrazové dokumentacetilohad. 13.
8 Viz obrazovéa dokumentacetilohad. 14.




« Casova
Z ¢asoveho hlediska jde o openi stedrédobého charakteru, jelikoZ samotné kaceni a
nasledna vysadba se stihne odehg¢iebn jednoho, maximaindvou let. Dopady opsni
budou dlouhodobé.

Cilova skupina

» Navsgvnici Centra

e Studenti

« Duchodci

* Rodiny s malymi &tmi

7.2.2. Walkability — Podpora péSi chize

Hlavnim indikatorem ,Zivosti“ Centra je frekventowast choda. NejfrekventovasSi
je promenada Hlavni nadrazi — Masarykova —dsiinBvobody -Ceska a Jostova, jelikoz jde
0 nejkratSi spojnici dvou &tejnich dopravnich ui) navic se zde nachazi nejprestjgn
obchody. Ostatni ulice uz tak moc vytizené nejsou witych c¢asovych udsecich jsou
v podstat liduprazdné.

Navrhované opétni by nélo zvysit komfort clize Centrem aifspét tak k rozhodnuti
lidi, zda Centrum Brna ra&jl projdou nebo vyuziji MHD. ¥elem tohoto op#eni je rovisz
zvysSeni frekventovanosti v m&mavseévovanych ulicich. Pokud lidé zvoliégi chizi, je
pravdEpodobné, Ze navstivi gktery z obchod nebo si posedi na lade a pispeji tim jeSe
vice k oziveni Centra. Gke je jednim z prostdki dopravy a zvySeni popularity by mohlo
ulevit vytizené MHD a vést tak ke zdeg&imu Centru.

Lidé se obeatirozhoduji ve prosfth moznosti, které jsou pr@ mychlejsi, levijsi,
kvalitngjSi atd. To samé plati o kazdodennim rozhodovkvika, zda je pro & lepsi, resp.
rychlejSi @Si chize¢i doprava prosednictvim MHD.

Obecr plati pedstava o tom, Ze MHD je rychlejSi. Z vliastni zkosti vSak vime, Ze
vybrané trasy je id&kolikrat rychlejSi projit pSky. Po¥domi lidi o tomto faktu je malé a tak
automaticky nasedaji do ,Salin”.

Navrhujeme proto vytvdt mapu Centra s oztanim vzdalenost od mista k mistu a
vyznaienim ¢asu, ktery chize po této trase bude trvat, pigads pocet spalenych kalorii.
Mapa by négla byt graficky co nejjednodussi, podébjako jsou znazowmy linky MHD.
Inspirovat se rizeme plankem z Pontevedra v severozapadnimsSgart®

Planek by mohl byt obohacen o vyZeai vyznamnych historickych a kulturnich
pamatek a zelenych ploch Centra. Fakticky by taleatioval trasy projektu BAM? o jeho?
existenci nevi #tSina rodilych Biiaka. Planky by timto fispivaly k popularit a rozStovani
projektu BAM.

U asti ulic by mohly byt jen tabulky s oziemim vychozi a cilové pozice, vzdalenosti
mezi nimi acasem chze.

“9Viz obrazova filoha, flohag. 15.Metrominuto Pontevedrdostupné z:
<http://www.pontevedra.eu/movete/docs/Metrominuto%e&pdf.
0 Brnensky architektonicky manudbostupné z: kttp://www.bam.brno.cz/.
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Realizovatelnost

e Vécna

Jedna se o opani, jehoz realizace neni nijak slozita. Nebudejeimnodussiho nez
navazat na mapy a planky obclodCentru, viz opaeni Marketing na str. 23.

Prakticky se nejedna o nic jiného nez vybm tabulek ve fyzické podéba jejich
umisgni na s¢zejnich bodech (Usti ulic, dopravni uzly). Na tonfa navazovat aplikace
na internetovych strankach Iniciativy CCM, kde leydaly trasy prohlédnoutigdem, a
také aplikace v mobilnich telefonech, ktera by bybdné ke stazeni. To je sami@gme
treba nechat visobnosti IT specialigt

Pravni
Po pravni strance by s timto projektem gklyt problém.

Finanéni
Co se tye financovani projektu,ipdpokladame néklady na tvorbu pléank tabulek.
Navratnost by iflo zajistit oziveni centra, které bude nasledkematiepi.

Casova

Z ¢asového hlediska jde o opai, které Ize realizovat v kratkétasovém Useku.
V piipac, Ze by skutén¢ doslo k navazani na BAM, byla by realizace sndateeychla
a navic také &innd, proto bychom tuto cestu také dogomali.

Cilova skupina
* VSichni nav&vnici Centra

7.2.3. Urban games — Mistské hry

Veftejny prostor v Centru Brna nemusi byt jen femilk mél by se i libit. Proto by &o
Centrum podstoupit zasahy &mjici k hravosti a zabavnosti. Sp&est Volkswagen ifisla
s Teorii zabavy, ktera prohlasuje, Ze zabava jedmepdussim zisobem, jak rénit chovani
lidf k lepsimu?

Jednim ze zjsohi, jak v lidech vzbudit touhu Centrum navstivit zopje udlat tuto
navstvu co nejvice komfortni. Z d¢lze udla hezky zazitek ndfklad zajimava architektura
nebo malebné prastdi. Naklady na jeho vytv¥eni jsou vSak astronomické, proto fela
vyuzit divtip a cestu Centrem Femnit jinak — udlat ji zAbavnou.

Jiz nékolikrat jsme uvedli, Ze cilem CCM by nél byt paadani akci za daglem
jednorazového zvySeni na¥ghosti. Tyto akce navic nikdy neoslovi vSechny &logi
skupiny. Centrum ignoruje paby mnoha socialnich skupin,éatské hry jsou konceptem,
ktery oslovi vSechny generace ogticpo dichodce. Chceme vytyib projekt mestskych her,
ktery bude chtit kazdy véd, vyzkouSet si jej a bude lidi stale a znova dot@egitahovat.

Jeho progednictvim se bude rozvijet komunikace mezi lidntinase z&ne budovat i
duvéra mezi lidmi a zéne vznikat komunita, ktera se bude vazat k Centtstana sama o
sol® budecinit kroky k jeho revitalizaci.

1 Fun theory An Initiative of Volkswagen. Dostupné zhip://www.thefuntheory.corm/
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Dradi stezka

Udélat z ,negijemné \ci® zabavu je nejefektiw)Sim reSenim problému. Nasim
cilem je udlat chizi Centrem co nejfjemnsjSi a vyvolat v navévniku touhu Centrum
Zznovu navstivit a objevovat nové ulice a zakouti.

Cestu Centrem wth zabavou Dré stezka - hledani dréakrozmistnych po celém
Centru. Motiv draka vybirame vzhledem k idehtitiésta Brna. Mohlo by se jednat i o jiny
prvek. Napiklad Hlavni ngsto Chorvatska Z&bb ve svych ulicich nechalo instalovat
miniatury planet slunmi soustavy, které byly umésty v rniznych ¢astech mista, kam
nechodilo mnoho lidi a prévwyto miniatury dokazaly fflakat do &chto nepopulérnich mist
vice lidi, které zajimalo, kde se planety nach@Xilezité bylo, Zze planety nebylotkec
snadné najit, a tak odhaleni v&ech planet trvéftolik let.>

Hlavnim drakem Dré& stezky by byl brénsky drak, ktery je umi&ty v prijezdu
Staré radnice, u kterého budou pokyny k hledaniefPdraki miZe byt stanoven néilad na
20. U kazdého draka bude navic cedulélsthem o drakovi, kterou tize vymyslet samotny
autor¢i Siroka veejnost.

Draci mohou byt vytvieni z fiznych material (drevo, draty, kov, plasty) a mohou
byt v miznych velikostech, od &kolikacentimetrovych aZz poc¢hkolikametrové (nemusime
nutre vychazet ze Z&kbského modelu). Vifpad vétSich &l maze jejich dalSi funkci byt
vyuZziti jako pitko, skluzavka proétl, prolézaka, lavicka, odpadkovy koS, okrasny prvek a
dalSi. Na navrzich se mohou podilet mistnélemrmebo studenti.

U kazdého draka bude mala nagde, jak najit misto, kde se nachazi dalsi drake Lid
se tak dostanou do &éik, které by Bzné nenavstivili. Mla by byt nastavena velka obtiznost
hledani drak a nesmi byt na prvni pohled patrné, kde se drachdei a Ze jsou séasti
stezky. Tim docilime toho, Ze se n&vsici budou do centra neustale vracet, dokud neunajd
vSechny draky. Budou o stezce vypitaanamym, a tak do Centra lakat nové lidi.

Hry na chodnicich

Jednim ze zpsohi, jak transformovat Centrum k hravosti jsou hry aeteodnicich
posinaje skakacimi panaky a bludisti ker®

Vybornym zmisobem, jak spojit hravost gelovosti je hravy odpadkovy kos.
K odpadkovému koSi se na zemi nakresli draha jakbgsketbalu &lovek se pokousi sy
odpad hodit do tohoto koSe. Druhym napadem je ddpad koS umistit do drowh
nad EZnou vyskuclovéka acloveék musi g pokusu umistit s odpadek do kose, vyskib.
Pri obou &chto aktivitach si nenasitrmize zlepSovat svouresnou trefu, protahne svéa a
naui se, 7e odpadky patlo ko3e a ne na zeth.

DalSi zgisob, jak vytvéit jednoduchou hravou plochu, je vyhradit mistopétanque.
Je to velice jednoduché a efektivni. V dnesniéded chéji udrzovat fit i lidé vy3Siho &ku a
pétanque je skidym aktivnim zmisobem traveni dne saieli ¢i lidmi, které mize ¢lovek
ve mestt potkat, protahnout siélb a pijemné se pobavit. DalSimiodem, pré vytvorit
hiist¢ pro pétanque je i posileni mezigeraiao souziti senidra dalSich skupin obyvatel,
jelikoz je to hra spolenska a neni k ni peba zadna fyzicka sila.

Realizovatelnost

Realizovatelnost skakacich pafiak Sachovych stolkje vyteSena jiz v pedchozim
opateni Revitalizace Moravského nésti. V této c¢asti se budeme dale énovat
realizovatelnosti Drd stezky, fist¢ na pétanque a odpadkovych- basketbalovych.kos

%2 Zagrebaki Sunsev sustav [online)Wikipedia [cit. 12. 5. 2013]. Dostupné z:
<http://hr.wikipedia.org/wiki/Zagreba%C4%8Dki_Sun¥#68Dev_sustax.

%3 Viz obrazova filoha, flohad. 12.

**Viz obrazova filoha, fFlohad. 16.




* Vécn&:

Samotna realizace Diiastezky bude velmi zaleZzet na zpracovani jednathvdraki.
Navrhovat je mohou u#lci, déti, studenti, senit, zkratka kazdy, kdo bude chtit. Navrhy
muze zaslat také kazdy, i ten, kdo si do samotnézesad netroufne. Magistratasta Brna
pak vypiSe zakdzku na vyrobu konkrétnich drak

Realizace odpadkovych kib®ude velmi jednoduchd, sfigat bude v namalovagar
u koSe (jako u hry basketbal) nebo v ugristodpadkového koSe na vysokouw g/bilou
tabuli imitujici klasicky koS na basketbal. Vyrotyge a tabule bude zadana veejaé
soutZi a bude pewhspojena se zemi.

Hfist¢ na pétanque je velmi jednoduché pro realizacindid tomu stai trocha
prostoru, ktery se vysype piskem.

Pravni:
Po pravni strance neni s realizovatelnosti problém.

Finanéni:

Co se tye financovani Mstskych her, naklady ponese Magistratsta Brna.
V piipact Draci stezky je moznost, Ze mohou naklady nést ifagamotni, pokud budou
chtit dat svého draka jako dar présto Brno.

Casova:

Z hlediska¢asového by ®&o jit o projekt stedredoby aZ dlouhodoby, a to &\ lhaté
k podani navria, realizaci soch a jejich nasledné instalaci. Reak ko8 a Histe
na pétanque by &ua byt zalezitosti kratkodobou.

Cilova skupina

* Navsgvnici Centra

* Studenti

« Duchodci

* Rodiny s malymi &tmi

7.2.4. M éstsky mobiliar

Veiejné prostory jsou mista, kde se lidé schazi &p&jn zfsobem, jak zajistit, aby
z toho mista neodesli, je poskytnout jim vhodnédrakéivni misto, kam by se mohli posadit.
Spousta mist v Ben obsahuje posezeni, které je aledbmevhod@ umis€né, nebo
nepohodiné. Jde o mista s odkrytymi zady, kdelleeck boji nebezpd, které ho nize
zezadu pekvapit,¢i o mista, kde se neihe sejit a zarovesi povidat vice lidi najednou, aniz
by nekdo z nich musel sg€tl¢i stat na zemi, aby slySel ostatni.

Posezeni

Nasim navrhem je rozmistit po Centru takova mist@dezeni, ktera by uz od pohledu
lakala lidi k tomu, aby se zde posadili a zatoegphovala vySe uvedenda kritéria. Idedlnim
posezenim jsou né&églad kruhové lawiky okolo stroni ¢i barevné pohovky s vysSimi
opéradly. Vhodnymi misty pro umi&ti &€chto pohovek je ulice JoStova, Orli, Minoritsk4,
FrantiSkanska, ale takéeba Petrov.

Dalsi lokalitou pro umishi kruhovych lawiek je napiklad i Nangsti Svobody, a dalSi
mista, kde dochazi k nejfrekvento¢gim setkanim velkého mnozstvi lidi.

41




Siednoceni vzhledu letnich zahrddek

DalSim dilezitym aspektem k zutwni Centra je i vzhled kavarenskycti
restauratérskych letnich zahradek. Zahraddek sentrCetsta nachazi hodn nejvice vsak
v okoli nangsti Svobody, v ostatnialastech Centra &sta jich uz tolik neni.

V letnich dnech se kupodivu vZdy najde volné missezeni. MoZnymitvodem je i
fakt, Ze ne vSechny restatind zaizenic¢i kavarny maji pkné a kvalitni venkovni posezeni.
Nekteré maji opryskany nébytek, jiné plastové Zidepotieb reprezentativnino vzhledu
Centra, povazujeme za velmiildzité, aby se v okoli Centrailvec nepouzivaly plastové
Zidle, stoly a slunmiky s logy spolénosti vyralsjicich alkohol, a aby byl sjednocen vzhled
zahradek. Evropska Unie nabfatlu dotaci (viz nize), které mohou vyuzit majitedgarenci
restauraci ke koupi vzhleddweprezentativgjSich kousk nébytku a flakat tim vice
navstvnika a zvysit své trzby.

Vodni prvky

Ke kvalit¢ Zivota v Centru péat i vodni prvky, jakymi jsou pitka, fontangi kasny.
Kazdé, by i malé nesteeko, by nElo mit rekolik takovych vodnich prvk Brno neni
vyjimkou a i v Centru rsta mizeme nalézt kolik kaSenci fontan. Dalezité je, aby kazdé
takoveé dilo ner@o jen jednu funkci, a to okrasnou. Kazdyehto prvki totiz mize slouzit i
jako posezeni,ifpadré jako hravy prvek. Proto chceme navrhnout realizéce takovych
meéstotvornych prvi, kde se lidé fes cely rok radi schazeji a vdéte os¢zuji.

Nemére dulezitym prvkem jsou pitka, kde sdovék miaze napit, omyt si prév
koupené ovoce, os¥it si oblicej nebo si omyt ruce. Takovy prvek v centrgsta neni a
piitom velmi schazi nagklad v blizkosti dtskych Hist, kde rodée musicistit svym dtem
ruce viikenymi kapesrtky. Proto chceme, aby v blizkostiétdkych Hist (nagiklad
na Moravském na#sti), ale i na jinych mistech, kde je velky¢polidi, se vyskytovala tato
pitka. Pro tento navrh jsme se taktéz inspirovalbwttgartu.

Mobilni zelen

DalSim prvkem riéstského mobilige je mobilni zel#, a to jak v podob stromi ¢i
kvétin v kvétin&ich, tak i v podob zawsnych okrasnych truhliks kwtinami. Mobilni zel&
je prvek, ktery jiz v centru #sta je, ale vyskytuje se jen na nejfrekvent@&ioh ulicich.
V jinych ¢astech nista zcela chybi, a ta mista palspbi neupravenym a omselym dojmem.
Navrhujeme, aby se zvysSil pet takovych mobilnich nadob s barevnymigtiwami, které
prosviti Sedé ulice.

Realizovatelnost
Realizovatelnost novéhoastského mobilige v podob sed&ek a kruhovych laviek
jiz byla rozebrana v opiani Revitalizace Moravského nésii.

* Vécna
Samotna realizace jednotného vzhledu zahradek éazérestautamich za&izeni je na
provozujicich &chto za&izeni. DalSi mstsky mobilid&, jakym jsou pitka, Ize zrealizovat
pouze v mistech, kde nedojdig pmiseni k wtSi Skod, nez jaky uzitek by pitko wthlo.
Realizace mobilni zelénje také velmi jednoducha, v stasné dob jiz v Brné mobilni
zelei je, proto nebudetke zrealizovat §tSi paet €chto mobilnich nadob.

e Pravni
Po pravni strance se takové dpat da bez probléirealizovat.

e Finanéni




Co se tg¢e financovani takového projektu, Evropska Unie maélu doté&nich
progranii, které mohou vyuzit podnikatelé k financovani wprasvych zahradek.
V souwasné dob mizeme zminit nafiklad strukturalni fond Regionalni op&rd program
NUTS Il Jihovychod. Néklady pro #sto Brno by tak byly nulové. Financovani pitek a
financovani a starost o mobilni zeley méla na starosti Viejna zelé& mésta Brna, p. o.
Casovéa

Z hlediska¢asoveho by ®lo jit ve wci sjednocovani kavarenskych zahradek o projekt
stredré az dlouhodoby, a to Kdi Ihuaté k podani Zadosti o dotaci, ziskani dotace, navrhu
nového exteriéru a samotné realizace. ¥ei pitek a mobilni zelehby Slo o projekt
kratkodoby, jehoZz realizace byéha prolEhnout do jednoho roku.

Cilova skupina
Navsgvnici Centra
Studenti
Dachodci
Rodiny s malymi &tmi
Provozovatelé kavaren a restaunigh zaizeni




Dopravni infrastruktura pétk zakladni vybavenosti ¢sta a tvei tedy jednu z priorit
CCM. Dobra dostupnost Centra je jednimiedmoklad pro to, aby Centrumistalo Zivé.
Na tom, jak snadno se do Centra n&wusik dostane, zavisi totiz jeho rozhodnuti, zda
Centrum wbec navstivi.

Zatimco dostupnost Centraésta prostednictvim MHD je tény idealni, zaparkovat
v Centru osobni automobil je t&a nemozné. JelikoZ je zvySovani parkovacich kapaci
(viz dale) vzdy spojené s rozsahlymi a fitiah naranymi stavebnimi pracemi, je nutné
hledat i jinareSeni. Jako idedlni se nam jevi podporovat altematpisoby dopravy jako je
cyklistika nebo pSi chize (viz vySe Walkability).

Pro lepSi popis dopravni situace v Centru jsme cahadli vypracovat analyzu SWOT.
Analyza SWOT se v plném &ni nachazi v filozec. 5.

Faktickou realizovatelnost navrhovanych @pat jsme zjiovali prostednictvim dotazniku.
PIné zrini analyzy dotazniku naleznete #ilpzec. 2.

Do Centra Brna siuji lidé z vice vyznamnychugodi. Krom¢ nakupovani se tize
jednat o cestu do prace, Skoly, fadinebo jednoduSe navrat rezidedomi. To zpisobuje
vysokou poptavku po parkovacich mistech, kterévalentru neodpovida nabidka. Ta je
omezena hlavh charakterem Centra, které se nemé kam i@zdi a v podstatjakakoliv
stavebni zrna je moZna jen prastdnictvim zbourani stavby jiné.

V sowasnosti poskytuje Cetrum Brna, krédnparkovani pimo na komunikacich
v jednotlivych ulicich, specialni parkovaci plochyparkovaci domy umisié po obvodu
Centra.

Parkovisé a parkovaci domy v Centrd:

% Aktuélni stav parkovig[online], Brrsnské komunikace a.s.. [cit. 12. 5. 2013]. Dostupiné
<http://lwww.bkom.cz/parkoviste/>.Parkovadind Rozmaryn [online], [cit. 12. 5. 2013]. Dostupné z
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Parkovis¢ BeneSova ulice — 86 mist

Parkovist Besedni ulice — 80 mist

Parkovis¢ Nadrazni ulice — dohromady 60 mist
Parkovaci dm Rozmaryn, Kounicova— 400 mist

Parkovaci dm IBC Rikop — nespecifikovany get mist
Podzemni parkovi§tvelky Spaléek - nespecifikovany get mist
Dohromady: 626 (700 — 750) mist
Parkovaci domy ve vysta¥imebo planovani:

Parkovaci dm pii Jan&kove divadle (dokoteni 2014) — 361 mist
Parkovaci dm Panenska, Hotel International {atek s. 2014) — 300 mist
Dohromady: 661 mist

Centrum Brna tedy v sdasnosti disponujefiblizné 700 — 750 parkovacimi misty,
piicemz tento p&et by nel byt navySeny v pibéhu nejblizSich let o dalSich t&m700 mist,
takze celkova kapacita by mohla dosahnout 1500 mist

Pro porovnani uvadime ¢ty parkovacich mist verdch nej¢tSich obchodnich
centrech v Bry, protoZe pra¥ nedostatek parkovacich mist se uvadi jako jediktan,
proc lidé nechodi nakupovat do Centra, nybrz navs#dijirOC na kraji nésta.

Parkovani u O&
Avion Shopping centre - 2500 mist

OC Olympia - 4027 mist
OC Vaikovka - 1000 mist
Dohromady: 7527 mist

Uz na prvni pohled je patrny obrovsky negomezi mnozstvim parkovacich mist
dostupnych v Centru &rhi, ktera poskytuji OC.

V piipac, Ze bychom parkovéani v OC Weovka zapéitali do parkovacich kapacit
Centra, dojde ke snizeni neps&on ( 1750/2500 ku 6527), ale ¢ parkovacich mist v Centru
bude i po dostaini planovanych parkovacich démpiinejlepSim shodny s gem
parkovacich mist u OC Olympia. V sidu predstavuje jen 40% parkovacich moznosti OC
Avion a OC Olympia.

Na zaklad této komparativni analyzy Ize konstatovat, Ze&gbgparkovacich mist
pro potencionalni nakupuji v Centru je nedosiaje

Navzdory tomu, Ze je v Centru nedostatek volnychk@eacich mist, majitelé
osobnich automotiil riskuji radji pokutu za parkovani na mésk tomu neuteném nebo
do mesta radji nejedou wibec. Parkovacitiim Rozmaryn fitom nabizi 400 mist a za dobu
své existenceigjm¢ nebyl maximald zaplreny. Swij vliv ma na tom zejme i fakt, Ze
parkovaci mista existuji na chodniku v jebsng blizkost?’

<http://www.hlidaneparkoviste.cz/parkoviste-brnoksli/parkovaci-dum-rozmaryn/>.

0O centru,[online]. [cit. 12. 5. 2013]. Dostupné <http://www.galerie-vankovka.cz/cz/o_certtu
Parkovani[online]. [cit. 12. 5. 2013]. Dostupné zh#p://www.olympia-centrum.cz/cz/parkovani

Parkovani[online]. [cit. 12. 5. 2013]. Dostupné zh#p://www.brno.avionshoppingpark.cz/about-

thecentre/parkirw,
" Viz obrazova filoha, filoha ¢. 19.
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V&echna vy$e uvedena parkowiftou zpoplaténa, \&tsinou timto zpisoben®®
Do 30 minut — 15 K

30 — 60 minut — 25 — 30K

Kazda dalSi hodina — 25 — 3@ K

Sobota odpoledne a ndd — zdarma (neplati pro PD Rozmaryn)

Pro porovnani afi uvadime cenik parkovného v OCikavka:
Prvni hodina — zdarma

2.a 3. hodina-20K

Kazda dalSi hodina — 25¢K

Sobota odpoledne a ngd — zdarma

Z uvedeného se épda vypozorovat nejvyraZjsi rozdil mezi parkovanim u OC a
v Centru ngsta, a to v poskytnuti moznosti parkovat prvni hadidarma, coz by wipact
Centra mohlo zajistit, Ze lidé budou négrarkovat na nevhodnych mistech a zaiaeebude
mit pozitivni efekt na vyrRnu zaparkovanych aut v Centru a tim padefitivpnovych
zakaznik.

Podpora cyklistiky ve gst maradu pozitivnich dopad Predevsim se tak snizi ¢et
aut projizéjicich mestem, coz prosije dopravni situaci i zivotnimu praeti ve ngst, které
trapi smog a hluk. Zarotieje podporovani cyklistiky v Bih v souladu s Kardio viZl
pro Brno 2030, kterd4 si dava za cil zredukovatepdkardiovaskularnich chorob. P#v
zvySeni pohybové aktivity je jednim galdzitych cili této vize a zvySeni gtu lidi jezdicich
na kole je idealnim Zisobem, jak k tomuto cili dosp

Aby se lidé rozhodli na cestu dogsta pouzit misto motorového vozidla kolo, coz je
zpasob dopravy, ktery jefpsoutasnych ekologickych problémech, jez trapi Centruéstay
dostupnost Centra na kole a dostatek moznostik&hbenechat a pohodinjit (pésky) dale.
Tato mista by @a byt hlavé na okrajich pSi zény, do které je obe&nvjezd cyklisfi
zakazany. Rowt by mela byt na strategickych dopravnich uzlech, kde mZmy gestup
na jiny zpisob dopravy (Zelezéni stanice, zastavky MHD) ale i u fakult univerZitadech,
divadlech a mistech kam lidé &hiji za nakupy. Zdrojeméthto informaci byl nas vlastni
dotaznikovy pizkum dostupny v plném 2ni v gilozec¢. 2.

Skuteny stav, umisini a pdty stojarmi jsme znazornili pomoci mapy, ktera se nachazi
v piiloze¢. 17.

Poket stojani v Centru Brna: 83%°

%8 parkovani v centru Brnfonline]. [cit. 12. 5. 2013]. Dostupné zhtp://www.spravneparkovani.cz/parkovani-
ve-meste/parkovani-v-brne/parkovani-v-centru-brag#z2 TgWU7E4B.

%9 Kardio vize pro Brno 203fbnline]. [cit. 12. 5. 2013]. Dostupné zhp://www.fnusa-
icrc.org/cs/pilire/klinicka-pece/kardiovize-brno-20>.

€0 Zdroj: Vlastni ptizkum.
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Pti porovnani reality a vySe uvedeného ideélniho iggmi stojarii nAm vychazi:

1. Umisg&ni pii fakultach a divadlech

Vhodn%lumiﬁni stojanu ped FSS NU, ktery je hofrvyuzivany, gkdy ani kapacité
nestai.

Absence stojanuipd byvalou LF a Celouniverzitni gitacovou studovnou (CPS)
na Jostoy 112

Absence stojan u Mahenova, Jagkova divadla, Husy na provazku, Moravské
galerii, Unglecko — pfimyslového muzea.

2. Umisgni na velkych dopravnich uzlech

Uplna absence stojampred Hlavnim nadrazirt?
Nedostatek stojanna zastavceeska, kteraigdstavuje hlavni dopravni uzel v Centru
Brna.

3. Umisgni na okraji g8Si zény a u mist ndkupu

Nedostaténi pokryti okraji péSi zény stojany na kola. Jediny vyhovujici stojan
kapacitou i umighim se nachazi na rohu ulice RaSinova a Jakubsi&i ul’
nevyhovuji umisinim (stojany v pSi zO®), nebo kapacitou ¢&tyii  stojany
na Silingrow¥ nanesti).

Spatné umishi stojarii z mikrohlediska. Stojany jsou sice na okrajBipzony, ale
jsou oddleny fyzickou pgekazkou (cestou, obrubnikem). JednodusSsi je prbstyk
nechat kolo ofené nafiklad o zn&ku.

Absence stojah na Zelném trhu, nedostatek (2) stdjgufed Velkym Spattkem a
vSeobec# pred kamennymi obchody.

Zvyseni dopravni dostupnosti Centra

ZvySeni parkovacich kapacit Centra

V¢étSi komfort @i cestovani MHD

Podpora cykKlistiky

Zvyseni pétu stojari na kola a jejich lepSi lokalizace

®1viz obrazova filoha, floha. 20.
®2Viz obrazova filoha, lohad. 21.
83 Viz obrazova filoha, flohad. 22.
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Navzdory tomu, Ze se ¥gjna doprava pravenddi dobré powsti, co se $ky jeji sit
a dostupnosti tyka, ma